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1.- La Sociedad Administradora de Tarjetas de Cré-
dito Bancard S.A., en adelante BANCARD y la Sociedad In-
terbancaria Administradora de Tarjetas de Crédito 5.A.,
en adelante TRANSBANK, han consultadeo a esta Comisidn =i
la cesidn de Jos contratos que actualmente DANCARD
mantiene con los eslablecimientos comerciales y con los
emisores de tarjetas de crédito se ajusta a las normﬁs
gque protegen la 1libre competencia, contenidas en el

Decreto Ley N®* 211, de 1973.

En la respectiva presentaclén hacen nolar gue
ambas son sociedades operadoras de tarjetas de crédito,
deg?inadap indiscriminadamente al comercio y emitidas por
bancos y entidades financieras, describen el sistema y la
intervencidn gue corresponde tanto a los ewisores como a
los operadores, a los establecimlentoa comerclales afli-
llados y a los titulares de las Larjetas, los intereses
de las distintas partes inveolucradas, la situacidén actual
del mercado de las tarjetas de crédito, la importancia
relativa -de~lag. tarjetas. destinadas indiscriminadamente
&l ﬁoméfcib;-e1 eﬁquueudé1 negocio de esta clase de tar-
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jetas, la finalidad perseguida con la operacidn, su coh-

formidad con las normas gue regulan la libre competencia,
por todo lo cual solicitan que se declare que puede pro-

cederse a la referida cesidn de contrates.

En apoyo de su presentacicn, las consultantes
hiclercn llegar un Yborrador de contrato y otros

antecedentes relaciconados con la negociaciodn.

2. Para absclver la copsulta mencicnada, esta
Comigsion solicitd informe previo al Fiscal HNacional
Economico, quien, por olicio N¢ 226, de 4 de abril del
afio en curso, fue de opinidén gue la referida cesidn no
afectaria la libre competencia en el mercade en gue

participan las tarjelas de crédilo.

Fn dicho informe ne hace prosenbe que vegueorido
ml pareocer in Ia saperintendemeda tn iinnaon o
Lastituciones Financeieraes, cnbin inlforme Hun L
transpucion sdlo acelerard en ol Liempo un procvena  do
concenlracidn quo nr vicualiza come  inevibable y o que
HUEUﬂlmnntn cetd delorminado por T vigeneia de Lo
conbralos  gue  manbione BAMCARD  con Lot omdooron
Tinancicoron, de  modo  que  la  reallzacion  de  dicha
Lrancaceldn zdlo cambiard  la snaturaleszn del principal
operador on eske mercado, pero noe asi Lo eskhruckuri

esperada de este ultimo.

J.- Con la finalidad de acopiar mayores antecedeil-

tes se recibid en audiencia a los representantas de las
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empresas consultantes y de la Superintendencia de Bancos

e Instituciones Financieras, quienes absolvieron las
preguntas que les formularon los miembros de esta

Comisidn.

4.- Analizados los antecedentes aportados por los
interesados, 1lo informado por la Fiscalia Nacicnal
Fconémica y por la Superintendencia de Bancos e
Institucicnes Filnancieras en relacidn con el mercade en
que participan las tarjetas de crédito y en mérito de las
consideraciones que se indican Seguidamente, esta

Comision declara:

aj Que la cliusula 4.b. del Acuerdoe Marce,

gue prohibe a BANCARD y a su empresa relacionada FINCARD,
sin consentimiento escrito de TRANSDANK, abordar negacios
de administracidn y operacidn de tarjetas de crédito, sin
limite en el tiempo, constituye una arhitrafia
restriccidn a la libre competencia en dicho mercado, por

1o que debe eliminarse.

k) oue las domis cldiusulas  del conbrato
anaiizado no morecon reproclie desde ol punto de vista de
'\.l\ )

* .
la illbze competoncia, pormpie el nercado Jde Las tarjetas
de crédito estd ablerloe al dnyreso de nueves enfsores y
eperadores, cumpllendo las exigonclias proplias del negocio

Yy las condlciones establecidas por el Banco Central de

Chile para efectuar operacionesz con tarjetas de crédito.

5.~ También ha tenido presente esta Comisidn

gue. . .es. posible. y. .deseable .ques, como . gcostienen los
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consultantes, se produzca una mayor competencia a nivel

de los emisores de tarjetés de orédito, ya que al ser la 3

’
administradora, TRANSBANK, propliedad de ellos mismos, _%_
deberian hajar lo=s costos de administracidén, con lo cual éf
los emlsores podrian captar mds clientes de las tarjetas 5 %E

de su propia emisidn ofreciendo <condiciones mas

beneficiosas para lcs usuarios.

G.— No ovbztante lo anterior, para evitar préacticas

I_;:. -
monopdlicas en el mercado de las tarjetas de crédito, se S
. R G
. encomienda a la Fiscalia Nacional Econdmica que observe -1
-
su ovolucidn y, especificamente, que examihe el nuevo .'_
n)
conkrato que se celiebre en cumplimiento de este dictamen. e
-
o
3
Notifigquese al Fiscal Nacional Econdmico y a .
- e
; . . rt
lae consultantes. Transcribase a 1la Superintendencia de .
f ]
i ]
Dancos e Instituciones Financieras. . "2%
b
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n : ; .II
El presente dictamen fue acordado en sesion da L
'|l.'_r
- N — . II-
11 de Abril de 1991 de eska Comizion lProvenkiva Central !4%
N
oo . . . [
. por 1a unanimidad de los micmbros mefiores Ricardo :
. : o
Paredes Molina, Presidente, Aveliuo Ledn Steffens, g
b 1 . ' . rl...
LRanuel Friedman Corvalin y Mario Guzman Ossa. 0
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