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EXPEDIENTE No. SCPM-CRPI-016-2022

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.- COMISION
DE RESOLUCION DE PRIMIIRA INSTANCIA .- DM. Quito, 2 de noviembre de 2022;
13h32.

Comisionado sustanciador: Pablo Carrasco Torrontegui

VISTOS

La Resolucion No. SCPM-DS-2022-027, de 14 de julio de 2022, mediante la cual el
Superintendente de Control del Poder de Mercado (S) resolvi6 lo siguiente:

“Articulo ¥inico.- Reformar el articulo 1 de la Resolucion No. SCPM-DS-2022-
016 de 23 de marzo de 2022, el cual establece la conformaczdn de Ia C‘omzszon
de Resolucién de Primera fnstancia, por la siguiente:

Formardn parte de la Comision de Resoluczén de Przmera Instancza los
Siguientes servidores designados: : i '

— Doctor Edison René Toro Caldérdn,. E_E;ffrﬁ?i} -
— Economista Jaime Lara Lzurieta; y B |
- Doctor Pablo Carrasco Toffbhtegui‘ e

El articulo 2 de la Resolucién No. SCPM-DS 2022 016 de 23 de marzo de 2022, mediante
la cual el Superintendente de Control del Poder dé Mercado resolvic lo siguiente:

“Articulo 2.- Designar al doctor Edzson Rene Toro Calderon, como Presidente

de la Comision de Resoluci én de Prlmera Instancza a partir del 23 de marzo de
2022, : : g

El acta de la sesion ordinaria del pleno de la Comislc’m de Resolucién de Primera Instancia
(en adelante “CRPI”) de 04 de mayo de 2022, medianté la: cual se deja constancia de que la
CRPI designé a la abogada Veréaica del Rocio Vaca leuentes en: calldad de Secretaria Ad-
hoc de la CRPL :
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La Comisién de Resolucion de Primera Instancia en uso de sus atribuciones legales para
resolver considera:

1 AUTORIDAD COMPETENTE.-

A la CRPI le compete conocer y resolver el presente caso, de conformidad con lo sefialado
en los articulos 36 v 38, numeral 2, de Ia Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado (en adelante “LORCPM™), articulo 58 y 71 del Reglamento para la Aplicacion de
la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado (en adelante “RLORCPM”),
y el articulo 16 del Instructivo de Gestién Procesal Administrativa (en adelante “IGPA™) de
la Superintendencia de Control del Poder de Mercado (en adelante “SCPM™).

2 IDENTIFICACION DE LA CLASE DE PROCEDIMIENTO.

El procedimiento es el determinado en los articulos 16 a 19 del IGPA de: Ia SCPM

3 IDENTIFICACION DE LOS OPEF ADORES
INVOLUCRADOS.-

31 Operador econémico denunciante:. LAM]NAT.I*OS Y TEXTILES LAMITEX
S.A. (en adelante “LAMITEX”)

e RUC: 0190104567001. S --

e Representante Legal: Marco VIHICIO Polo Reyes

 Domicilio: Av. Via Daule, solar 5, cantép‘Guayaquil.

e Objeto social: “Produccion y':'éc)merc'idliz'acién de textiles, textiles laminados,
aglomerados de espumd, . esponjas y colr:hor res, mediante importaciones y

exportaciones.’ 'l BTSSR

s Correos electronicos . péra; : "no_t_iﬁcacion-;:s: mpolo@gerardoortiz.com,

mpena@gottifredipozo.com y feottifredi@gottifredipozo.com.

Portal de Informacion de [a Superintendencia de Compaﬁias,' Valores y Seguros. Consultado el 27 de
septiembre de 2022, con expediente No. 130927, : desde.. el.  enlace:
https://appscvsconsultas.supercias.gob.ec/consultaCompanias/informacionCompanias.jsf.
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3.2 Operador econémico denunciado: CHAIDE Y CHAIDE S.A (en adelante
“CHAIDE”)

El operador econémico denunciado se identifica acorde al siguiente detalle:

e RUC: 1790241483001.

* Representante Legal: Carmen Barriga Villavicencio.

¢ Domicilio: Av. de los Shyris, via Sangolqui, cantén Rumifiahui.

* Objeto social: “Fabricacion de colchones, almohadas, espumas de poliuterano,
muebles y tros (sic) complementos para el descanso (...) ">

¢ Correos electrénicos: htores@bustamantefabara.com, jrbe@bustamantefabara.com,
kirinag(@bustamantefabara.com, dcastelo@bustamantefabara.com,
edavila@bustamantefabara.com.

4 DESARROLLO DE LCS ANTECEDENTES.-

4.1 Expediente SCPM-IGT- H\TICAPMAPR~014—2 020

Mediante escrito y anexos ingresados en Secretaria General de la SCPM el 02 de octubre de
2020 a las 13h16, tramite signado con Id. 172288, ¢l operador econdmico LAMITEX,
presentd una denuncia en conira del operador econémico CHAIDE,; por el presunto
cometimiento de conductas de abuso del poder de mercado tlplf cadas en los numerales 1,
10, 19 y 20 del articulo 9 de la L+ )RCPM '

Con providencia de 19 de octubr: de 2020 las 17h00 Ia INICAPMAPR dispuso al operador
econémico LAMITEX, que en el término de tres (03) dias complete y aclare su denuncia de
conformidad con los literales c) Y f) del artlculo 54 de la LORCPM.

A través de escrito y anexos, 1ng| esados el 20 de octubre de 2020, las 16h32, tramite con Id.
174044, el operador econémico ILAM]TEX completa y aclara la denuncia presentada el 02
de octubre de 2020.

3

Portal de Informacion de la Superintendencia de Compamas Valores y Seguros. Consultado el 27 de
septiembre de 2022, con expediente " No. -:::1943; desde: - el enlace:
https://appscvsconsultas.supercius.gob.ec/consultaCompanias/ informacionCompanias.jsﬁ-
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Mediante providencia de 22 de octubre de 2020, las 15h30, la INICAPMAPR avocod
conocimiento del expediente de investigacion y dispuso correr traslado con la denuncia al
operador econémico CHAIDE, y aparejada de los documentos pertinentes, con el fin de que
dicha empresa presente sus explicaciones. Ademas, dispusn requerir informacion al operador
econdémico denunciado y solicitar a la Intendencia Nacional de Investigaciéon y Control de
Practicas Desleales (en adelante “INICPD™), informacion respecto del expediente SCPM-
IGT-INICPD-013-2020.

Con providencia de 16 de noviembre de 2020, las 13h00, 1a INICAPMAPR dispuso agregar
la informacion remitida por la INICPD constante en el Memorando SCPM-IGT-INICPD-

2020 y anexo, y dispuso al operador econémico CHAIDE remitir informacion _

correspondiente a la informacién.

Con escrito y anexos, ingresados el 18 de noviembre de 2020, las 10h11 trémlte ‘CoN.: Id g
176980, el operador econémico CHAIDE presenta sus ex phcamones, encontréndose dentro N
del término legal otorgado. S B E R E : EERE

Mediante Resolucion de 03 de diciembre de 2020, las 171 105 la INICAPMAPR resolv16 el
inicio de la investigacién en contra del operador econdémico CHAIDE por el plazo de 180
dias, por el presunto cometimiento de actos de abuso de-poder de mercado de acuerdo a los
numerales 1, 10, 19, 20 y 21 del articulo 9 de la LORCPI\[ '

Con providencia de 27 de enero, de 2021, las 13h59 Ia INICAPMAPR dispuso, en lo
principal, correr traslado convel Cuestlonarlo A al operador econémico CHAIDE a fin de que
sea respondido en el término de (08) dxas SHER

Con providencia de 17 de marzo de -_2_021, Ias:fl 6h45, 1a INICAPMAPR, en lo principal,
dispuso correr traslado con el cuestionario Ba 1_8_;<:)peradores econdémicos, que participarian
en el mercado, a fin de que en el términoide 20 dids remitan la informacién correspondiente.
Mediante providencia de 09 de abril de 2021 las 10h25 a INICAPMAPR, en lo principal,
agregd al expediente informacidén remitida por Tos operadores economicos del sector:
ALFOMBRAS INDUSTRIALES ALFINSA, tramite con'I1d. 189299; PRODUCTOS
ROMOTT CIA. LTDA., trdmite con Id. 189579; y, DISTRIBUIDORA Y FABRICANTE
DE CAUCHO Y PRODUCTOS DE ACCESIBILIDAD FACTILEC EC S A., tramite con
Id. 189604.
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Con providencia de 22 de abrit del 2021, las 09h57, la INICAPMAPR dispuso, en lo
principal, agregar al expediente la informaci6n remitida por los operadores econdmicos del
sector: PRODUCTOS PARAIS® con tramite Id. 191315; SICORPMATTRESS con Id.
191787, RESIFLEX, tramite cor: Id. 191661. Ademas, dispuso insistir a varios operadores
del sector para que procedan con la entrega de la informacion correspondiente al cuestionario
B.

Con providencia de 23 de abril del 2021, las 11h16, la INICAPMAPR dispuso suspendér el
cémputo de los términos y plazos dentro del presente expediente administrativo, desde el dia
lunes 26 de abril hasta el jueves 20 de mayo de 2021, inclusive, en cumplimiento de la
Resolucion No SCPM-DS-2021-14 de 22 de abril de 2021, suscrita por el Superintendente de
Control del Poder de Mercado.

Con providencia de 21 de mayo de 2021, las 12h11, la INICAPMAPREdispuso'reanudar el
cémputo de los términos y plazys dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-
014-2020; asi como también agregar al expediente la 1nforma016n remitida por el operador
econémico PRODUCTOS PARATSO, con nfimero de tramite con Id: 193 151 y el notificar a
los operadores econémicos Ilstaclos en el Anexo A a ﬁn de que remltan coplas certificadas

Con providencia de 24 de junic de 2021 a Ias 09h08 la INICAPMAPR en lo principal
dispuso el agregar al expediente la informacién remitida por varios operadores econdmicos
del sector y contenida en los trimites signados con Id: 193942, 194564, 194567, 194614,
194664, 194652, 194683, 194720, 194724, 194774, 194785, 194791, 194829, 194885,
194888, 194818, 195078, 195129, 195118, 195143, 195306, 195264, 195325, 195240,
195241, 195244, 195372, 195387, 195388, 195389, 195407, 195409, 195398, 195485,
195515, 195494, 195523, 195619 195621 195624, 195641, 195664, 195683, 195684,
195937, 196009, 196052, 196101, 196257 .;fr:ﬁﬁﬁf :

Mediante Resolucién de 25 de ju‘,uio de 2021', ]as_ 1_1h35;'1a INICAPMAPR resolvié prorrogar
el plazo de la investigacion del Expediente No. SCPM—IGT-INICAPMAPR-O 14-2020 por un
plazo méximo de ciento ochenta {180) dias ad1c10nales .....

Con providencia de 28 de julio de 2021, las 14h22, la_INICAP_MAPR:dispuso en lo principal:
agregar al expediente la informacién remitida por el operador econémico RESIFLEX,
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signados con Id. 198765, asi como realizar requerimientos de informacion al operador
econdmico CHAIDE y al Servicio de Rentas Internas SRI, respecto a la informacion del
Cuestionario C.

Con providencia de 08 de septiembre de 2021, las 11h47, la INICAPMAPR dispuso agregar
y considerar la informacién proporcionada por los operadores econdmicos en los trémites
signados con Id.: 202667, 202668, 202825, 202811, 202921, 203073, 203407, 203204,
203044, 203123. Ademas, solicitd al operador econdmico CHAIDE remitir copias de los
circulares 0 comunicacion expedida a sus clientes respectc a condiciones comerciales.

Con providencia de 13 de octubre de 2021, las 09h48, la INICAPMAPR dispuso en lo

principal: agregar el escrito presentado por el SRI con tramite Id. 206983 y 208261. Ademas, '
solicit6 al operador econémico LAMITEX que presente copias certificadas del “Convemo
de distribucién de CHAIDE que emplea con sus distribuicores autorlzados

Lista” que aparece en las comunicaciones mantemdas con sus. dlstmtos chentes En adlclén
dispuso remitir oficio a los operadores econémlcos detallaclos en el Anexo A’y Anexo B, para
que remitan informacién respecto a la relacién ¥ condlcaones comerczales con el operador
econdémico CHAIDE en ¢l periodo 2018 2020

Por medio de providencia de 08 de dlclembre de 2021 Ias 10h12 la INICAPMAPR dispuso
en lo principal: agregar y tomar:en cuenta los escritos suscritos por catorce operadores
econdmicos con ndmeros de tramite Id. .218032, 218053, 218184, 218198, 218215, 218218,
218220, 218228, 218236, 218242, 218245, 218251, 218240 y 218274; asi como el solicitar
al SRI que remita {a informacion contemda enel Cuestlonano D; asi como a ocho operadores
econémicos que remitan la informacién del Cuestlonarlo E.

A través de providencia de 10 de diciembre_ _de 2021;_ _1as 16h45, laINICAPMAPR dispuso en
lo principal: agregar la informacién presentada por siete aperadores econdmicos del sector,
tramites signados con Id.: 218314, 218401, 218404;52113446, 218449, 218584 y 218691.
Ademis, solicité informaci6n al operador econémico CHAI_DE respecto de su personal y del
Cuestionario F, asi como informacién a los operadores ccoﬁémicos listados en el Anexo Ay
el Anexo B, v las empresas SICORPMATTRESS, LAMI TEX, PRODUCTOS PARAISO y
RESIFLEX.
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Con providencia de 15 de dicierabre de 2021, las 11h43, la INICAPMAPR dispuso, en lo
principal, agregar informacién provista por los operadores econémicos mediante trimites
signados con Id.. 218715, 218736, 218741, 218756, 218767, 218946, 218956, 219008,
218956, 219019, 219029, 219027, 219036, 218950, 219201, 218950 y 219419. También se
realizan requerimientos de informacién respecto a las estrategias comerciales del operador
econdmico CHAIDE.

Con providencia de 20 de diciernbre de 2021, las 15h45, la INICAPMAPR dispuso en lo
principal, agregar la informacioén remitida en los trdmites con Id. 219442, 219502, 219721,
219718, 219745, 219691, 219791, 219867, 219881, 219937, 219829, 219990, 220043,
220046, 220094, 220100, 220116, 220151, 220174, 220151, 220234, 220231, 220255,
220257 y 220270. N

Con providencia de 22 de diciernbre de 2021, las 17hl1, la INICAPMAPR :cl'iSpuso en lo
principal, agregar los tramites con Id. 220277, 220313, 220291, 220343, 220385, 220394,
220418, 220489, 220506, 220517, 220530, 220547, 220575 220569 220585 y220641

Por medio de providencia de 23 e diciembre de 2021, las 16h03 la lNICAPMAPR dlSpUSD
en lo principal, agregar la informacién remitida por varios operadores econdmicos a través
de trémite con Id. 220665, 220677, 220723, 220754,.220914, 220922. Ademas, agreg6 al
expediente €l escrito presentado por el SRIy signado con Id.220858.

Mediante Informe de Resultados No. SCPM-INICAPMAPR-DNICAPM-020 de 23 de
diciembre de 2021, la Direccién Nacional de Investlga(:lén y Control de Abuso de Poder de
Mercado (en adelante “DNICA]PM” ,en: 10 principal, concluyé que CHAIDE ostentaria
posicién de dominio en el merca do de fabricacién ¥ distribucion, al por mayor y menor, de
colchones, a nivel nacional en &l perxodo 2019-2020. También, concluyd que CHAIDE
habria abusado de su poder de mercado a través del establecimiento de precios minimos de
reventa injustificados en las « omumcacwnes enviadas a sus distintos distribuidores,
constituyendo violacion a lo prescrito en los numerales 1 y 20 del articulo 9 de la LORCPM.

Mediante Resolucién de 23 de diciembre de 2021, las 17h10; la INICAPMAPR resolvié en
lo principal, acoger el Informe de Resultados realizado por la DNICAPM y formular cargos
en contra del operador econémico CHAIDE como presunto ;i‘eé‘.ponsable del cometimiento
de conductas de abuso de poder de mercado, conforme lo préscrito en los numerales 1 y 20
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de! articulo 9 de la LORCPM, asi como el disponer la elaboracién del informe por la presunta
ocurrencia de la infraccion tipificada en la letra h, numeral 2 del articulo 78, ejusdem.

Con Providencia de 12 de enero de 2022, las 13h26, la INICAPMAPR dispuso en lo principal,
agregar la informacion remitida en los escritos ingresacdos con tramite con Id.: 201072,
221365, 221890, 220754, 220858, 220914 y 220922.

Por medio de escrito de 19 de enero de 2022, las 15h52, tramite signado con Id. 223786, el
operador econémico CHAIDE, present6 sus excepciones a la formulacién de cargos
realizada por la INICAPMAPR.

Mediante Providencia de 20 de enero de 2022, las 11h25, la INICAPMAPR dispuso, en lo :":.: o
principal, la apertura del término probatorio, por un término de sesenta dias prorrogables por R

un término de treinta dias adicionales.

INICAPMAPR DNICAPM-020 de 23 de dlclembre de 021 y del escrito de excepciones
signado con Id. 223786. v :

Con providencia de 23 de marzo:de 2022, las 10h02, la INICAPMAPR dispuso, en o
principal, agregar y tomar en cuenta la razon y- anexo de 12 Reunién de Trabajo desarrollada
con CHAIDE, el 21 de marzo de 2022 a las 09h05 51gnado con Id. 231140.

Con providencia de 01 de abril de 2022, Ias 09h25 la INICAPMAPR dispuso, en lo principal,
solicitar la comparecencia de 14 colaboradores del operador econémico CHAIDE, para Ja
toma de testimonios sin juramento. ' o

Con providencia de 14 de abril de 2022, las 14h54, ]a.'I.N.ICA_PMAPR dispuso, en lo principal,
agregar y tomar en cuenta las actas de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos,
signados con Id.: 234573, 234575, 234576, 234580 2 ‘4583 ?_34590 234591 234594

Tetf. {593) 23956 010
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234598, 234599, 234756 y 234'798. Ademas, solicité informacién probatoria al operador
econémico CHAIDE.

Mediante providencia de 18 de abril de 2022, las 15h52, la INICAPMAPR dispuso prorrogar
el término probatorio, por un término de treinta dias adicionales, asi como convocar a
colaboradores del operador investigado para toma de testimonios sin juramento.

Con providencia de 28 de abril de 2022, las 16h35, la INICAPMAPR dispuso en lo principal,
agregar las actas de toma de testimonios sin juramento, signados con Id. 235707 y 235880, v
dispuso a CHAIDE que remita un reporte respecto a sus distribuidores.

Por medio de providencia de 06 de mayo de 2022las 15h26, la INICAPMAPR dispuso, en lo
principal, la reproduccion integrz del tramite ID 236419, que CHAIDE presente un reporte
de sus ingresos por ventas, los originales o copias certificadas de los contratos que se
establezca la relacidn laboral; prestacion de servicios profesionales; u, obligaciones
reciprocas, entre CHAIDE Y CHAIDE, y sus colaboradores, entre otros documentos

la reproduccién integra del med io probatorlo con Id 174044, 179402, 188006, 211040
220530, 221350, 232466, 236402 y 236882, asi como los requerlmlentos de informacion al
operador econdmico CHAIDE,

Por medio de providencia de 31 :le mayo'de 2022 las 16h36 la INICAPMAPR dispuso en
lo principal, la reproduccién inteygra del eéscrito de explicaciones en su version reservada, Id.
178477, en adicién dispuso la reproduccién” integra del extracto no confidencial del
Cuestionario F, trémite con Id. 238251, actas del ‘operador econdémico CHAIDE con Id.
237659, el extracto no confidencial con 1d.-237074, Iy tramite con Id. 238251.

Por medio de resolucién de 01 de junio de 2022 las 16h39, la INICAPMAP dispuso la
reproduccion de los medios probatorios: anexo Id. 380044 dentro trdmite Id. 206983; tramite
Id. 238531, 238632 y 221001; y la reproduccion integra del escrito con Id. 231484,
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Con providencia de 02 de junio de 2022, las 17h05, la INICAPMAPR dispuso la reproduccion
integra del medio probatorio del Anexo con Id. 440306, dentro del tramite con Id. 238251.

Mediante providencia de 03 de junio de 2022, las 10h14, la INICAPMAPR dispuso dar por
terminado ¢l término probatorio el dia 02 de junio de 202%.

Mediante providencia de 23 de junio de 2022, las 17h12, la INICAPMAPR dispuso agregar
y tomar en cuenta ¢l Informe Final No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-013 emitido el
mismo dia, asi como su versién reservada. En adicion dispuso remitir el Informe Final en su
versién confidencial como reservada, junto con el expediente de investigacion a la CRPI para
su conocimiento y resolucion.

4.2 Expediente SCPM-CRPI-016-2022

Por medio de Memorando No. SCPM-INICAPMAPR-DNICAPM-2022 065 de::23 de junio.

Pr0v1den01a de 23 de junio de 2022, las 17h12, asi como el Informe Fmal No SCPM IGT-.f';:: |

INICAPMAPR-2022- 013 emmdo el mismo dia, en su velslén conﬁdenclal como reservada.

INICAPMAPR-O 14-2020.

Mediante Providencia emitida el 27 de junio de 2022, las 09h24, la CRPI dispuso avocar
conocimiento de la causa contenida en el expediente SCPM-CRPI-016-2022, trasladando el
Informe Final No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-013 de 23 de junio de 2022 a los
operadores econémicos LAMITEX y CHAIDE, en sus versiones reservada y confidencial,
respectivamente, para que en el término: de:diez (10) dias presenten los alegatos
correspondlentes Ademas, dlspuso a 1a INICAPMA PR que realice una actuacmn

infractor.

Mediante escrito presentado el 8 de _]uho de 2022 51gnado con Id. 242140, el operador
econémico LAMITEX present6 sus alegatos. :

A través de escrito presentado el 12 de julio de 2022,.§§_ig;na.1db't:0n_1d_. 244464, el operador
econdmico CHAIDE presenté los alegatos en defensa de sus intereses.

Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edlﬁt io Ocana
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www.scpm.goh.ec
Quite-Ecuador

Pégina 10 de 166




[58]

[591

[60)

[61]

[62}

[63]

Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

ey

Mediante Providencia emitida el 13 de julio de 2022, las 08h43, la CRPI dispuso solicitar a
los operadores econémicos LAMITEX y CHAIDE que presenten una ratificacion y
autorizacion respecto de la actuacion de sus respectivos abogados patrocinadores. Ademas,
convoco a los operadores econdmiicos, asi como a la INICAPMAPR, a la celebracién de una
audiencia piblica por via telemiitica, a desarrollarse el 27 de julio de 2022 a las 10h00.
Finalmente, ordend remitir los documentos que contienen los alegatos de los operadores
econdmicos, escrito con Id. 242140 y 244464, a la INICAPMAPR.

Por medio de escrito y anexos przsentados el 18 de julio de 2022, las 12h26, tramite con 1d.
244929, el operador econémico CHAIDE ratifica y autoriza las actuaciones de sus abogados
patrocinadores, acompaiiando para el efecto los documentos suficientes.

Con escrito de 19 de julio de 2022, las 11h48, signado con Id. 245063, ¢l operador econémico
CHAIDE solicité una copia digital de la totalidad del Expediente No.. SCPM—CRPI 016-
2022, a ser remitida por via correo electrénico. =

A través de Memorando No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-157, de 19 de julio de 2022,
signado con Id. 241303, la INICAPMAPR solicité a la CRPI una prérroga’de cinco (05) dias
término para receptar la informa:ién requerida y pfocesar la misma a fin de cumplir con la
actuacién complementaria dispucsta por la'CRP_I en providencia de 27 de junio de 2022.

Con escrito y anexos presentados el 20 de Juho de 2022, Ias 17h02 tramite signado con Id.
245135, el operador econémico LAMITEX - Tatific y: autorizé las actuaciones de sus
abogados patrocinadores, present ando para el efecto la documentacidn pertinente.

Mediante Providencia expedlda el 20 de Jullo de 20”2 a las 13h40, la CRPI dispuso lo
siguiente:

()

QUINTO.- TENER en cuenta las direcciones tanto fisicas como electrénicas
sefialadas por los operadores econdmicos para futuras notificaciones.

SEXTO.- OTORGAR copia digital del .expediente:;en ‘su parie reservada y
confidencial, conforme lo expuesto en la parte considerativa de la presente
providencia, al operador econémico CHAIDE ¥ CHAIDE S.A., para lo cual se
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fija el dia jueves 21 de julio de 2022, a las 16:00 para que los abogados
autorizados del operador econdmico puedan acercarse a lus oficinas de la
SCPM, ubicadas en la Av. De los Shyris N. 44-93 y Rio Coca, Edificio Ocafia,
con un medio magnético de capacidad suficiente.

SEPTIMO.- OTORGAR a la Intendencia Nacional de Investigacién y Control
de Abuso del Poder de Mercado Acuerdos y Practicas Restrictivas una prorroga
de CINCO (5) dias para que de cumplimiento a lo dispuesto por esta Comision
en providencia de 27 de junio de 2022.

()"

Con escrito presentado el 25 de julio de 2022, las 16h02, signado con Id. 245563, ¢l operador

econémico CHAIDE sefialé que, previo a la celebracion de 1a audiencia pubhca, se le permita - 5

revisar la informacién y alcance complementario que se: ha sido - requerldo ‘ala

INICAPMAPR, en este sentido, solicité que se le confiera una. copla de la. mfonna(:lén yel

alcance, y por tanto, se agende un nuevo dia y hora para el desarrollo de la aud:enma publlca i
la cual requirié se realice de forma presencxal y no telemé1 1ca el R

Mediante Providencia emitida el 26 de julio de 2022 a 1a= 14h19 la CRPI dlspuso dejar sin
efecto el sedalamiento de la audiencia publica dlspuesta en pr0v1den01a de 13 de julio de
2022, indicando que la diligencia sera fijada una vexr que sea remitida la actuacién
complementaria por la INICAPMAPR y ordenado su traslado al operador econémico.

Con Memorando No. SCPM-IGT- INICAPMAPR—2022-1U3 de 28 de julio de 2022, signado
con 1d. 245980, la INICAPMAPR remitié el Informe No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-
014 de 28 de julio de 2022, referente al clculo de la propuesta de sanci6n con informacion
del afto 2021 del operador econdmico -infractor, tanto en su version confidencial como
reservada, asi como la informacién de. soporte obtemda de los operadores econdmicos
participantes del mercado y del SRI.

Con escrito ingresado ¢l 28 de julio de 2022, las '1.4h.04"1 ramite signado con Id. 245933, el
operador econémico LAMITEX solicité copia - sunple de la totahdad del expediente
admmistratlvo en formato digital. : :
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81 Mediante Providencia emitida e! 01 de agosto de 2022,las 09h25, la CRPI dispusc en lo
principal lo siguiente:

“(0)

SEGUNDOQ.- DECLARAR confidencial el informe No, SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2022-014, de 28 de julio de 2022 y sus anexos.

TERCERQO.- TRASLADAR al operador econdémico CHAIDE y CHAIDE S.A., el
informe No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-014, de 28 de julio de 2022, de la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder de
Mercado Acuerdos y Prdcticas Restrictivas en su version confidencial.

CUARTO.- TRASLADAR al operador econémico Laminados y Textiles
LAMITEX S.4., el informe No SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-014, de 28 de
Julio de 2022, de la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso
del Poder de Mercado Acuerdos y Prdcticas . Rest’rzctivas en si: vers:dn no
confidencial, .

QUINTO.- CONCEDER ccpias en formato digital de la totalidad del expediente
administrativo, en su parte no confl denczal al operador econémico Laminados
y Textiles LAMITEX S.A. para ello'se fija el dia miéreoles 3 de agosto de 2022

a las 11:00 am, a fin de que el opemdor econdmico se acerque a las
instalaciones de la Superintendencia de Contiol del Poder de Mercado, Av. de
los Shyris N44-93 y Rio Coca, Edfc'io Ocafia, con una memoria usb o
Hashmemory de capaczdad suf czente

SEXTO.- CONVOCAR a Ios operadores econdmicos Laminados y Textiles
LAMITEX S.A. y CHAIDE y CHAIDE 8.4, asi como a la INICAPMAPR a la
celebracion de una audiencia piiblica por via telemdtica que tendrad lugar el dia
5 de agosto de 2022, a las 10H00, de conformidad con las reglas contenidas en
el articulo 18 del Instructivo de Gestion Procesal.

()"
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Con escrito presentado el 02 de agosto de 2022, las 09h22, trimite signado con Id. 246215,
el operador econémico LAMITEX solicito que la copia del expediente, concedida mediante
providencia de 01 de agosto de 2022, sea conferida a través de la nube institucional, al
encontrarse el operador en la ciudad de Cuenca.

Mediante Providencia emitida el 03 de agosto de 2022 a las 0%h25, ia CRPI atendio
favorablemente la solicitud del operador econémico LAMITEX presentada en escrito de 02
de agosto de 2022.

La Razo6n sentada por la secretaria Ad-hoc de la CRPI, raspecto al desarrollo de audiencia
piiblica, llevada a cabo por via telemética el 05 de agosto e 2022.

Mediante escrito y anexo ingresados el 05 de agosto de 2022, las 15h32, tramite signado con
Id. 246523, el operador econémico CHAIDE presentd el dodui'n'ento” titulado
“Mantenimiento de precios de reventa y dafio potencial” de agosto de 2022, elaborado porel
consultor econdémico externo PROFITAS, conforme lo solicitado por.la CRPIenla audwnma
publica desarrollada el mismo dia a las 10h00. Ademads, >eﬁalé la’ d1rec016n 1d0nea parala
entrega de notificaciones. ' '

Mediante Providencia emitida el 11 de agosto de 2022 les. 09h47 la CRPI dlspuso agregar
el escrito y anexo presentado por CHAIDE el 05 de agosto de 2022, en tramite con Id.
246523, asi como tomar en conmderamén la dlrecmén pa ra notificaciones sefialada por este
operador econémico. :

Mediante escrito y anexo presentados el 16 de agosto de 2022, las 15h19, signado con Id.
247411, el operador econdmico CHAIDE expuso Tos principales argumentos de su defensa
y remitiéd la presentacién utilizada en la audiencia pﬁblic« en formato PPT, solicitando que
s¢ la clasifique como confidencial y se con51dere aI momento de resolver. Ademas, requirié
copia de la grabacion de la diligencia. .

Mediante Providencia emitida el 17 de agosto-dcf:ZOlZZ, las 11h28, la CRPI atendid
favorablemente la solicitud del operador econdémico: CHAIDE, agregando el anexo

presentado por éste y dispuso se le otorgue una copia de la ;'rabac:lén de la audiencia realizada
el dia 5 de agosto de 2022.

Mediante Providencia emitida el 18 de octubre de 2022 a las 12h00,1a 'CRPI':(ii_ispuso:
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"PRIMERO.- SOLICITAR a la INICAPMAPR que, en el término de 3 dias,
remita un informe de las actuaciones y piezas procesales constantes en el
expediente No. SCPM-IGTINICAPMAPR-014-2020 que le han permitido
Sfundamentar su posicion sobre los efectos reales o potenciales de las conductas
objeto de la investigacion.

()"

n Por medio de escrito presentado ¢l 19 de octubre de 2022, las 15h33, trmite signado con Id.
255879, el operador econdmico CHAIDE solicita:

()

4. Tomando en cuenta que la actuacicn complementaria versa sobre una
alegacidn principal realizada por CHAIDE y que constituye una ampliacion de
lo sefialado por la Intendencia en su Informe Final. para CHAIDE es.
Jundamental poder revisar dicho informe y pbder pronunciarse sobre este.

5. Por esto, y en ejercicio de su derecho constitucional a'la defensa; _C’HAIDE
solicita que se le corra traslado con la 'informacién que presente la Intendencia
a su Autoridad y se le otorgue wn término . prudencial para presentar
observaciones a lo que entregue la Intendencia.

()"

s Con Memorando No. SCPM-IGT-INICAPMAPR2022-260, tramite signado con Id. 256277,
la INICAPMAPR remiti6 el informe de actusciones complementarias No. SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2022-024 de 2] de octubre de 2022 en su version confidencial y reservado,
en atencién a lo dispuesto por la CRPI en providencia de 18 de octubre de 2022.

91 Mediante Providencia emitida el 24 de octubre deQOéZ las 17h14, la CRPI dispuso:

“()
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SEGUNDO.- Remitir el informe No. SCPM-IGT-IN/CAPMAPR-2022-024 de la
INICAPMAPR, de viernes 21 de octubre de 2022 en su versién confidencial
adjunto al memorando SCPM-IGTINICAPMAPR-2022-260 al operador
CHAIDE ¥ CHAIDE S.A., a fin de que en el término de 3 dias presente las
observaciones que crean correspondientes.

TERCERO.- Remitir el informe No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-024 de Ia
INICAPMAPR, de viernes 21 de octubre de 2021 en su version reservado,
adjunto al memorando SCPM-IGTINICAPMAPR-2022-260 al operador
Laminados y Textiles LAMITEX S.A4., a fin de que en el término de 3 dias
presente las observaciones que crean correspondiertes.

()"

s0) Mediante escrito presentado el 26 de octubre de 2022 a Jas _0_9hl-1,':t_1jé._m:it.é. signado. con 1d. -
256436, el abogado Mario Navarrete Serrano, por sus propios y personales derechos, solicita
a la Comisién se le conceda copia integra del expedlente CPM-CRPI 016 2022 '3;: :__ e

s1; Por medio de escrito ingresado el 26 de octubre de 2022 las 12h38 tram1te 51gnado con 1d.
256475, el operador econémico LAMITEX seﬁala que -no tiene, observacmnes respecto al
contenido del Informe SCPM-IGT-«INICAPMAPR—ZOZZ 024 en su:version reservada, por
tanto, aprueba el contenido del mismo.. ' : :

27 A través de escrito y anexo presentados el 27 de octubre de 2022, las 17h15, en tramite
signado con Id. 256605, el operador econémico CHAIDE: presenta sus alegatos respecto al
contenido del Informe SCPM- IGT—INICAPMAPR—2022 (24 solicitando lo siguiente:

“29. A través del presente escrito, CIMIDE ratgf‘ ca la solicitud realizada en su
escrito de alegatos y en la Audiencia: Publica. Esto es: que se rechace la
formulacion de cargos realizada por la Intendencia, ratificada en el Informe
Final; ordenando, en consecuencia, el archivb del presente Expediente.

30. Lo anterior en vista de que no se cumplen con ninguna de las condiciones
previstas ni elementos constitutivos para una. mﬁ'ac[“zon a los numerales 1y20
del articulo 9 de la LORCPM.” ST
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5 DE LOS ALEGAT(S PRESENTADOS POR LOS OPERADORES
ECONOMICOS INVESTIGADOS

A continuaci6n se resume las principales alegaciones de CHAIDE:

[IV.1. CHAIDE no tenia la intencién ni establecié precios de reventa que resulten
injustificados.

En su escrito de alegatos, el opzrador econémico en lo principal manifesté que la dnica
evidencia utilizada por la Intendencia para sustentar la formulacién de cargos v, a la postre,
emitir su Informe Final, habria siilo la existencia de listas de precios minimos comunicadas a
los distribuidores de CHAIDE para la venta de sus productos, ya que la indicada lista
“indicaba” el precio al que los distribuidores podian “revender” a sus clientes los productos
adquiridos de CHAIDE.

Al respecto, el operador econdémico manifesté que la mera existencia de una lista de precios
no puede constituir por si misma en una conducta de abuso de poder de mercado prohibida
por la LORCPM, en tanto que la Ley exigiria que los precios de reventa tengan el caracter de
injustificados, lo que no ocurria en el presente caso, en tanto' que segtin CHAIDE, no habia
la intencion ni se llegaron a establecer precios de reventa que resulten injustificados.

Por otra parte el operador econémico manifesté félue el anélisis que realizé la intendencia
“invita a pensar que” para dicha dependencia la fijacién de precios de reventa seria per sé
una conducta prohibida en los casos que un operador tiene poder de mercado, lo que a criterio
del operador CHAIDE seria g'ave:pbrque desnaturalizaria el régimen de competencia
ecuatoriano al considerarlo conirario a 'la Ley, en este sentido, el operador econdmico
manifestd que la norma exige que IOS'prédidS de reventa sean injustificados. Lo que a su vez
implicaria que, bajo la normativa €cuatoriana, “existirian precios de reventa Justificados o
que, al menos, no se consideren injustificados.” .

En consecuencia, el operador econémico manifesté que la intendencia incumpliria “con la
obligacion de la carga de la prieba, en especial en una conducta que debe ser analizada
bajo laregla de la razén. Para tai efecto, cabe la pena citar lo que resolvié la Corte Nacional
de Justicia dentro del juicio No. 17811-2016-01271 (Caso RECAPT)” y cit6 el extracto de la
sentencia: ¥
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Podria ser que el articulo 11 de la LORCPM contenga infracciones de peligro
abstracto, pues contiene una densa cantidad de infrucciones en sus complejos veintiun
numerales; pero si se analiza bien el numeral 6 del articulo 11 de la LORCPM [como
ocurre con las conductas imputadas a CHAIDE] que aqui nos ocupa, se debe tener
muy en cuenta que tal numeral contiene infracciones de peligro concreto, al cual se
le debe aplicar por tanto la regla de larazén, y no sz tratan de mero peligro abstracto
(en cuyo caso si se podria aplicar la regla per sej, y esto porque al referirse a los
acuerdos vy prdctica restrictivas ahi sefialados, claramente tipifica: “cuyo objeto o
efecto sea impedir, restringir, falsear o distorsionar la competencia,”, por lo que este
numeral tiene una tipificacion especifica que debe ser tenida en cuenta y respetada.

[

s Ahora bien, con relacién a la justificacion de la conducta, el operador econdémico manifestd
que con la politica comercial de -precios minimos de reventa- que-el: operador “proponia”
implementar: T

“se generd a raiz de quejas expresas de pequerios v 'r'ngdiqno's dis;ribuiddres”._ Estos
distribuidores reclamaban a CHAIDE: que grandes’ Ea’is:ir_rz'.bu'z'c:i’or;gqr,_ - con: mayor
solvencia o respaldo financiero, vendian los produ:tos de CHAIDE a precio de costo
o incluso a precios menores al costo, lo cual impedia y restringia la competencia de
pequefios y mediaros distribuidores que,’ evidentemente, no pueden competir con
dichos precios. Ante, esta situacion, CHAIDE opto por intentar implementar una
politica que evite que grandes distribuidores impican y restrinjan la competencia de
pequerios y medianos distribuidores ", RIS

sy Conforme expresé el operador econémico, las: razones (ue motivaron la adopcion de las
medidas de fijacion de precios minimos de reventa se encontraba en que “(i) CHAIDE
buscaba mantener la viabilidad de su canal de comercializacion a través de distribuidoresy
(i) CHAIDE buscaba evitar una competencia enfocada exclusivamente en el precio que
impida a sus distribuidores otorgar servicios adicionales 1 sus clientes™.

s En este sentido, con relacion a la primera razén el operador econémico manifesto que
CHAIDE “buscaba mantener la viabilidad de su canal ‘de comercializacion. Esto, en vista
que los problemas identificados podrian llevar a que los pequefios distribuidores salgan del
mercado o dejen de distribuir los productos de CHAIDE. En -consecuencia, esto podia
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significar una inestabilidad financiera a los grandes distribuidores que, también, podria
haber hecho que estos salgan del mercado o dejen de distribuir los productos de CHAIDE.”

o; En particular, el operador econdmico expreso:

26. En cuanto a los pequefios o medianos distribuidores, como ha sido sefialado por
CHAIDE, estos no se encontraban en la posibilidad de vender los colchones al precio
al que lo hacian los grandes distribuidores. Esto se debe a que, por el esquema de
venta de productos de CHA4IDE -y como es conuin en gran parte de las industrias- en
Juncion del volumen de venta de productos, un distribuidor puede acceder a un rebate
al alcanzar X nimero de venta de productos. Evidentemente, a los pequefios y
medianos distribuidores ies cuesta mucho mds que a los grandes distribuidores
alcanzar este rebate. En consecuencia, apalancados en este rebate, los grandes
distribuidores vendian los colchones de CHAIDE al costo de venta de CHAIDE a
éstos o, inclusive, a pérdiaa, esperanzados en alcanzar el volumen'de venta necesario
para obtener el rebate. Como se ha explicado, este modelo no era sostenible para los
pequefios distribuidores, pues resulta evidente que si un distribuidor grande vende un
producto a un precio meror al que el de su competencia -distribuidor pequerio- el
cliente iba a optar por comprar colchones al dtstrzbuzdor grande; ergo, excluyendo .
del mercado a los pequefios dzstrzbmdores :

27. Enrelacion con los grandes dz‘stribufdo}:'és; enlamedida en lu que: (i) vendan los
colchones de CHAIDE a wn monto inferior al que CHAIDE les vende a estos y (i} no
vendan suficientes colchones para alcanzar el rebate de CHAIDE, estos también
pueden ser excluidos del mercado; pes no tendrzan beneficio alguno por la venta de
productos de CHAIDE. s

28. Los riesgos antes descritos hubieran significado una reduccién importante del
canal de comercializacion - a - través- de disiribuidores al verse reducido
significativamente el niimero de distribuidores que comercializan sus productos.

29. Por su parte, en cuanio a la segunda razon sefalada en el pdrrafo No. 24, como
lo ha manifestado CHAILE, por el tipo de compafiia que es; esto es, una compaia
ecuatoriana que, en profeccion de su marca, se’ ha caracterizado por brindar un
servicio diferenciado, ademas de un producto de calidad, este tipo de prdcticas
buscaban evitar una competencia enfocada exclusivamente en el precio que impida a
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sus distribuidores otorgar servicios adicionales a sus clientes. Como su Autoridad lo
podrd corroborar, una empresa que invierte en lecnologia y se esfuerza por el
desarrollo de sus productos, debe propender a que quienes los distribuyan cumplan
con un estandar minimo de conocimiento en colchones que les permita brindar una
experiencia satisfactoria al cliente. En tal virtud, si sus distribuidores no tenian un
margen como consecuencia de la venta de sus productos, no era posible que ofrezcan
un servicio que permita destacar la calidad de los productos de CHAIDE.

IV.2. El listado de precios enviado no se implemento.

CHAIDE sobre el presente punto sefialé que el listado de precios no habria sido
implementado y para probarlo solicité que se tenga en especial consideracion las .

grabaczones de las diligencias de toma de testimonio vin juramento realzzadas a varios -

implementaron, (ii) que los jefes zonales de CHAHDE -qutienes tienen contacto directo con

los puntos de venta- no hicieron un seguimienio al “resps 'to a los: precios minimos; menos - :
atn, tomar medidas por su irrespeto y (iii} que lo anterior se debe prmczpalmente, a que no
es posible controlar los precios de venta de: los colchones

Al respecto, el operador econdmico manifesté que _‘_‘CHA!ZDE no implementé un mecanismo
de control efectivo para dichos listados " ni realizé controles directos para ejecutar la politica
de Precios Minimos, por lo que los distribuidores no habt{an acatado los listados de precios
minimos de reventa entregados por ¢l operador ;'po_r:lo_ que en sélo cuatro (4) meses después
de “la parcial implementacién de la politica”, ésta habria concluido, por lo que, a criterio del
operador, implicaria que “la prdctica comerczal rewsada no habria tenido un efecto real ni
potencial en el mercado™. : '

1V.3. Aun si el listado de precios env1ado se 1mplementaha no tenia efectos nocivos para el
mercado. : P

En particular el operador econémico hizo referencia al Informe sobre precios de reventa en
el mercado de colchones en Ecuador elaborado por, la firma de consultores econdmicos
PROFITAS (en adelante, “Informe Econémico E y del cual __c_xtra_]o las  siguientes
conclusiones: : : :
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- CHAIDE envié en un corto periodo listas de precios a sus distribuidoras, donde
incluia precios lista y precios minimos para cada uno de sus productos. El precio de

- No existié discrecionalidad en la estructuracion de esos precios minimos, que, en
todos los casos, se calcularon aplicando el descuento mdximo mds promociones, y
sumando el valor del IVA.

- Bajo ese precio minimo no habria habido beneficio alguno para el distribuidor
porque habria comercializado a pérdida, pero si existia espacio para que los
distribuidores compitan sobre ese valor ofreciendo otros servicios que Justifiquen
precios mds altos, comc lo sugiere la teoria econémica. Por cuanto, existen
argumentos economicos a favor de la presencia de precios minimos, ya que pueden

Javorecer la competencia inter marcas y mayor competenc;a por servicios intra
marcas.

- Las distribuidoras, durante el periodo de vigencia de la lista de precios minimos,
registraron precios distintos entre si para un mismo producto. Esas brechas de
precios fueron mayores mientras mas costosos los productos, donde se esperaria que
los mdrgenes son mayore:. El hecho de que esa desviacion de precios por producto
no haya sido cero o cercana a cero también descartaria que la presencia de precios
minimos haya derivado en prdcticas colusorias. Por lo tanto, no se percibe que los
precios minimos hayan generado beneficio alguno a CHAIDE, al no comprometer a
los distribuidores y no generar.precios supra competitivos en el mercado.

- En 2019 y especificamenie en los meses en donde CHAIDE envié las listas de precios
a sus distribuidores, no se observaron comportamientos inconsistentes o cambios de
tendencia en el indice de precios del productor de colchones. En el caso del precio al
consumidor de colchones, estos tampoco se habrian visto afectados con el envio de
listas de precios minimos Al proyeciar su comportamiento sobre su tendencia, se
obtienen resultados similares a los realmente observados -
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- Los listados de precios minimos de reventa CHAIDE no se llegaron a implementar,
como lo demostraria el comportamiento de los precios de los colchones en el pais,
que incluso habrian disminuido, favoreciendo a los consumidores en desmedro de los
productores.

- El envio de las listas de precios no afecté el comportamiento de las ventas en el
mercado de colchones, que fueron impactadas por otros factores exdgenos, como el
propio desempefio de la economia y mds adelante la pandemia.

- No se evidencia que el envio de listas de precios minimos por parte de CHAIDE
haya generado afectaciones a la competencia que justifiquen acciones por parte de la
autoridad. Incluso se identificaron posibles beneficios de la presencia de precios
minimos, ante un incremento en la participacion de los pequenos dtstnbuzdores en las -
ventas de CHAIDE. ' ' : '

Por otra parte, el operador econdmico manifesté que o podrla ex1st1r una afectaczén al
régimen de competencia en tanto que los precios minimos, constantes en:los listados que
fueron remitidos a los distribuidores durante algunos meszs del 2019, los que “eran iguales
o I
I - d:cit. ¢l precio minimo seria igual al precio al que CHAIDE

vendia a sus distribuidores aplicando todos los.descuentos regulares.

Por lo que, a criterio de CHAIDE “al establecer. un precio minimo tan bajo (igual o incluso
menor al precio al que adguiria el distribuidor): (i) no habia beneficio alguno para el
distribuidor ya que, de vender por debajo del precio miniino, lo estaria haciendo a pérdida;
¥, (ii) no generaria un incremento relevante de precios entre distribuidores, ni disminuiria
de una manera relevante la competencia enire distribuicores™. Lo que, segin el operador
econémico no podria generar un efecto anticompetitivo ya sea por efecto exclusorio o
explotativo, debido a que los precios constantes en las listas no garantizaban un precio
supracompetitivo.

Para fundamentar lo indicado, CHAIDE expreso: que e_l_g;precio minimo de reventa al
consumidor final era igual al mejor precio que podria_a.cccde_r}un distribuidor, esto es al

expresé el operador econdmico, dicha aseveracion se fund‘ mentarla en el 1nforme econémlco
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y

presentado, asi como también “de la informacién constante en el Anexo No. 1, del escrito de
12 de abril de 2022”,

V. CONCLUSION JURIDICA.

Conforme expresé el operador econdmico, la Intendencia imputa a CHAIDE el cometimiento
de conductas tipificada en los numerales No. 1 y No. 20 del articulo 9 de la LORCPM. En
ese sentido, procedié a explicar las razones por las que las conductas investigadas no se
enmarcarian en ninguno de estos supuestos,

V.1. Numeral 1 del articulo 9 d: la LORCPM: cldusula general prohibitiva.

Al respecto, el operador econémico manifest6 que la Intendencia ha sefialado que, para que
se pueda cometer esta conducta, es necesario que confluyan los siguientes requisitos: (i) la
existencia de un operador econdraico dominante; (ii) cualquier conducta realizada por parte
del operador econémico dominante que produzea; (iii) una afectacion efectiva o potencial en
la capacidad de entrada o expansion de competidores en el mercado relevante; (afectacién a
un bien juridico protegido del abuso de poder de mercado) y (iv) por medios ajenos a su
propia competitividad o eficiencia.

Sin embargo, CHAIDE manifest5 que en el'pr'éée:nte caso no existirfa un efecto exclusorio,
¥a que, al no garantizarse un ma rgen o ‘precio supracompetltwo al distribuidor, este ltimo
no tenia el incentivo para no comprar o dejar de distribuir productos de competidores de
CHAIDE para distribuir solo productos de CHAIDE, vy en tal virtud atn en el supuesto que
los precios minimos hubieran sulo 1mplementados 1o existiria la posibilidad de un efecto
exclusorio. o

V.2. Numeral 20 del artlculo ‘i de la LORCPM ﬁjacmn injustificada de precios de
reventa,

noo; Respecto de esta conducta el operador econémico manifesté que la conducta contenida en el

numeral 20 del articulo 9 de la LCRCPM requiere la realizacion de la fijacién “injustificada”™
de precios de reventa. En tal sentido, el operador econdmico manifesté que en el supuesto no
consentido de que CHAIDE ostentara poder de mercado 'y que los precios minimos hayan
sido implementados no seria posible concluir que dichos listados representan precios de
reventa injustificados.
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101 En este sentido, el operador considerd que los descargos presentados serian suficientes para
justificar el intento de implementacién de la fijacion de precios por lo que no tendria lugar
una sancion. Esto se sustenta en que: “(i) las razones por las que CHAIDE ideé los precios
minimos se encuentran justificadas, conforme lo sefialadc en el punto IIl.1 de este Escrito y
(ii) por las caracteristicas de los precios minimos no existia la posibilidad de afectar a la

»

competencia, conforme lo sefialado en los puntos I11.2 y I'.3 del este Escrito.”

VI. SOBRE LA POTENCIALIDAD DE LAS CONDUTCAS.

voz El operador CHAIDE sefialé que la Intendencia en su informe de final considerd que no existe
una afectacion real, sino Gnicamente una supuesta afectacion potencial y que esta no habria .
demostrado su existencia y que en “otras palabras, la Intendencia no ha poa’zdo aterruar lo -
que dice la teoria econdmica al caso en concreto — su andlisis ha sido abstracto '

rios) Por lo que consideré que su informe final seria inmotivado siendo: esta una oblzgacrén a’e :
toda Autoridad piblica fundamentar sus decisiones tomando en. conszderacrén de todos los -
argumentos sefialados, en este caso, por el operador econ: mnco mvestzgado Especml’mente
si ese es uno de los argumentos centrales de su teoria del ¢ aso, pues-ha quedado claro -como
era evidente- que la conducta por la que se le formulé cargos a C’HAIDE no poa’:a produczr
tomar en cuenta Ios argumentos de CMIDE justamente sobre la zmpos:bzlzdad de que tal
afectacion sea, en efectoy aunque sea mtmmamente potencml v

oz} Ademas, el operador econémico m_a.nifest_é que la_:co_ndu_c‘ta por la que se le formuld cargos
no tuvo un dafio real ni puede tener un dafio potencial, en lo principal porque con un precio
tan bajo (constante en las listas), no_:.existi_ria"la posibilidad de generar efectos
anticompetitivos “ya que los distribuidores. mantenian la posibilidad de competir con
precios”. R B

tos) Al respecto, el operador considerd que no puede acreditarse un efecto anticompetitivo en
virtud de la aplicacién del numeral 1 del articulo-9.de la LORCPM, porque “la Intendencia
no habria demostrado, la potencial afectacion de CHAILE aiin si los precios de la lista de
precios mz’nimos se hubieran respetado y CHAIDE 'Zos hai'vrz’a controlado " Lo indicado, por

no puede igualar sus precios.
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[iws) Por otra parte, segtin CHAIDE con relacién de la conducta tipificada en el numeral 20 del
articulo 9 de la LORCPM, la supuesta potencialidad no existirfa, porque la Intendencia no
habria aterrizado la teoria econdmica al caso en concreto lo que vuelve inmotivado su Informe
Final, asi como no habria analizado lo que ha demostrado CHAIDE en el Informe Econdmico,
en su escrito de 2 de junio de 20222, y 16 de junio de 2022, en relacién con la no afectacién
real ni potencial a la competencia por el envio de las listas de precios minimos.

non Finalmente, “el operador econémico manifesté que se configure el primer {fipo
administrativo, se deben demostrar -aungue sean poienciales- los efectos exclusorios. Esto
no ha sido probado. Por su parte, sobre el tipo administrativo previsto en el numeral 20 del
articulo 9, que la fijacion de precios de reventa haya sido injustificada. Sin embargo,
CHAIDE ha demostrado lo contrario; esto es que los precios minimos no tenian
potencialidad alguna de afectar u la competencia.”

VIII. ATENUANTES.

nos) En este punto el operador econémiico considerd que en el caso no consentido que se imponga
una multa, la Intendencia no tom: en cuenta factores atenuantes como: (i) la realizacién, por
parte de CHAIDE, de actuaciones que pongan fin a la infraccién, ni (ii) la no aplicacién
efectiva de las conductas prohibicas, ya que CHAIDE si habria puesto fin a la lista de precios
minimos la cual estuvo vigente por un corto periodo de tiempo en el afio 2019 ¥y porque no
realizé ningln control para su apilcacnén 51tua016n que de ser ei caso deber ser valorado por
la Comisién. SEE T

PETICION,

nooy En su peticion el operador econémico solicité que,.én la resolucion que dicte modifique las
conclusiones del Informe Final y s ordene el archivo del proceso, asi como que en el supuesto
que esta Autoridad sancione a CHAIDE como infractor a la LORCPM, tome en consideracion
las circunstancias atenuantes déSn;:ritas en_él acépite :V_III de este Escrito de Alegatos.

Finalmente, ¢l operador econdmico LAMITEX en su escrlto de 8 de julio de 2022, con
numero de ID 242140, en lo prin:ipal expreso: S

Estamos de acuerdo y aveptamos el contenido _d'e.l;'i'nforme Sfinal emitido por la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Prdcticas Restictivas, de fecha 23 de junio de 2022, y que fuera notificado
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el 27 de junio de 2022, respectivamente, por el cual establece que Chaide y Chaide
ha abusado de su poder de mercado a través de la fijacién de precios de reventa
injustificados, constantes de las comunicaciones enviadas a sus distribuidores,
contraviniendo el articulo 1 (Sic) y el articulo 9 numeral 20 de la Ley Organica de
Regulacion y Control del Poder de Mercado, y 2n ese sentido recomendando un
cdlculo de multa, a efectos de que se le imponga la sancion correspondiente.

6 AUDIENCIA PUBLICA

mo Mediante Providencia de 01 de agosto de 2022, 09h25, la CRPI dispuso agregar los escritos
de alegatos presentados por los operadores economicos involucrados y dispuso se convoque
a la audiencia ptblica a realizarse el 5 de agosto de 2022 4 las 10h00.

a1y La audiencia se llevd a cabo en el dia y hora indicados, cor la asistencia de la INICAPMAPR
y los operadores econémicos CHAIDE y LAMITEX, quienes intervinieron de conformidad
con la normativa y procedimiento establecido sobre la ma:eria. Con razon sentada registrada
el 5 de agosto de 2022 en el sistema documental de la SCPM 51gnada con Id 256738 se deja
constancia de la audiencia realizada el mismo d1a SRR -

(121 La Intendencia en lo principal reiteré lo manifestado en su informe final, en el que concluyd
que, como elemento estructural existiria una@posici_énicforriiﬁant_c de CHAIDE y que las
actuaciones realizadas por el operador econdémico se:enmarcan en las conductas tipificadas
en los numerales 1 y 20 del articulo 9 de Ja LORCPM. '

133 Si bien a peticidn del operador CHAIDE su intervencion lue declarada como confidencial, a
continuacion, se hace referencia a los principales argumentos que sin referirse a datos
econdémicos de una u otra forma ya, ha szdo expresado en su escrito de alegatos, excepciones
o en sus distintos escritos: : :

4] Al respecto CHAIDE manifesté que efectivamente existié una lista de precios minimos de
reventa que habrian tenido lugar desde la primera o segunda semana de marzo hasta julio de
2019, y que para fijar el precio de reventa el operador habria utilizado el mejor precio de
venta al que podrian haber accedido sus distribuidores. .

mis] En adicion, el operador econdmico sefialé que intentd implementar el listado de precios de
reventa pero que su implementacion fue incompleta, mlsma que tuvo por mtencwn evitar que
tenga lugar la existencia de “precios predatorios”, ya que habrian existido, quejas de que
grandes distribuidores, quienes habrian vendido colchones: a_precm_s_:mferlores de compra.

- i - Pagina 26 de 166
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edifido Ocarfia @ L )
Telf. (593) 23056 010 :
Www,SCpmM.cob.ec
Quito-Ecuador




Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

_

nig) Con relacion al anélisis de las conductas investigadas, el operador econémico manifesté que
el articulo 9 de la LORCPM establece en su redaccién que constituye una conducta de abuso
de poder de mercado cuando uno o varios operadores, sobre la base de su poder de mercado,
por cualquier medio, impidan, restrinjan, falseen o distorsionen la competencia, o afecten
negativamente a la eficiencia econémica o al bienestar general, en este sentido CHAIDE
considerd que la norma, en su aplicacion general, exige la necesaria existencia de un resultado
o efecto en el mercado, que seria de prueba de la Intendencia por lo que por regla general en
¢l andlisis de los actos de abuso ile poder de mercado no puede tener lugar un analisis de la
potencialidad de la conducta antizompetitiva.

(17 En particular el operador econémico manifesté que no tendria lugar un analisis de efectos
potenciales en la generalidad del articulo 9 ya que dicha disposicién no establece de forma
taxativa que se considera como actos de abuso de poder de mercado aquellos actos que
“potencialmente  impidan,  potencialmente  restrinjan, potencialmente  falseen o
potencialmente distorsionen la competencia”. ' '

me) Con relacion al numeral 1 del articulo 9 de la LORCPM, el operador éconémico reconoce
que dicha conducta permite un andlisis de la potencialidad de la conducta como excepcion
siempre y cuando se prueben sus requisitos; esto es que potenciaimehte se afecte la
participacidn de otros competidores y la capacidad de entrada o de expansion de otros
operadores, finalmente se deberia probar que las justificaciones que CHAIDE presentd, no
son justificaciones reales. De los cuales; segtin el operador la Intendencia habria realizado un
andlisis tedrico general que no desvirtuaria la posicién del operador.

(19} Por otra parte, el operador econémico sefialé qué la’Intendencia en el andlisis de mercado
relevante debi6 sujetarse a la temporalidad de la conducta anticompetitiva y no al promedio
de 5 afios que finalmente utilizé. En‘este sentido el operador econémico CHAIDE manifesté
que disminuyd su participacién en el mercado relevante en aproximadamente 3 puntos
porcentuales, a diferencia de otros operadorés ‘gue habrian mantenido su cuota de
participacién e incluso en afios unteriores habria ingresado al mercado un nuevo operador
econdmico en el mercado. '

201 En este sentido, el operador econdmico manifesté que no ha existido una exclusién de
operadores econémicos en el mercado y por lo tanto no-puede configurarse la conducta
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anticompetitiva contenida en el numeral 1 del articulo 9 y que menos ain la Intendencia ha
probado la supuesta afectacion negativa a la competencia en términos reales.

naiy Por otra parte, el operador econémico manifestd que CHAIDE en el expediente probo la
existencia de justificativos, que esa lista de precios no se habria implementado y que incluso
si el listado de precios minimos se implementaba, no tendria efectos nocivos para el mercado
reales o potenciales.

1227 Finalmente, el operador econdmico hizo referencia al informe de PROFITAS que incluy6 al
expediente el mismo dia, que en su conclusiones manifeste: que existirian argumentos a favor
del mantenimiento de precios de reventa — competencia por servicios, que por el tipo de
producto (colchén) existen justificativos para enfocarse no solo en precio, sino en servicios,
CHAIDE envio la lista de precios por un tiempo de 5 meses, que no hay afectacion real ni
potencial empirica y no se buscé afectar la competencia inter marcas y-que si. fos
distribuidores deciden comercializar colchones al precio minimo, esto 1mpllco venderlo al
costo, no a un precio artificialmente bajo o arbitrariaments: deﬁmdo """

n2s1 Finalmente, el operador econdmico reiteré que en ¢l Cas0 No consentldo esta autoridad
impusiera una multa debera tenerse en cuenta los atenuanies correspondlentes 3

Alegatos presentados por LAMITEX: :

u24) Por su parte, LAMITEX en lo principal manifestd que las actuaciones realizadas por el
operador econémico CHAIDE al fijar precios de reventa bijos constituye una clara exclusion
a competidores del mercado y limita el'acceso a nuevos operadores. En este sentido,
LAMITEX manifesté que CHAIDE 'épl_i_c_é mecanismos de control de precios minimos
fijados, como serian correos electrénicos o mensajes de Whatsapps y que mediante convenios
CHAIDE habrian creado mecanismos . para evitar: que consumidores puedan acceder a
colchones a precios inferiores y a su vez dicha cd_n_ducta afecta también a competidores inter
marca. ’ : :

Finalmente, ¢l operador LAMITEX manifest6 que las .actuaciones realizadas por ¢l operador
econdmico CHAIDE constituye una violacién a la Ley en los numerales 1 v 20 del articulo 9
de la LORCPM. AR
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7 VALIDEZ DEL PROCLEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

nzs) A lo largo del procedimiento administrativo, tanto en la fase de investigacion, la cual se llevd
a cabo por la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder de
Mercado, Acuerdos y Practicas Festrictivas, como en la fase de resolucion, tramitada por la
Comisién de Resolucion de Primera Instancia, se respeté los derechos constitucionales de las
partes, incluyendo el derecho al Diebido Proceso contenido en el articulo 76 de la Constitucién
de la Repiblica del Ecuador y se actué conforme lo dispuesto en la Ley Orgénica de
Regulacion y Control del Poder di: Mercado, el Reglamento para su aplicacion y el Instructivo
de Gestion Procesal Administrativa de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

(261 Por lo que en el presente expediznte no existen actuaciones o circunstancias que vicien la
legalidad del presente procedimi¢nto administrativo.

8 PRUEBAS QUE OBRAN EN EL EXPEDIENTE DE INVESTIGACION
SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020 :

(2n Las pruebas reproducidas y desarrolladas por la INICAPMAPR en la etapa de prueba del
expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020 son las siguientes®:.

i. Informe de Resultados No. SCPM-INICAPMAPR-DNICAPM-020 de 23 de
diciembre de 2021, signado con 1d. 220999, versién confidencial.

ii.  Escrito de excepciones p'reééﬁtado f'por el 'dﬁerador econdmico CHAIDE, ¢l 19 de
enero de 2022 a las 15h52, trdmite signado'con 1d. 223786.

iii.  Eserito entregado por el bp'e'r'éééf econémico CHAIDE, ¢l 10 de noviembre de 2020
a las 17h17, signado con 1d. 176089.

iv.  Escrito ingresado por parte del opéradOr'éconémico CHAIDE, ¢l 02 de diciembre de
2021 a las 09h59, en tramite sighado con'1d. 217888.

3 Las prucbas listadas corresponden a aquellas reﬁfoduddég i)dr la INICAPMAPR a través de
providencias emitidas ¢1 03 de marzo. 28 de abril, 06 de mayo 26 de mayo, 31 de mayo de 2022, asi
como a través de la Resolucion de .
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Escrito y anexos presentados por el operador econdmico CHAIDE, el 12 de abril de
2022 a las 14h56, signado con Id. 234509.

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en tramite

signado con Id. 234573, respecto a la diligencia realizada con el sefior ]
— sus abogados patrocinadores, llevada a cabo

el 08 de abril de 2022, a las 08h50.

Acta de la toma de testimonio sin juramento y anexos, contenidos en trdmite signado
con Id. 234575, respecto a la diligencia realizada con la scfiora [

I sus 2bogadcs patrocinadores, lievadaa caboel

08 de abril de 2022, a las 09h30.

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en trimite
signado con Id. 234576, respecto a la diligencia desarroliada Cor_l_ &l sefior -

sus abogados patrocinadores, llevada a cabo el
08 de abril de 2022, a las 10h59. R RN O E

Acta de la toma de testimonio sin juramento-y -fa.us-anexofs,':qqr_ltenidos en tramite
signado con 1d. 234580, respecto a la diligencia realizada con la sefiora -

y con sus aboga 1os patrocmadores llevada a cabo
el 08 de abril de 2022, a las 09h56 anr

Acta de la toma de testimpmo sin: juramento y'i;us anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234583, respecto a la diligencia realizada con el sefior I

_y con sus abogados patrocinadores, llevada

a cabo el 08 de abril de 2022, a las 10h27

Acta de la toma de testimonio jsin jurar_nento ¥y sus anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234590, respecto a la diligencia realizada con el seﬁor-
_y con su abog ado patrocinador, llevada a cabo el
11 de abril de 2022, a las 09h00.

Acta de la toma de testimonio sin juramento y"'us anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234591, respecto a la dlhgenma reahzada con el seﬁor I
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— con su abogado patrocinador, llevada a cabo el

11 de abril de 2022, a las J9h36.

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234594, respecto a la diligencia realizada con la seﬁora-
con su abogado patrocinador, llevada a cabo
el 11 de abril de 2022, a las 10h02. '

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234598, respecto a la diligencia realizada con el serior | ENGTGczN

y con su abogado patrocinador, llevada a cabo el 11
de abril de 2022, a las 10124,

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234599, respecto a la diligencia realizada con la sefiora J NEGcNzNEG

conjuntamente con su abogado patrocinador, llevada a
cabo el 11 de abril de 2022, i :

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus’anexos, contenidos en tramite

signado con Id. 234756. respecto a la diligencia realizada con el sefior [}
—y con su abogado patrocinador, llevada a cabo el
13 de abril de 2022, a las 15h30. ...~

Acta de la toma de testimonio sin juramento y sus anexos, contenidos en tramite

signado con Id. 234798, respecto a la diligencia realizada con el sefior || Gz
ﬁ;conjdn’tamente con su abogado patrocinador,

Hlevada a cabo el 12 de abril de 2022, a las' 09h00.

Escrito y anexo presentado por el operador econémico CHAIDE el 04 de mayo de
2022, a las 17h11, tramits-signado con Id. 236419 y Anexo Id. 436372. En el que
consta el INFORME SOBRE PRECIOS DE'REVENTA EN EL MERCADO DE
COLCHONES EN ECUADOR suscrito por Felipe Hurtado.

Escrito presentado por el operador econdmico LAMITEX, el 20 de octubre de 2020
a las 16h32, tramite signado Id. 174044,
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Resoluciéon de inicio de investigacion emitida por la INICAPMAPR el 03 de
diciembre de 2020 a las 17h05, registrada en el expediente con Id. 179402.

Escrito ingresado por parte del operador econdémico CHAIDE el 12 de marzo de
2021, a las 17h31, signado con Id. 188006, asi como el Extracto No Confidencial,
signado con 1d. 237657, realizado por parte de la INICAPMAPR sobre la informacion
entregada en el Anexo Id. 341801, aparejado a dico escrito. {1652) (12754)

Escrito presentado por parte del operador econémico CHAIDE, el 21 de octubre de
2021, a las 14h17, en tramite signado Id. 211040, rzspecto a la informacion solicitada
en el cuestionario B. Asi como el Reporte Agregadc y anexo, signados con Id. 238632,
preparado por parte de la INICAPMAPR respecto de la informacién correspondiente
a dicho cuestionario. (4099) (13274). -

las 14h51, signados con Id. 22, respecto a lcl enjc_r_eg_a de_.:la_ .mfonn_amén del
Cuestionario F. Asi como el anexo q03530ue contiene el extracto no confidencial de
dicho cuestionario presentado por el propio operador economico el 27 de mayo de
2022 a las 17h17, en tramite s1gnadc> con Id 238151 y Anexo Id 440304 (10313)
(13252)

Resolucion de formulacion de éargos .ei‘nitidé' por la INfCAPMAPR el 23 de
diciembre de 2021, a las 17h10 51gnada con Id 241350

Escrito presentado por el operador econémlco CHAIDE el 04 de mayo de 2022, a las
16h24, signado con Id. 236402. Asi como el Eth'chtO no confidencial signado como
Anexo [d 437455, ' :

Escrito y anexos entregados por el operador. econdémico CHAIDE el 11 de mayo de
2022, en tramite signado con Id. 236882., asi come el Anexo Id 437456.

Escrito presentado por el operador econémico CHAIDE el Il de abrll de 2022 alas
08h03, identificado con el nimero de tramite ID, 2 34242,
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xxix.  Escrito de explicaciones, en su version reservada, presentada por parte del operador
economico CHAIDE, el (2 de diciembre de 2020 a las 12h53, en tramite signado con
Id. 178477 y Anexo Id. 3:21387.

xxx.  Extracto no confidencial presentado por el operador econémico CHAIDE, el 27 de
mayo de 2022 a las 17h17, trdmite signado con Id. 238251 y Anexo Id. 440306,
respecto de la informaciér presentada por el propio operador econdmico en escrito de
13 de mayo de 2022 a las 14h43, tramite con Id. 237074.

xxxi.  Razon de extraccion realizada por Ja INICAPMAPR vy anexos, constantes en tramite
signado con Id. 237659, correspondientes a los archivos: i) 4. ACTA REUNION
COMERCIAL 01-ABR-2019.pdf; ii) 5. ACTA REUNION COMERCIAL 06-
MAYO-2019.pdf; iii) 6. Reunién nacional Ventas 06JUNIO2019.pdf: v, iv) 8.
Reunién nacional mensual Ventas 12AGOSTO2019.pdf., entregadas como anexo por
parte del operador econdmico CHAIDE en tramite de 04 de mayo de 2022 a las
15h16. BT

xxxii.  Elescrito presentado por parte del operador econémico CHAIDE, el 24 de marzo de
2022 a las 16h43, wamite signado con Id. 231484, '

xxxiii.  Escrito presentado por el SRI, el 10 de septicmbre de 2021 a las 13h03, signado con
Id. 206983 y Anexo 1d. 380044. Asi como ‘el Reporte Agregado realizado por la
INICAPMAPR respecto de ‘la informacién del operador econémico CHAIDE, -
constante en el tramite con Td. 238531,

9 DE LA VALORACION DE LAS PRUEBAS QUE OBRAN EN EL
EXPEDIENTE DE INVESTIGACION

(1283 La CRPI, con la finalidad de valorar la prueba, tendr4 en cuenta lo determinado en el numeral
5 del articulo 3 del IGPA de la SCPM, en concordancia con el numeral 4 del articulo 76 de
la Constitucién de la Republica, jue establecen que tinicamente la prueba que fuera pedida,
ordenada y practicada conforme: con los principios del debido proceso tendran eficacia
probatoria. Caso contrario, estas no poseeran valor probatorio alguno.
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n29; Se observara que todas las pruebas aportadas por los interesados consten en originales, fiel
copias del original, copias certificadas, o en caso de documentos digitales y otras diligencias,
seran incorporados con las formalidades que establece la Ley.

moy De la revisién del acervo documental del expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-
2020, se destaca que la INICAPMAPR, a través de providencia expedida el 20 de encro de
2022 a las 11h25, dispuso abrir el término probatorio por 60 dias. Posteriormente, mediante
providencia emitida el 18 de abril de 2022 a las 15h52, dispuso prorrogar la duracién del
periodo probatorio por un término de 30 dias adicionales, contados a partir del fenecimiento
del término original. Finalmente, por medio de providencia expedida el 03 de junio de 2022
a las 10h14, la INICAPMAPR cerr6 la fase de pruebz. En este periodo la Intendencia
reprodujo las pruebas listadas previamente.

1311 Como ya o ha manifestado la CRPI en resoluciones previas, la prueba considerada sera
aquella que dirija al convencimiento de los hechos y circunstancias que se ‘han plantcado en
la etapa de Investigacion, y que estén directamente relacic nadas con las conduotas atrlbuldas
al operador econémico CHAIDE.

sz La valoracion de la prueba es la siguiente:
9.1 Informe de Resultados No. SCPM—INICAPMAIPR-DNICAPM-OZU

uss) La prueba corresponde a la ver51én conﬁdenmal del Iniorme de Resultados No. SCPM-
INICAPMAPR-DNICAPM-020 emitido por-la’ Intendernma el 23 de diciembre de 2021,
signado en el expediente con Id. 220999. En este_mstrumento reproducido en providencia de
03 de marzo de 2022, la INICAPMAPR concluyd y.recon'lendé lo siguiente®:

4 Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Informe de Resultados No. SCPM-INICAPMAPR.-
DNICAPM-020 de 23 de diciembre de 2021, signado ¢on Id. 2‘.2_0_999_. pég. :104-105._ L :
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12.  CONCLUSIONES

we Una vez concluido el plazo legal para .a reatizaclén de la Invastigacidn y conforme lo expuesto y
axplicado en al presente informa, esta Liracclén concluye que:

a) Elmercado relevants de la prescnts investigaclén corresponde a ia fabricaclén y distribucién,
al por mayor y al por menocr, da calchones a nivel nacional, conforme ¢f andlisis realizado a
través de metodolegias cuslitativas y cuantitalivas, desde la perapedtiva de la sustituiblidad
de la demanda y oferta. Conviene destacar, Gue conforme of andlisis conductual realizado,
sa rastringe ol marco temporal, af periodo 2019 — 2020, periodo en £l cual $e ha conatatado
que se ostaria cometiendo la infraccion.

k) Efoperador ccondmice CHAIDE ¥ CHAIDE ostentarka posician de dominio en el mercado de
fabricacion y distribucidn, al per mayer y al por manor, de celchones, a nivel nacional en et
periodo 201 9-2020, debide a: i) #u significativa cuolz de mercade, i) a eatruclura ce mercadoe
concentrada; y, lil) la exlstencia de barreras de entrada do llpe estructural y estratégleas, lo
cual permite que el oparador 2condmico aclile con prasidencia de sus competidores y
consumidores:

¢) Eloperador econdmico CHAIDE Y CHAIDE habria abusada de su poder de mercado a travds
dei ostablecimients de precios de raventa injustificades en las comunicacioncs enviadas a
sus distintos distriibuldores, constituyendo viotaclén a 10 prascrito en los numerales 1 y 20 del
articulo 9 de fa LORCPM.

d) El supueste abuso de podcr de rmercade del operador acondmico CHAIDE ¥ CHAIDE
constiluiria una violacion grave conf »rme lo establecido en el numeral 2, literat b, det articulo
78 de fa LORCPM.

e) El operador @condmico CHAIDE Y CHAIDE habria entregade Informacion engafiosa o falaa
a la INICAPMAPR, en cuanto a la edstencla de fliacidn de pracios de revenda, lo cual podria
consiitulr una viclacion grave conle-me 15 establecido en el numeral 2, literal h, del artizulo
75 de la LORCPM.

13. RECOMENDACIONES

b Ental sentldo, por todo lo expuests, esta Direccidn recomlenda:

a) Proseguir con la stapa de sustznciacion, para lo cual se recomienda FORMULAR CARGOS
en cantra del operador econdmco CHAIDE y CHAIDE S.A., conforme manda &1 afiiais 55°
de ta LORCPM, 67 y 68 del RAILORCPM y 10 del Instructivo de Gestion Administrativa de la
SCPM.

b) Se sancione al operador econdmico CHAIDE Y CHAIDE S.A., hasta con un 10% del volumen
de sus negocios, conforme lo evtablecido en el articulo 79 de la LORCPM.

c) Se requiera al operador econémico CHAIDE Y CHAIDE 8.A., coma medidas correctivas: i) la
realizacién de un programa de ¢ mpliance en Derecho de Compétencia, can especial énfasis
en la responsabilidad especial de los operadures econdmicos daminantes; y, il) que no
aslablezca mecanismos de retaliacion en contra de los distribuidores que presentaron [as
comunicaciones que establecian los precios minimos de reventa.

d) Se disponga realizar un Informe sobre la procedencia de la apertura de una investigacion por

el posible cometimiento de Ia infraccién prescrita en ef numsral 2, literal h, del articulo 78 de
la LORCPM.
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ns+ Por su aplicabilidad y el aporte en cuanto a insumos para I debido andlisis, el contenido del
informe se convierte en una herramienta fundamental para que la CRPI analice el caso bajo
estudio y adopte una resolucién. La prueba se califica como valida al cumplir los criterios de
pertinencia, conducencia y utilidad.

9.2 Escrito presentado por el operador econémico CHAIDE el 19 de enero de 2022,

n3sy La prueba anunciada y reproducida por la Intendencia, en providencia de 03 de marzo de
2022, se conforma por €l escrito presentado por el operador econémico CHAIDE, ¢l 19 de
enero de 2022 a las 15h52, contenido en tramite signado con Id. 223786. En el documento el
operador investigado presenta excepciones a la formulacién de cargos realizada por la
INICAPMAPR en resolucion de 23 de diciembre de 2021 y respecto al contenido del Informe
de Resultados No. SCPM-INICAPMAPR-DNICAPM-20:1-020.

se La informacidn presentada por el operador econémico es pertinente, _Qo_nducénte y Gtil, ya
que contiene los criterios por los cuales el operador i estigado refl.lta'la imputacién de
envio de listados de precios de reventa al canal de dlstrlbumon Justlﬁdéi Su accionary. senalé '
que la lista de precios no habria sido 1mplementados Ce nnforme lo expuesto la prueba se
califica como 1til, pertinente y conducente. - ar

9.3 Escrito presentado por el operador econémico CHAIDE el 10de noviembre de
2020. '

(137 La pieza procesal corresponde al contenido del escrito entregado por el operador econémico
CHAIDE, el 10 de noviembre de 2020 a las 17h17, en tramite signado con Id. 176089 y sus
anexos. La prueba fue reproducida por :Ia_Intend:c_ncia en providencia de 28 de abril de 2022.

uss El escrito contiene informacidn solicitada por la Intendencia en el marco de actuaciones
previas. Los datos correspondes a. detalles de distribuidores, porcentajes de ventas por
canales, descuentos y beneficios monetarios, asi como detalle de relaciones comerciales. La
informacion es pertinente, conducente y Gtil, ya que se refiere a las acciones desarrolladas
por ¢l operador economico CHAIDE en ¢l desarrollo de sus actividades productivas, aspecto
importante para el analisis de las conductas investigadas.

9.4 Escrito ingresado por CHAIDE el 02 de diciembre d_e__2021._

ns9p Con fecha 02 de diciembre de 2021 a las 09h59, en tr:im.ite:.signado con.ld. 217888, el
operador econémico CHAIDE ingreso un escrito preseniando 1nf0rmacx6n El documento
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fue reproducido como prueba por parte de la INICAPMAPR en providencia de 28 de abril de
2022, en atenci6n a la solicitud del operador econémico CHAIDE, que en escrito de 19 de
abril de 2022, signado con Id. 235148, sefiald: "Témese en cuenta como prueba a favor de
CHAIDE, su escrito de 02 de diciembre de 20219, en el que se aclara en qué consisten los
precios de lista enviados periddicamente a sus distribuidores”.

(o) De la revision de documento sefialado se verifica que su utilidad radica en presentar la
definicion del término precio de lista ocupado por CHAIDE en sus comunicaciones como
dentro del expediente, como se irdica a continuacién:

"(..) la Intendencia solizita que CHAIDE Y CHAIDE remita una explicacion
detallada de lo que significa el “Precio de Lista” que aparece en las comunicaciones
mantenidas con sus distinios clientes, al respecto confirmamos que el Precio de Lista
es el precio bruto estublecido para cada producio;, antes de descuentos y
promociones. Se lo comunica al mercado a través de una lista de precios que se emite
cuando es necesario, de ahi el nombre precio de lista,”

par En este sentido la Intendencia consideré que, si bien ¢l documento entrega informacién sobre
la terminologia utilizada que sirve para entender c6mo se establecié el precio minimo de
reventa, esta prueba no es suficiante para desacreditar los efectos anticompetitivos de las
conductas investigadas por la ]:)ropia-Inté'ndencia, .criterio que es compartido por esta
Comisién. Por lo que la prueba sifialada por el operador econémico, aunque podria ser util,
no resulta pertinente ni conducen te:para probar lo aseverado por CHAIDE.

9.5 Escrito y anexos presentador por el operador econémico CHAIDE el 12 de abril
de 2022. o

(142) La prueba se conforma por el uL:Séi'ifo'y anekbé::presentados por el operador econdémico
CHAIDE, el 12 de abril de 2022 & las 14h56, en trémite signado con Id. 234509. Esta pieza
procesal fue reproducida como prueba rnedlante providencia de 28 de abril de 2022 por la
INICAPMAPR.

na31 Su contenido se refiere a las cornunicaciones enviadas mediante correo electronico por la
empresa CHAIDE, respecto a listas de precios de reventa, las que constan debidamente
materializadas. En estas comunicaciones se habria: establemdo el sistema de precios como se
indica: ’
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L4 Esta informacion se destina como prueba sobre la fijacion de precios minimos de reventa, sin
considerar su aplicacién efectiva. Por lo tanto, la informavion es pert:nente conducente asi -
como Util para normar el anélisis de la CRPL -

De la prueba testimonial

tomo testimonios sin juramento a 12 colaboradores de CF [AIDE sin, embargo conforme el
articulo 197 del Cédigo Organico Administrativo, los testimonios deben:s:er aportados por
escrito mediante declaracion jurada agregada a un protocclo publico, . '

nsw En tal sentido, las pruebas testimoniales referidas. 5serén -valoradas (nicamente como
referencia de los alegatos reahzados por CHAIDE y ser cor tratados con la prueba documental
obrante en el expediente.

9.6  Testimonio d_

nz7 La prueba se compone por el Acta y anexos, contemdos en tramite signado con Id. 234573,

respecto a la diligencia de toma de testimonio sin. juramento realizada al sefior |
_en calidad de gerznte de ventas e innovacion, y sus
abogados patrocinadores, la cual se llevé a cabo el 08 de abril de 2022, a las 08h50. La toma
de testimonio fue reproducida como prueba testimonial en providencia de 28 de abril de 2022.

14g) La prueba sirve como constancia del desarrollo de la dilign:ﬁcia: y, a través de la informacién
aportada por ¢l testimonio, respecto de las estrategias comerciales aplicadas por el operador
econémico CHAIDE en cuanto al establecimiento del sisl:ema:de_:; precios y descuentos para
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distribuidores, en especial respecto a la presunta falta de implementacién de precios de
reventa. Por tanto, se califica conio prueba pertinente, conducente, asi como util.

91 Testimonio o< |

aa9) La prueba se compone por el Acta y anexos, contenidos en tramite signado con Id. 234575,

respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada a _
— en calidad de jefe de ventas de la regional sierra, en
compafifa de sus abogados patrocinadores, la cual se llevé a cabo el 08 de abril de 2022, a

las 09h30. La toma de testimonio fue reproducida como prueba testimonial en providencia
de 28 de abril de 2022,

nso La prueba sirve como constancia del desarrollo de la diligencia y, a través de la informacion
aportada por el testimonio, respeito de las estrategias comerciales aplicadas por el operador
econdmico CHAIDE en cuanto al establecimiento del sistema de precios y descuentos para
distribuidores, en especial respecto a la presunta falta de implementacion de precios de
reventa, Por tanto, se califica conio prueba pertinente, conducente, asi como Ttil.

9.8 Testimonio de I

osn La prueba se compone por el Acta y anexos, contenidos en tramite signado con Id. 234576,

respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada al sefior [ ENcIcNIN
* quien se:présenté ‘en compafiia de sus abogados
patrocinadores, la actividad se llevé a cabo _él 08 de abril de 2022, a las 10h59. La toma de
testimonio fue reproducida como prueba testimonial en providencia de 28 de abril de 2022.

(521 La prueba sirve como constancia del desatrollo de la diligencia y, a través de la informacion
aportada por el testimonio, respetode las estrategias comerciales aplicadas por el operador
econémico CHAIDE en el establecimiento del sistema de precios y descuentos para
distribuidores, en especial respezto a'la presunta falta de implementacidon de precios de
reventa. Por tanto, se califica como prueba pertinente, conducente, asi como (itil.

9.9 Testimonio de [

(1531 La prueba se trata del Acta y anexos, contenidos en trémite signado con Id. 234580, respecto
a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada a ﬁ
h acompafiada de sus abogados patrocinadores, la cual se llevé a cabo el

08 de abril de 2022, a las 0%hi6. La toma de testimonio :fue reproducida como prueba
testimonial en providencia de 28 de abril de 2022. '
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134 A través de la informacién aportada por el testimonio, el operador econdmico presenté sus
estrategias comerciales aplicadas en el establecimiento del sistema de precios y descuentos
para distribuidores, asi como respecto a la presunta falta de implementacién de precios de
reventa. La prueba se valora como pertinente, conducente, asi como util.

9.10 Testimonio de NEGENGEGEGG——

nss1 La prueba se conforma por el Acta y anexos, contenidos en tramite signado con 1d. 234583,

respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada al sefior -
— acompaiiado do sus abogados patrocinadores, la
cual se llevé a cabo el 08 de abril de 2022, a las 10h27. La toma de testimonio fue reproduc1da
como prueba testimonial en providencia de 28 de abril de 2022. : '

nse La prueba se califica como pertinente, conducente y ati., pues agrega _1_nformac.16n de las
estrategias comerciales aplicadas por el operador econémizo CHAIDE en el establecimiento -
del sistema de precios y descuentos para distribuidores, =n espemal respecto a Ja presunta

falta implementacion de precios de reventa.

9.11  Testimonio de [N NN

ns7 La pieza procesal se trata del Acta y anexos, contemdos €n tramite 51gnado con Id. 234590,
respecto a la diligencia de toma de testimonio sin _]uramenlo reahzada a

I - <:lidad de Gerente Comercial, acompanado de su defensa, la cual
se llevd a cabo ei 11 de abril de 2022 a las 09h00. La toma de testimonio fue reproducida

uss) La prueba sirve como constancia del desarrollo dezla diligsncia y, a través de la informacion
aportada por el testimonio, respecto de las. estrategias comerciales aplicadas por CHAIDE
en el establecimiento de sistema de precios y descuentos para distribuidores, en especifico
respecto a la presunta falta de implementacion de precios de reventa. Por tanto se califica la
pieza procesal en su conjunto como prueba pertinente, conducente, asi como Util.

9.12 Testimonio de _

nsey La prueba reproducida por la Intendencia se trata del Acta y ‘anexos, contenidos en tramite
signado con Id. 234591, respecto a la diligencia de ‘toma - de testimonio sin juramento
realizada al sefior || | R - :idad d jcfc zonal de
ventas costa, la cual se llevo a cabo el 11 de abril de 2022, a las 09h36, en bo_mpafiia de sus

e Pigina 40 de 166
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edifizio Ogaria ' :
Telf. (583) 23956 010 '
Www Sepm.gob.ec
Quito-Ecuador




Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

g

abogados patrocinadores. La toma de testimonio fue reproducida como prueba testimonial
en providencia de 28 de abril de 2:022.

neoj La prueba se califica como valida, dado que el testimonio en cuestién aporta informacién de
las estrategias comerciales aplicadas por CHAIDE en la integracion del sistema de precios
y descuentos para distribuidores, en especial respecto a la presunta falta de implementacién
de precios de reventa,

913 Testimonio d. | NN

ns11 La prueba se compone por el Acia y anexos, contenidos en tramite signado con Id. 234594,
respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada a | GGcINcIEzEIE
I : c .o sc ilcvo a cabo el 11 de abril de 2022, a las 10h02, en
compafiia de sus abogados patrocinadores. La toma de testimonio fue reproducida por la
Intendencia como prueba testimonial en providencia de 28 de abril de 2022,

nezy La prueba sirve como constancia del desarrollo de la diligencia y, a través de la informacion
aportada por el testimonio, respeuto de las estrategias comerciales aplicadas por el operador
economico CHAIDE en el establecimiento del sistema de precios y descuentos para sus
distribuidores, en especial respecto a la falta de implementacién de precios de reventa. Por
su contenido, la prueba es pertinente, conducente, asi como Gtil. -

.14 Testimonio d. |

nes) La INICAPMAPR reprodujo como_pru'eba el Acta yfén’éxo's, contenidos en tramite signado
con Id. 234598, respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada al
Seﬁor_y'sus abogados patrocinadores, la cual se
llevé a cabo el 11 de abril de 20702, a las 10h24. La toma de testimonio fue reproducida en
providencia de 28 de abril de 2022. .

n64 La prueba califica como valida, dado que aporta informacion de las estrategias de CHAIDE
en el establecimiento del sistema de precios y descuentos para sus distribuidores, en especial
respecto a la presunta falta de implementacion de precios de reventa.

9.15  Testimonio de [

nes; La prueba se compone del Acta y anexos, contenidos en _trémite signado con Id. 234599,
respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada a [ TG
ﬁ el 11 de abril de 2022 a las 10h44, con acompafiamiento de sus
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abogados patrocinadores. La toma de testimonio fue reproducida por la INICAPMAPR en
providencia de 28 de abril de 2022.

nes) B testimonio aporta informacion sobre las estrategias comerciales de la empresa CHAIDE,
al establecer el sistema de precios y descuentos para sus distribuidores, en especial respecto
a la presunta falta de implementacion de precios de reventa. Consecuentemente, s¢ califica
como prueba pertinente, conducente, asi como qtil.

9.6 Testimonio dc |

re7 La prueba se compone por ¢l Acta y anexos, contenidos en tramite signado con Id. 234756,
respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada al sefior ||
—en compaiiia de sus abogados patrocinadores, la cual se
1lev6 a cabo el 13 de abril de 2022, a las 15h30. La toma de: testimonio fue reproducxda como,
prueba testimonial en providencia de 28 de abril de 2022. S

nes) La prueba aporta informacion de las estrategias comer clales aphcadas por el operador'
economico CHAIDE en el establecimiento del sistema de: precws y descuentos para sus
distribuidores al por mayor y al por menor, en especial se asegura que la 1mp1ementa01on de
precios de reventa no ocurrio. La pieza procesal en sucol gunto se cahfica como pertinente,
conducente y util en el presente asunto. - - '

9.07  Testimonio dc | NN

riesy La INICAPMAPR reprodujo como'bmcba el Acta y anexos, contenidos en tramite signado

con Id. 234798, respecto a la diligencia de toma de testimonio sin juramento realizada a
*_ en calidad de jefe zonal del austro, el 12 de
abril de 2022, a las 09h00, en concurrencia de sus abogados patrocinadores. La toma de

testimonio fue reproducida por la Intendencia como prueba testimonial en providencia de 28
de abril de 2022.

o701 En la prueba el colaborador de CHAIDE aporta informacién aportada de las estrategias
comerciales de la empresa, al momento de fijar el sistema de precios y descuentos para sus
distintos distribuidores, asi como la presunta falta de implementacion de precios de reventa.
En consideracidn a su naturaleza y contenido la pruebé es valida.

Otras pruebas obrantes en el expediente
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9.18  Escrito y anexo presentido por CHAIDE el 04 de mayo de 2022.

nmy La Prueba, reproducida por la INICAPMAPR en providencia de 05 de mayo de 2022,
corresponde al escrito y anexo presentados por el operador econémico CHAIDE el 04 de
mayo de 2022, a las 17h11, en trémite signado con Id. 236419 y Anexo Id. 436372,

0723 La prueba de trata del INFORMI SOBRE PRECIOS DE REVENTA EN EL MERCADO
DE COLCHONES EN ECUADOR preparado por la consultora PROFITAS. Este informe
presenta argumentos de cardcter juridico-econémico sobre los cargos imputados a CHAIDE
y respecto al mercado circundznte. De la revision de su contenido, la INICAPMAPR
concluye que el informe no desvirtta los hallazgos del 6rgano investigador.

o La informacién provista por este elemento procesal se considera ftil, pertinente y
conducente, al dirigirse al anélisis del mercado relevante como de la conducta investigada,
en consecuencia, conforma una prueba valida.

9.19  Escrito presentado por LAMITEX el 20 de octubré_c_lé 2020.

w7 EI elemento probatorio se conforma por el escrito presentado por el operador. econémico
LAMITEX, con fecha el 20 de octubre de 2020 a-las 16h32, en ’trémite:sig'nado Id. 174044.
A través del escrito y sus anexos, el operador econémico LAMITEX completa y aclara la
denuncia presentada en la SCPM el 02 dé 'Octubre'dé 2020. La prueba fue reproducida por la
INICAPMAPR en providencia de 18 de mayo de 2022

n7s) Dicha prueba trata respecto de cﬂ;mo la ﬁjamén de precios minimos de reventa constituiria
una violacién a los numerales 1 y 20 del ‘articulo 9 de la LORCPM. LAMITEX considera
que, respecto al numeral 1 del arsiculo 9, la practica de la denunciada constituiria un abuso
de poder del mercado por afectar: real v potencialmente la expansién y entrada de
competidores. Asi como del numeral 20 del E:{ﬁ'tl'culo-Q, por cuanto, tendria como efecto que
los distribuidores se vean impedidos de aplicar descuentos a favor del consumidor.

1176) La informacién es pertinente, conducente y ﬁtii,'lyﬁ'q'ﬁe: se refiere a los actos desarrollados
por el operador econdmico CHAIDE en su estrategia de comercializaciéon con ¢l canal de
distribuci6n, aspecto importante para el analisis de las conductas investigadas.
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9.20 Resolucién emitida por la INICAPMAPR el 03 de diciembre de 2020.

n7 La prueba corresponde a la Resolucién de inicio de investigacion, emitida por la Intendencia
el 03 de diciembre de 2020 a las 17h05, signado en el expediente con Id. 179402. En este
instrumento, reproducido en providencia de 18 de mayo de 2022, la INICAPMAPR considerd
en su decision esencialmente lo siguiente®:

Una vez expuestos los argumentos contrapuestos, nuevamente, estz Autoridad considera que las
conductas expuestas pudiesen configurar varios tipos de abuse de posicidn de dominio a la vez.
Lo que, apriori, pudiese ocurrir en el presente case, y al igual que lo analizado sobre las conductas .
de los numerales 10 y 20 del articulo 9 de la LORCPM, Debiendo est: Autoridad verificar es si las -
condiciones comerciales impuestas por CHAIDE Y CHAIDE a sus distintos tipos de distribuidores
través de sus descuentos condicionales, son justificadas o si tienen o no cfcctos exclusorios ¢n el
mercado. Asimismo, se deberd comprobar la existencia o no de clausuias de fjacion de precios, de
existir, 5i éstas tienen o no unz justificacién técnico-economica y si la. rrusmas tienen 0 10 efcctos
cxplotativos en los consumidores. i : ‘

Por todo lo expuesto hasta el momento, v dado Jo indicado en la verdad procesal del expediente,
sc considera que al momento no es posible deseartar los indicios ¢e la existencia de politicas
comerciales que presuntamente podrian constitujr abuso de poder de mercado ibajo los preceptos
inscritos en los numerales: 1, 10, 19, 20y, 21:del- articulo :9:de’la LORCPM, Por lo cual ¢sta
Autoridad determina que los argumentos presentados Jpor, el denuncmntc v el denunciado deberin
ser corroborados en una fase procesal: postenor :

ey Considerando e andlisis preliminar desarrollado por la INICAPMAPR, ¢l contenido de esta
pieza procesal la convierte en una herram1enta fundament al para ‘que la CRP] analice el caso
bajo estudio y adopte una resoluc16n

9.21 Escrito presentado por CHAIDE el 12 de marzlo de 2021.

ne La prueba se compone de dos partes complementanas entre si, por un lado el escrito
ingresado por parte del operador ¢ econémico CHAIDE el 12 de marzo de 2021, a las 17h31,
en tramite signado con Id. 188006. Por otra parte, el Extracto No Confidencial, signado con
Id. 237657, realizado por parte de la INICAPMAPR sobre la informacién entregada en el
Anexo Id. 341801 del mismo escrito. El escrito fue reproducldo como prueba en providencia
de 18 de mayo de 2022, mientras que el extracto no conﬁde ncial de su anexo, fue reproducido
como prueba en providencia de 25 de mayo de 2022,

3 Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Resoluclér de 03 de d1c1embre de 2020 a las 17h05,
signado con Id. 179402, pag. 40.
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nso) El extracto no confidencial refleja el contenido de la informacién aportada por CHAIDE,
salvaguardando la confidencialidad de los datos originales, sin comprometer la validez del
elemento probatorio.

ais1) El operador econémico sefialé ¢n su escrito signado con Id. 235148 que esta prueba en
conjuncion con el cuestionario B anexo al escrito presentado por CHAIDE el 21 de octubre
de 2021, permitiria a esta autoridad contrastar la aplicacién de la politica de precios de
reventa para distribuidores.

nsz1 De la revisién del documento, se puede verificar que contiene una lista de distribuidores de
CHAIDE, lo que en conjuncién con el cuestionario B adjunto al trémite signado con Id.
211040 que contiene entre otros los precios, ingresos, ventas y costos de importacién y
produccién de colchones.

nes) De Ja revision de ambos cuestionarios esta Comisién no encuentra que en ellos consten los
precios de reventa de los distribuidores a sus clientes o consumidores, por lo que no es posible
inferir que del documento analizado se pueda determinar la existencia de la aplicacion o no
de la lista de precios minimos de reventa. Por lo que la'prueba sefialada por el operador
econdmico, si bien tiene datos objetivos, no resu]ta pertmente “conducente o util para probar
lo aseverado por CHAIDE.

nss) Sin embargo, de lo indicado, la informacién constante en el cuestionario A, tiene informacién
objetiva que fue utilizada por la [ntendencla ensu informe final y por esta Comisién en la
presente resolucion. :

9.22  Escrito presentado por ﬂ”‘HAIDE el 21 de octubre de 2021.

nssi La prueba se configura por: a) Escrlto presentado por parte del operador econdémico
CHAIDE, el 21 de octubre de 2021, a'las 14h17, en tramite signado Id. 211040, respecto a
la informacién solicitada en el cuestionario B; y, b) ¢l Reporte Agregado y anexo, signados
con Id. 238632, preparado por parte de la INICAPMAPR respecto de la informacion
constante en el cuestionario B. El escrito fue reproducido como prueba en providencia de 18
de mayo de 2022, en tanto quz el reporte agregado de su anexo se incorporé por la
INICAPMAPR como prueba en su actuacién de 01 de junio de 2022.

nss) El eserito y su anexo, corresponden a la entrega de Ja informaqién solicitada por parte de la
INICAPMAPR en el cuestionario B a productores de ‘colchones, respecto de informacién
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relativa a precios, ingresos, ventas y costos de importacion y produccién. Elementos que son
basicos en el analisis de mercado relevante, asi como respecto a las conductas investigadas,
en especial de los efectos anticompetitivos derivados de estas, y con respecto a la
cuantificacién de una sancion.

nsm No obstante, dicho cuestionario no contiene informaci‘n respecto de las ventas de los
distribuidores a sus clientes, por lo que no permite probar la aplicacién o no de la lista los
precios minimos de reventa por los distribuidores de CHAIDE.

uss) Por o que la prueba sefialada por el operador econdmicc, si bien tiene datos objetivos, no
resulta pertinente, conducente o itil para probar lo aseverado por CHAIDE.

1ss) Sin embargo, de lo indicado, la informacién constante en el cuestionario B, tiene informacion ©
objetiva que fue utilizada por la Intendencia en su informe final y por esta Com1516n en Ia_
presente resolucion. '

9.23 Escrito ingresado por ¢l operador econdémico I"HAIDE el 21 de dlclembre de

(s La prueba documental se compone del escrito. ingres;a.do pbr él:(');')é'rador:econémico
CHAIDE el 21 de diciembre de 2021-a las 14h51, en tramite 51gnado con Id. 220530,
respecto a la entrega de la mformacufm del Cuestaonarlo F Asi como por el anexo que
contiene el extracto no confidencial de_dlcho cuestl_ol_:x_al.lo, el cual fue presentado por el
propio operador econdmico el 27 de mayo de 2022 a las 17h17, en tramite signado con Id.
238151 y Anexo Id. 440304. Tanto el. escrito.como el extracto no confidencial de su anexo,
fueron reproducidos como prueba por parte de la INICA PMAPR en providencia de 18 de
mayo de 2022 v 31 de mayo de 2022 respectlvamente

nen La informacion provista por CHAIDE en;_e_l formularxo F presenta datos de las politicas
comerciales aplicadas por el opefador econdémico ‘a sus distribuidores autorizados, en
especifico, respecto a temas de asesorfa y publicidad. El operador sefiala que la informacion
serviria de justificacién para la aplicacion del esquema de precxos de reventa.

oz La CRPI considera que ¢l extracto no conﬁdenc1al del cug st1onar10 F refleja el contenido de
la informacién reportada por CHAIDE, salvaguardando la_ confidencialidad de los datos
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originales y sin comprometer la validez del elemento probatorio. Por lo cual es un elemento
valido.

(1933 Por su naturaleza y contenido, la prueba se califica como pertinente, 1til y conducente a la
resolucion del presente asunto.

9.24  Resolucién emitida por la INICAPMAPR el 23 de diciembre de 2021.

noa) La INICAPMAPR, en providencia de 18 de mayo de 2022, reprodujo como prueba la
Resolucion de formulacion de cargos que emitié el 23 de diciembre de 2021, a las 17h10,
que consta en el expediente signada con Id. 221350. En este elemento la Intendencia formulé
cargos a CHAIDE por incurrir en la fijacién minimos de precios de reventa injustificados,
como una violacion a los numerales 1 y 20 del articulo 9 de la LORCPM.

ns5) En la resolucién de formulacién de cargos constan los principales elementos de andlisis que
llevaron al 6rgano investigador al convencimiento de la existencia de una infraccién a la Ley,
en la modalidad de abuso de poder de mercado por parte de la empresa CHAIDE. Estos
mismos elementos son los que corstan en Informe de Resultados No. SCPM-INICAPMAPR-
DNICAPM-020, emitido por la Intendencia el 23 de diciembre de 2021 y reproducido
también como prueba.

ns; El analisis investigativo contenido en la resolucién de formulacién de cargos le convierte en
una herramienta fundamental para que’la’CRPI analice el caso bajo estudio y adopte una
resolucién fundamentada. En consecuencia, la prueba se califica como valida al cumplir los
criterios de pertinencia, conducer.cia y utilidad. o

9.25  Escrito ingresado por el operador econémico CHAIDE el 04 de abril de 2022.

1971 La prueba corresponde al escritc i'h'gresadbf fpor el operador econémico CHAIDE el 04 de
abril de 2022, a las 16h46, en tramite signado con Id. 232466. La INICAPMAPR reprodujo
este elemento como prueba en providencia de 18 de mayo de 2022.

nss Mediante este elemento el operador econémico “investigado expresa detalles de las
comunicaciones enviadas al canai de distribucién de sus productos y refuerza su argumento
respecto a la no implementacién efectiva de la practica de fijacion de precios de reventa
minimos, como un eximente de responsabilidad.
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(se La prueba aportada por parte del operador econdémico CHAIDE es til, conducente y
pertinente para que la CRPI formule su juicio, toda vez que aporta elementos de cémo se
desarrollé la conducta, en especifico en cuanto a los métodos de comunicacién.

9.26 Informacién presentada por el operador econémico CHAIDE el 04 de mayo de
2022.

201 La prueba se compone del escrito principal presentado por el operador econdmico CHAIDE
el 04 de mayo de 2022, a las 16h24, signado con Id. 236402. Asi como por ¢l Extracto no

confidencial signado como Anexo Id. 437455 en el expediente. Estos medios probatorios

fueron reproducidos por la Intendencia en providencia de 18 de mayo de 2022.

oy Mediante el escrito de 04 de mayo de 2022 el operaclor econémico CHAIDE remltlé :
informacion respecto a la totalidad de jefes zonales que mantienen contacto.con, el canal de

distribucién de sus productos. Asi también, adjunté inforrnacion deta]lada de la totahdad de

distribuidores que se encuentran relacionados a cada Jefe ronal y de las comumcacmnes en.
el Anexo Id. 436330. Este ultimo elemento se declard: como’ conﬁdenmal -por la
INICAPMAPR, ante lo cual el operador econémico remltllb ad_]unto a escrito,de 11 de mayo
de 2022, el extracto no confidencial correspondwnte que ha sido signado con “Anexo Id.
437455, del tramite 236882, y que se con51dera parte de la presente prueba B

ize21 La informacién contenida en la prueba pemut_e_ conocer d_elalle dcl volumen de distribuidores
de colchones relacionados a CHAIDE, asi 'bc_n_no_ :deI: niunero de correos que habrian sido
difundidos. Aspectos que son de felevancia_para_xeﬁéim" el presente caso, por lo cual se
considera que la prueba es véliday éeré_ usada por la__CRP I en la presente Resolucion.

9.27 KEscrito y anexos entregados porCHAIDE el 11 de mayo de 2022,

12031 La prueba analizada a continuacion se trata de un complemento a la prueba previa. Ista
consiste en el escrito principal y del anexo de 14 de’abril de 2022, identificado con Anexo
Id. 437456, que fueron entregados por parte ¢ del operador econdmico CHAIDE el 11 de mayo
de 2022, en tramite signado con Id. 236882. Estas piezas documentales fueron reproducidas
en calidad de prueba por [a INICAPMAPR en providenciza. de 18 de mayo de 2022,

zos] Este elemento probatorio provee informacion detall‘rda respecto a la totalidad de
distribuidores de colchones que receptaron las comumcaclones que: contenian las listas e
indicaciones de precios minimos por parte de CHAI])E Los datos complementan la
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informaci6n disponible en la prucba anterior, en este sentido, permiten a la CRPI conocer el
detalle del proceso de difusién d comunicaciones por parte del investigado, por el cual se
habria remitido las listas de precios e indicaciones, en consecuencia esta pieza procesal
constituye un elemento vélido para el presente caso, al ser claramente pertinente, 0til y
conducente.

9.28 Escrito presentado por CHAIDE el 11 de abril de 2022.

1205) La prueba se constituye por el escrito presentado por el operador econémico CHAIDE, el 11
de abril de 2022 a las 08h03, en tramite identificado con Id. 234242. La prueba fue
reproducida por la Intendencia mediante providencia de 26 de mayo de 2022.

1206 Consta en el escrito informacién respecto a la controversia en la comercializacién de
colchones que, a juicio del operador investigado, habria generado la necesidad de imponer
un sistema de precios minimos de reventa a los distribuidores. A . solicitud de la
INICAPMAPR, el operador econdmico CHAIDE entreg6 informacion detallada respecto de
los distribuidores que han presertado denuncias por considerarse afectados de la pregunta
guerra de precios entre distribuidores y respecto a cuales serian los operadores econémicos
que generan distorsion. SVt :

207 Esta informacién es usada por el operador econémico para justificar sus acciones de
imposicion de precios de revenia, al mismo tiempo, permiten a la autoridad valorar la
verosimilitud de sus aseveracionss y la pertinéhciéfdeéus actos. En este sentido, 1a prueba
aporta informacién relevante para el andlisis de la conducta investigada y establecer una
decisi6n en el presente asunto, por lo cual se califica como util, conducente y pertinente.

9.29 Escrito presentado por 'ef.oﬁé;ﬁddi‘ econémico CHAIDE el 02 de diciembre de
2020. ST

12081 La prueba de constituye por el es crito de explicaciones, en su versién reservada, presentado
por parte del operador econémico CHAIDE; el 02 de diciembre de 2020 a las 12h33, y
constante dentro del tramite signado con Id. 178477 y Anexo Id. 321387. Asi como por el
extracto no confidencial, identificado como Anexo Id. 440302 dentro del tramite con Id.
238251 de 27 de mayo de 2022. [ista prueba fue reproducida en providencia de 31 de mayo
de 2022.

12001 El escrito de explicaciones presentado por CHAIDE presenta los principales argumentos del
operador econdmico respecto a la denuncia planteada por LAMITEX, los mismos que fueron
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insuficientes y por tanto se prosiguié con la etapa d: prueba. Este elemento provee
informacion relevante a la decision en el presente asunto. En cuanto al extracto no
confidencial, este corresponde a un reporte agregado de la rentabilidad del operador
economico CHAIDE, informacidén originalmente se presento en el escrito de explicaciones,
por tanto complementa la presente prueba.

2101 La prueba, solicitada por el operador econémico investigado, busca justificar su accionar
desde el punto de vista de su rentabilidad y la presunta inexistencia de consecuencias.

w211 Bl documento es pertinente, conducente y util, ya que provee informacion necesaria para
analizar la conducta investigada.

9.30 Extracto no confidencial presentado por el operador econémico CHAIDE el 27
de mayo de 2022. %

(121 La prueba corresponde al Extracto no confidencial entregado por ;el_gbperado_rfec_:onémicb '
CHAIDE, ¢l 27 de mayo de 2022 a las 17h17, dentro del trémite signado con Id. 238251y -
Anexo Id. 440306. Extracto corresponde a la informacién presentada por el propio operador
econdmico en escrito de 13 de mayo de 2022 a las 14h43, en tramite con Id. 237074 Este
elemento probatorio fue reproducido con prowdenma de (2 dej Jumo de 2022

i3 La prueba aporta detalle respecto a las ; 'atribuc_i_o_n_es de - los "di_stintos departamentos
comerciales del operador econémico CHAIDE y su Qfesptlunsabilidad de participacion frente
a los hechos investigados. En detalle el documento sefiala las siguientes facultades®:

s Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Escrito pre sentado por CHAIDE cl "7 de mayo de
2022, trmite signado con Id. 238251. Anexo Id. 440306, pé.g 1.: tr
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141 La prueba es pertinente, conducente y Util a la resolucién del presente asunto, al permitir
comprobar los roles que las distintas dreas tuvieron en la implementacién de las politicas
comerciales de CHAIDE.

9.31 Razoén de extraccién de informacién realizada por la INICAPMAPR

12151 Con providencia de 31 de mayo cle 2022, la INICAPMAPR reprodujo en calidad de prueba
la razén de extraccion realizada por la propia Intendencia y sus anexos, constantes en tramite
signado con Id. 237659, y que corresponden a los siguientes archivos: i) 4. ACTA REUNION
COMERCIAL 01-ABR-2019.paf; ii) 5. ACTA REUNION COMERCIAL 06-MAYO-
2019.pdf; iii) 6. Reunién nacional Ventas 06JUNIO2019.pdf; y, iv) 8. Reunién nacional
mensual Ventas 122AGOSTO2019.pdf., los cuales fueron entregados como anexos por parte
del operador econémico CHAIDE dentro del tramite de 04 de mayo de 2022 a las 15h16.

116 Estos documentos contienen las memorias de varios aspectos tratados por algunos de los
colaboradores del drea de ventas de CHAIDE, entre abril y agosto de 2019. En su contenido
se ha identificado claras directrices y menciones a actividades Ilevadas a cabo por los
colaboradores de CHAIDE con relacion a la conducta investigada de fijacién de precios de
reventa minimos. :

(211 La prueba sirve como constancia del desarrollo de acciones de implementacion y monitoreo
de las estrategias comerciales apiicadas por el operador econémico CHAIDE en cuanto al
establecimiento del sistema de pricios v descuentos para distribuidores, en especial respecto
a precios de reventa. Por tanto, se califica’como prueba pertinente, conducente, asi como 1til.

9.32  Escrito presentado por parte deCHAIDE el 24 de marzo de 2022 a las 16h43

12181 La prueba corresponde al escrito ing're:é'a'd.d.por parte del operador econémico CHAIDE, el
24 de marzo de 2022 a las 16h43, en trdmite signado con Id. 231484. Este medio probatorio
fue reproducido por la INICAPMAPR en resolucion de 01 de junio de 2022,

29 En este documento el operador . econémico _'_CIiAIDE present6, a solicitud de la
INICAPMAPR, un listado de sus distribuidores que presuntamente vendian sus productos a
precio de costo o incluse infericres, como una:prébtiéa' exclusoria, lo cual supuestamente
habria afectado a competidores y por lo cual CHAIDE habria intervenido con la imposicion
de un sistema de precios minimos. Respecto de esta informacion la empresa aclaré en el
escrito:
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“(...) CHAIDE Y CHAIDE S.A. no solicita ni ha solicitado a ninguno de sus
distribuidores, incluyendo a los Distribuidores Anexo A, informacion acerca de
sus precios de venta al publico, sus facturas o cualquier otra documentacion que
haya permitido corroborar dichos reclamos. Finalmente, importante dejar claro
que CHAIDE ¥ CHAIDE no estd denunciando que los Distribuidores Anexo A
havan realizado dicha prdctica, sino que unicamente estd comunicando a su
Autoridad aquellos distribuidores que fueron mencionados en los reclamos que
recibic CHAIDE Y CHAIDE por parte de otros distribuidores.”’

=201 Esta informacién es usada por el operador econémicc para justificar sus acciones de
imposicién de precios de reventa, al mismo tiempo, permiten a la autoridad valorar la
verosimilitud de sus aseveraciones y la pertinencia de sus actos. En este sentido, la prueba -
aporta informacién relevante para el analisis de la conducta investigada Y. establecer una -
decision en el presente asunto, por lo cual se califica comeo ntil, conducente y pertmente e

12211 Por su naturaleza y contenido, la prueba se calxﬁca como pemnente utli y conducente a Ia -
resolucion del presente asunto. S A A '

9.33  Informacién remitida por el SRI el 10 de septlelmbre de 2021

222 La prueba se conforma tanto por el escrito prmc1pal presem ado por el SRI el 10 de septiembre
de 2021 a las 13h03, signado con Id 206983 como por_ el Reporte Agregado de la
informacién presentada como anexo a dlChO escr1to y que corresponde a los datos de
CHAIDE. Este reporte fue realizado por: ia INICAPMAPR v consta en el tramite con Id.
238531 del expediente. La prueba fue reprodu01da como tal mediante resolucion de 01 de
junio de 2022. :

2231 La informacion del SRI contiene:;_datos,;relativds_a las ventas totales sin impuestos del
operador econémico CHAIDE. A :crite:rio del_fop_erador econdmico, los datos permitirian
constatar que el envio del listado de precios_r_r_x_in_imos no generaria efecto anticompetitivo
como precios explotativos, supra-cdmpetitivos"o efectes exclusorios. Lo cual debe ser
analizado en conjunto con el resto de pruebas obradas y la naturaleza de los hechos
investigados.

7 Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Escrito pre sentado por CHAIDE el 24 de marzo de
2022, trdmite signado con Id. 231484, pag. 1.
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1224 Dicho documento si bien contiene las ventas de CHAIDE vy otros productores, no incluye
informacién respecto a la venta de los distribuidores a sus clientes, por lo tanto, dicha prueba
no permitiria verificar a esta Autoridad la aplicacién de la lista de precios minimos de reventa.

1zzs) La CRPI considera que la prueba sefialada por el operador econémico, si bien tiene datos
objetivos, no resulta pertinente, conducente o atil para probar lo aseverado por CHAIDE.

9.34  Pruebas descartadas por la INICAPMAPR en la etapa de prueba

(225) Sin perjuicio del andlisis de valoracién de las pruebas realizado por la INICAPMAPR en [a
etapa de prueba, esta comisidn considera necesario realizar un analisis propio sobre las
pruebas solicitadas por CHAIDE y que no fueron consideradas como pruebas validas, a fin
de descartar cualquier vicio sobre la validez del presente procedimiento.

2271 Consta en el expediente de investigacion las piezas procesales. La CRPI, revisard dichas
pruebas y de ser necesario las corsiderara en el presente andlisis.

9.34.1 Escrito presentado por LAMITEX el 18 de diciembre de 2020

2281 El operador econdémico CHAIDE solicité la reproduccion dela prueba de la siguiente forma:

“1.5. Tomese en cuenta como prueba a favor de CHAIDE, el escrito de 18 de
diciembre de 2020 presentudo por LAMITEX, especificamente lo sefialado en el
punto 1, en donde se realizan alegaciones sobre la supuesta existencia de
precios de reventa injustificados tipificados en el articulo 9, numerales 1 y 20
de la LORCPM y se presenta jurisprudencia de drganos de la Unién Europea.

Lo sefialado en este punto. permite fc'femostrar que las alegaciones realizadas
por LAMITEX se basan en argﬂhiénios y jurisprudencia extranjera enfocadas
en el cometimiento de prdcticas consideradas como acuerdos anticompetitivos
o colusorios, que no corresponden al objeto de andlisis e investigacion del
presente Expediente. Consecuentemente,” son irrelevantes para el presente

caso.”?

8 Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Escrito presentado por CHAIDE el 19 de abril de
2022, rémite signado con Id. 235148, pag. 4.
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(229 E] documento al que hace mencion se trata del escrito presentado por LAMITEX el 18 de
diciembre de 2020, tramite signado con Id. 180112, A través de este documento el operador
econémico LAMITEX se refiere al escrito de explicaciones que fue presentado por
CHAIDE, principalmente enfocindose en dos puntos: a) analisis de jurisprudencia
comparada sobre la fijacion de precios de reventa y rebates; y, b) Relacion de los descuentos
y rebates aplicados por CHAIDE. En el analisis de la pertinencia de esta prueba la
INICAPMAPR consideré:

“3.5. En virtud de lo expuesto en el numeral 1.5., del escrito que se agrega, se
indica al operador econdmico que mediante Resclucion de Formulacion de
Cargos de 23 de diciembre de 2021, a las 17h10, esta Autoridad fue en extremo .
clara al indicar sobre qué numerales del articulo 9 de la LORCPM estaba:
Jormulando cargos, siendo éstos: los numerales 1y 20. Es decir, en ningin ..
momento se formulé cargos por fijacion de precios de reventa injustificados .+
como un acuerdo restrictivo conforme lo prescrito en el articulo 11 de la:
LORCPM. Por tanto, esta Autorzdad concuerda con el operador econdmzco en
recuerda al investigado que toda prueba para ser admztzda como,. tal por '
mandato legal, debe reunir los regwsztos de pertmerlcza utzlzdad ye conducencza

Con base en lo expuesto, se deniega la actuacron dz prueba solzcztada por ser

impertinente, imitil e mconducente 29

2301 De la revision del contenido del escrito. presentado por I AMITEX se destaca que este no
aporta al analisis de las conductas de abuso que han sido atribuidas por la INICAPMAPR en
su informe final 2 CHAIDE, dado que se enfocan en ejemplificar los efectos de un sistema
de rebates sobre la competencia.mEn _e_ste"sentido, el informe final remitido por la
INICAPMAPR y del escrito de 'alegat_o_s prescntédo por CHAIDE no ha sido objeto de
andlisis ni de discusion que la politica.de rebates resulten por si mismos anticompetitivos.
Por lo que dicha discusion es ajena a las conductas objeto de analisis de la presente resolucién.

231 Por las consideraciones anotadas la prueba sefialada no cumple con los criterios de
pertinencia, utilidad y conducencia, por lo cual se confirma su exclusion como prueba valida.

H Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-(014-2020. Providencia de 28 de abnl de 20"2 _contenido en
tramite con Id. 236202, P4g. 5.
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9.34.2 Providencia emitida ¢l 21 de mayo y 8 de septiembre de 2021

21 El operador econémico CHAIDE solicitd la reproduccién de la prueba de la siguiente forma:

33 Respecto a esta solicitud de pruebas la INICAPMAPR analizé en providencia de 28 de abril

“1.9. Tomese en cuenta como prueba a favor de CHAIDE, el oficio de 21 de
mayo de 2021, especificamente en su punto tercero y su Anexo No. A, mediante
el cual se requiere a los distribuidores constantes en dicho anexo que remitan
copia de fodos los contrates suscritos con CHAIDE. Adicionalmente, el oficio
de 8 de septiembre de 2021, 30 de noviembre de 2021 y 10 de diciembre de 2021,
en el que se requiere a los distribuidores constantes en el anexo antes sefialado
que remitan copia de todos (as circulares y comunicados enviados por CHAIDE.

Si bien CHAIDE no ha tenido acceso a las respuestas realizadas por los
distribuidores, lo sefialado en este punto, permite demostrar que no existio una
implementacion adecuada de los listados de precios minimos, conforme ha sido
sefialado anteriormente.

Conforme lo sefialado en e! punto 2 de este escrito, CHAIDE solicita que se le
entregue una copia de todas las respuestas realizadas por los distribuidores
sefialados en el Anexo A, a quienes les fue requerida informacion en estos
oficios. Como se sefiala en los oficios antes sefialados y los distintos oficios que
incorporan las respuestas, zsta informacion ha sido declarada confidencial por
ser de cardcter sensibles para CHAIDE; con lo cual no puede ser considerada
confidencial para la comparia.” 10 3

de 2022 lo siguiente:

“(...) en las providencias indicadas se hicieron requerimientos de informacion

puntuales que todas las partes procesales del presente expediente conocen.
Asimismo, el investigado hoce referencia a las supuestas respuestas que habrian
entregado los operadores econdmicos, respuestas que, no constan en las
providencias requeridas que sean reproducidas como prueba. {...).

Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020. Escrito presentado por CHAIDE el 19 de abril de

2022, tramite signado con Id. 23148, pag. 5.
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Por tanto, nuevamente, se indica al investigado que toda prueba para ser
admitida como tal, por mandato legal, debe reunir los requisifos de: pertinencia,
utilidad y conducencia, requisitos que deben ser expuestos en cada
requerimiento de prueba realizado por el investigado (...)

(..)

Adicional, a lo expuesto en el punio anterior, se recuerda al operador
econémico que, en providencia de 21 de mayo de 2021, a las 12h11, en la cual
consta el mentado Anexo A, se requirié a una serie de operadores economicos
el envio de copias certificadas de todos los coniratos con sus respectivos
anexos. :

(...} ) _:E;::-:é:__:;s;:;;fggz.._.;.:ﬁ.i_:,

de diciembre de 2021, a las 17h10, no formulé car:,ms con respecto a nmguna;
conducta que tenga que ver con los contratos del operador econdmico’o las
condiciones impuestas en éstos. Es decir, el tema de jos contratos no es un hecho
controvertido en el presente expediente y no'fequierw Eser proba'do Por tanto, lo

requerido por el operador economlco no cumplzrza con lo prescrito en el
articulo 158 del COGEP.

()

En cuanto a la afirmacién: “[...] CHAIDE no ha tenido acceso a las respuestas
realizadas por los distribuidores [ ] ”,'( ) _

(...) el operador economico ha tema’a el tzempo suﬁi Hente para requerir cuando
éste considere necesario dicha informacion, cualqu: era sea el motivo por el que
no haya sido requerida hasta la presente, no es imputable a la Administracion,
sino umicamente al operador econdmico y su defens A

trdmlte con Id. 236202 Pdg 7-8.
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12341 El criterio de la Intendencia es claro, asi como vélido. Las providencias sefialadas por el
operador econdmico son bdsicamente solicitudes de informacién a terceros, respecto de
contratos que no han sido objeto de discusion con relacidn a las conductas contenidas en los
numerales | y 9 del articulo 20 de la LORCPM. En tal virtud, la solicitud de prucba presentada
por el operador econdmico no aporta elementos de andlisis para las conductas de las cuales
se formulé cargos, por lo que no pueden ser valoradas como validas.

2351 En tal sentido, la prueba sefialada por ¢l operador econdémico, no resulta pertinente,
conducente, ni til para probar lo aseverado por CHAIDE.

9.34.3 Providencia emitida el 0 de noviembre de 2021, Anexo B y providencia de 10
de diciembre de 2021

i36] El operador econémico CHAIDE solicitd la reproduccion de la prueba de la siguiente forma:

“1.10. Tomese en cuenta como prueba a favor de CHAIDE, el oficio de 30 de
noviembre de 2021, especificamente en su punto séptimo y su Anexo No. B,
mediante el cual se requiere a los distribuidores constantes en dicho anexo que
remitan copia de toda comunicacion cursada con CHAIDE entre 2018 y 2020.
Adicionalmente, el oficio de 10 de diciembre de 2021, especificamente en su
punio catorce en el que se requiere a los distribuidores constantes en el anexo
antes sefialado que informen si comercializan precios inferiores al indicado en
la lista de precios comunicados y si se indica los precios minimos de venta a ser
cumplidos. SR |

Si bien CHAIDE no ha tenido acceso a las respuestas realizadas por los
distribuidores, lo sefialado en este punto, permite demostrar que no existié una
implementacion adecuada de los listados de precios minimos, conforme ha sido
sefialado anteriormente. o

Conforme lo sefialado en ¢! punta 2 de este escrito, CHAIDE solicita que se le
entregue una copia de todas las respuestas realizadas por los distribuidores
sefialados en el Anexo B, a quienes les fue requerida informacion en estos
oficios. Como se sefiala en los oficios antes sefialados y los distintos oficios que
incorporan las respuestas, esta informacion ha sido declarada confidencial por
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ser de cardcter sensibles para CHAIDE, con lo cual no puede ser considerada
confidencial para la compariia.” 1*

7 De la revisién de los documentos sefialados por el operador econdmico, se evidencia que los
mismos tienen por finalidad el que los distribuidores de CHAIDE expliquen cual es el
mecanismo de comunicacion entre los distribuidores y el productor, y en segundo Iugar que
se remitan copias de las comunicaciones que habrian sido e¢nviados por CHAIDE. Por o que,
dichos documentos no permiten constatar la aplicacion o no de las listas de precios minimos
de reventa por los distribuidores de CHAIDE a sus clientes.

12381 En linea con lo analizado previamente, la prueba sefialada por el operador econdmico, si bien
contiene datos objetivos, no resulta pertinente, conducente o Gtil para probar lo aseverado por
CHAIDE. _ :

10 PRUEBAS QUE OBRAN DEL EXPEDIENTE DE RESOLUCION SCPM—Z
CRPI1-016-2022 :

w30] Las pruebas que han sido levantadas y analizadas por la C RPI son las mgtuentcs

10.1 Informe No. SCPM—IGT-INICAPMAPR-ZOZZ-|)14 y anexos

z10) Consta en el expediente de resolucxén el lnforme de 1ctua010nes compiementanas No.
SCPM-IGT-INICAPMAPR-2020-014 vy anexos, remitldo por parte de la INICAPMAPR el
28 de julio de 2022, trimite signado con__ld__2462_3_8 en-atencién a lo dispuesto por la CRPI
en providencia de 27 de junio de 2022 a las 09h24, respecto a la actualizacion del calculo de
la propuesta de sancion al operador econdémico CHAIDE, con informacién correspondiente
al afio 2021. El informe se ha calificado. como confidencial, en esta légica la Intendencia ha
remitido también la version reservada del mismo, -~

2413 La informacién aportada por la INICAPMAPR en los anexos, como el propio informe de
actualizacién, aportan datos trascendentales que: servirdn en el desarrolio de fa presente
resolucion, en especifico, respecto a la graduacidn de una posible sancién, en apego a la
realidad del mercado y en observancia a lo dispuesto _B_I:l. las normas.

12 Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-(14-2020, Escrlto pr sentado por CHAIDE el 19 de abril de
2022, trémite signado con Id. 235148, pag. 5. - : :
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12421 Por su contenido, se determina qus la informacion aportada en estas piezas procesales, es util,
pertinente y conducente, en consecuencia se configura como una prueba valida,

10.2  Consultoria: “MANTENIMIENTO DE PRECIOS DE REVENTA Y DANO
POTENCIAL” presentada por CHAIDE el 05 de agosto de 2022.

(2431 E1 operador econémico CHAIDE, durante el desarrollo de la audiencia pablica llevada a
efecto el dia 05 de agosto de 2022 por via telemdtica, exhibié el documento denominado
“CONSULTORIA EXCLUSIVA PARA CHAIDE y CHAIDE MANTENIMIENTO DE
PRECIOS DE REVENTA Y DANO POTENCIAL” de agosto de 2022, elaborado por el
consultor econdmico externo PROFITAS. Esta pieza documental fue ingresada al expediente
de resolucién como anexo al escrito presentado por el operador econémico CHAIDE el
mismo dia a las 15h32, en tramite signado con 1d. 246523,

r2+4] El documento en cuestién se trata de un estudio de 15 fojas suscrito electrénicamente, que se
enfoca en desarrollar dos puntos: i) Argumentos econémicos para la implementacién de
precios de reventa; v, ii) La inexistencia de afectacion potencial derivada de la conducta.
Tesis que fueron expuestas en la audiencia pablica y sustentan la defensa de CHAIDE en el
presente asunto.

2451 D la revisién de su contenido y conclusiones; la CRPI considera adecuado tomar en cuenta
esta pieza procesal en la motivacién de la presente resolucuﬁn en conjuncién con el resto del
acervo probatorio obrante de los xpedlentes

(246) En consecuencia, se califica la pr Jeba como conducente l]tl] y pertinente.

10.3 Informe No. SCPM-IGT -INICAPMAPR—2022 014

(+71 En atencién a lo solicitado por ]a CRPI en prOVIden(:ia de 18 de octubre de 2022, la
INICAPMAPR remitié ¢l Infermeé de actuaciones complementarias No. SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2020-014 v anexos, el 24 de oct‘ubre de 2022, en tramite signado con Id.
246238.

181 El informe en cuestién valora las actuaciones y piezas procesales constantes en el expediente
SCPM-IGTINICAPMAPR-014-2020 que le permitieron a:la Intendencia fundamentar su
posicién sobre los efectos reales ¢ potenciales de las conductas objeto de la investigacién. En
este sentido, su contenido es fundamental para normar la decisién de esta Comisién y
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justificar el cometimiento de una infraccion a la LORCPM, asi como la imposicion de una
sancion proporcional.

12491 Por su naturaleza el informe constituye una pieza conducente, pertinente, asi como util para
la resolucion del presente caso.

11 CALIFICACION JURIDICA DE LOS HECHOS

11.1 De los fundamentos de Hecho

izso] Mediante denuncia ingresada a través de la Secretaria General de la SCPM el 02 de octubre
de 2020, a las 13h16, con tramite 1D 172288, por parte del operador econdmico LAMITEX,
en contra del operador econémico CHAIDE Y CHAIDE, por presuntamente haber cometido
conductas de abuso del poder de mercado que se encuentran establecidas en los numerales 1,
10, 19 y 20 del articulo 9 de la Ley Organica de Regulacidn y Control dcl Poder de Mercado

r2s1) Mediante Resolucidn de 03 de diciembre de 2020 a las 1"h05 la INICAPMAPR resoiwé el
inicio de la investigacién en contra del operador econémico: CHAIDE, por el plazo de 180 .
dias, por el presunto cometimiento de actos de abuso de poder de mercado de acuerdo alos
numerales: 1, 10, 19, 20 y 21 del articulo 9 de la LORCPM ' :

12521 El Informe de Resultados No. SCPM-IN ICAPMAPR—DN ICAPM-OZO de 23 de diciembre de
2021, la Direccién Nacional de Investigacién y Control de Abuso de Poder de Mercado (en
adelante “DNICAPM™), en lo principai,:'concluyé:'que: a) CHAIDE ostentaria posicion de
dominio en el mercado de fabricacién y distribucién, al pﬁ)r mayor y menor, de colchones, a
nivel nacional en el periodo 2019-2020. b) CHAIDE habr{a abusado de su poder de mercado
a través del establecimiento ‘de precios ‘minimos de reventa injustificados en las
comunicaciones enviadas a sus distintos distribuidores, constituyendo violacion a lo prescrito
en los numerales 1y 20 del articulo 9 de la LORCPM.

1231 La Resolucion de 23 de diciembre de 2021 a las 17h10, dictada por la INICAPMAPR en la
que resolvid en lo principal, acoger el Informe de Resultados realizado por la DNICAPM y
formular cargos en contra del operador econémico CHAIDE como presunto responsable del
cometimiento de conductas de abuso de poder de merc: 1do conforme lo prescrito en los
numerales 1 y 20 del articulo 9 de la LORCPM, asi como 1sponer la elaboracién del informe
por la presunta ocurrencia de la infraccién tlplﬁcada enla letra h, numeral 2 del articulo 78.

-Pagina 60 de 166
Av, de los Shyris N44-83 y Rio Coca Edifiio Ocana S o )
Telf. (593) 23956 010 Pl

www,scpm.gob.ec
Quito-Ecuador




Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

o

12s1) Por medio de Memorando No. SCPM-INICAPMAPR-DNICAPM-2022-065 de 23 de junio
de 2022, contenido en tramite ¢on Id. 240930, la INICAPMAPR remitié a la CRPI la
Providencia de 23 de junio de 2022 a las 17h12, asi como el Informe Final No. SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2022-013, emitido el mismo dia, en su version confidencial como reservada.
Ademis, se otorgd acceso al expediente de sustanciacion No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-
014-2020.

11.2  De los fundamentos de Derecho

(zss; El articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece el derecho al debido
proceso, que se aplica no soly a los procesos judiciales sino a los procedimientos
administrativos. Este derecho ¢s uno de los cimientos de los Estados de Derecho
contemporaneos y que, sin lugar a duda, ocupa un lugar preponderante en la actividad de la
SCPM vy especificamente de la CRPI.

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las
siguientes garantias bdsicas: :

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el
cumplimiento de las normas y los derechos de las partes.

2. Se presumird la inocencia de toda persona, y serd tratada como tal, mientras
no se declare su respomiabilidad mediante resolucion firme o sentencia
ejecutoriada. L ' '

3. Nadie podrd ser juzgado i sancionado por un acto u omision que, al momento
de cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccion penal, administrativa
0 de otra naturaleza; ni se le aplicard una sancién no prevista por la
Constitucion o la ley. S6lo se podrd juzgar a una persona ante un juez o
autoridad competente 'y con observancia del tramite propio de cada
procedimiento.

4. Las pruebas obtenidas ¢ actuadas con violacién de la Constitucién o la ley
no tendran validez alguna v carecerdn de eficacia probatoria.
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5. En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia que contemplen
sanciones diferentes para un mismo hecho, se aplicard la menos rigurosa, aun
cuando su promulgacion sea posterior a la infraccién. En caso de duda sobre
una norma que contenga sanciones, se la aplicard en el sentido mds favorable
a la persona infractora.

6. La ley establecerd la debida proporcionalidad e¢ntre las infracciones y las
sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza.

7. El derecho de las personas a la defensa incluird ias siguientes garantias:

a) Nadie podrd ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado i
del procedimiento.

b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparaczon de su
defensa. . :

c) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones.”

d) Los procedimientos serdn piblicos Salvo las excenciones prei:istas por laley.
Las partes podram acceder a todos Ios docw nentos y actuaciones del
procedimiento. ' R :

e) Nadie podrd ser mterrogado ni.aun.con f ines de investigacion, por la Fiscalia
General del Estado, por una autoridad policial o por cualquier ofra, sin la
presencia de un abogado particular o un defensor piblico, ni fuera de los
recintos autorizados para el.efecto. - - Sl

N Ser asistido gratuitamente por una traductora o iraductor o intérprete, si no
comprende o no habla el idioma en el que se sustan:ia el procedimiento,

&) En procedimientos judiciales, ser asistido por una abogada o abogado de su
eleccion o por defensora o defensor publico; no podrd restringirse el acceso ni
la comunicacion libre y privada con su defensora o defensor.
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h} Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se
crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y
contradecir las que se prescnten en su contra.

i) Nadie podrd ser juzgado mds de una vez por la misma causa y materia. Los
casos resueltos por la jurisdiccion indigena deberdn ser considerados para este
efecto.

J) Quienes actilen como testigos o peritos estardn obligados a comparecer ante
la jueza, juez o autoridad, y a responder al interrogatorio respectivo.

k) Ser juzgado por una jueza o juez independiente, imparcial y competente.
Nadie serd juzgado por tribunales de excepcion o por comisiones especiales
creadas para el efecto.

1) Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habra
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funday no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes
de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren
debidamente motivados se considerardn nulos.. Las servidoras o servidores
responsables seran sancionados.

m) Recurrir el fallo o resolucion en todos Ios procedzm:entos en los que se
decida sobre sus derechos.”’

;s Los articulos 213, 335 y 336 de la Carta Magna determinan las facultades de las
Superintendencias como 6rganos de control y regulacién en actividades econdmicas, y en el
caso de perjuicios a los derechos econdmicos 'como érganos facultados para sancionar en
casos en los cuales se distorsicne o restnnja la libre y leal competencia, buscando la
transparencia y eficiencia en los mercados. :

“Art. 213.- Las superintendencias son -organismos técnicos de vigilancia,
auditoria, intervencion y vontrol de las actividades econdmicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades pitblicas y privadas,
con el propésito de que estes actividades y servicios se.sujeten al ordenamiento
Juridico y atiendan al interés general. Las superintendencias actuardn de oficio
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o por vreguerimiento ciudadano. Las facultodes especificas de las
superintendencias y las dreas que requieran del control, auditoria y vigilancia
de cada una de ellas se determinardn de acuerdo con la ley.

()"

“Art. 335.- El Estado regulard, controlard e intervendrd, cuando sea necesario,
en los intercambios y transacciones economicas; y sancionard la explotacion,
usura, acaparamiento, simulacion, intermediacién especulativa de los bienes y
servicios, asi como toda forma de perjuicio a los derechos econémicos y a los
bienes publicos y colectivos.

El Estado definird una politica de precios orientaaz a proteger la producbién :
nacional, establecerd los mecanismos de sancion para evitar cualquzer prdctica
de monopolio y oligopolio privados, o de abuso de posicion de domzmo en el :

mercado y otras prdcticas de competencia desleal 5 i

“Art. 336.- El Estado impulsard y velard por el comercio jusio como imedio de
acceso a bienes y servicios de calidad, que minimice las dzstorszones de la
intermediacién y promueva la sustentabllldad -

El Estado asegurard la transparencia v efi ciencia en los mercados y fomentard
la competencia en zgualdaa’ de condiciones y oportumdades lo que se definird
mediante ley.”

w2s7) Los articulos transcritos establecen las bases constiuicionzl les para la actuacién de la SCPM;
indican el fundamento de su funcufm de Vnglanma y vontrol, asi como de su facultad
sancionadora. :

11.2.1 Ley Orgsnica de Regulacién y .Co_n.t.rol d?él::Podee:r de Mercado

wss) La normativa ecuatoriana en materia de libre y leal competencia busca evitar, prevenir,
corregir, eliminar y sancionar las pricticas anticompetitivas en las que los operadores
econdmicos puedan incurrir, en aras de conseguir la eficicncia en los mercados, el comercio
Jjusto y el bienestar general de los consumidores y usuarios. 3Los,articulos ly2dela
LORCPM establecen su objetivo y el dmbito de aplicacion y, por lo tanto, el limite de
actuacidn de la SCPM. El caso bajo estudio encaja dentro de dlChO marco de accion.
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“Art. L- Objeto.- El objeio de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir,
eliminar y sancionar el abuso de operadores econdmicos con poder de mercado,
la prevencion, prohibicion y sancion de acuerdos colusorios y otras prdcticas
restrictivas; el control y regulacion de las operaciones de concentracién
econdmica; v la prevencicn, prohibicién y sancion de las prdcticas desleales,
buscando la eficiencia en los mercados, el comercio justo y el bienestar general
y de los consumidores y usuarios, para el establecimiento de un sistema
econdmico social, solidaric y sostenible.

Art. 2.- Ambito.- Estan sometidos a las disposiciones de la presente Ley todos
los operadores econdmicos, sean personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, nacionales y exiranferas, con o sin fines de lucro, que actual o
potencialmente realicen actividades econémicas en todo o en parte del territorio
nacional, asi como los gremios que las agrupen, y las que realicen actividades
econdmicas fuera del pais, en la medida en que sus actos, actividades o acuerdos
produzcan o puedan producir efectos perjudiciales en el mercado nacional.

Las conductas o actuacionzs en que incurriere un operador econémico serdn
imputables a él y al operador que lo controla, cuando el comportamiento del
primero ha sido determinado por el segundo.

La presente ley incluye la regulacién de las distorsiones de mercado originadas
en restricciones geogrdficas y logisticas, -asi como también aquellas que
resultan de las asimetrias productivas entre los operadores econdmicos.”

rso E1 Articulo 3 de la LORCPM concibe la primacia de la realidad como:

“Art. 3.- Primacia de la realidad - Para la aplicacién de esta Ley la autoridad
administrativa determinard la naturaleza de las conductas investigadas,
atendiendo a su realidad y efecto econdmico. La forma de los actos juridicos
utilizados por los operadorzs econémicos no enerva el andlisis que la autoridad
efectiie sobre la verdadera naturaleza de las conductas subyacentes a dichos
actos. ST
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La costumbre o la costumbre mercantil no podran ser invocadas o aplicadas
para exonerar o eximir las conductas contrarias a exta Ley o la responsabilidad
del operador econdmico.”

12601 El principio de primacia de la realidad es muy importante para determinar la naturaleza de la
conducta investigada, atendiendo la posicién de los operadores econdémicos en el mercado
relevante y su grado de influencia.

1211 Por su parte, el articulo 5 de la LORCPM prevé que en cada caso se debe establecer el
mercado relevante:

“Art. 5.- Mercado relevante.- A efecto de aplicar esta Ley la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado determinard para cada caso el mercado -
relevante. Para ello, considerard, al menos, el mercado del producto':o servicio,

el mercado geogrdfico y las caracteristicas relevanies de los grupos. especy" cos

de vendedores y compradores que participan en dicho mercado

El mercado del producto o servicio comprende, al 3menqs,';él. bien o servicio
materia de la conducta investigada y. sus sustitutos. Para el hnélisis de
sustitucion, la Superintendencia de Control del Poder de;Mercado':evaluarci,
enire otros factores, las preferencias de-los clientes. o consumidores; las
caracteristicas, usos y precios de los posibles: sustitutos; los costos de la
sustitucion; asi como las poszbzhdades Iecnolégtca.- y el tiempo requerido para
la sustitucion. aE

El mercado geogrdfico comprende el conjunto de zonas geogrdficas donde estdn
ubicadas las fuentes alternativas de aprovisionamicnto del producto relevante.
Para determinar las alternativas. de aprovisionamiento, la Superintendencia de
Control del Poder de Me'f;cado-évaluaré,éﬁemre ofros factores, los costos de
transporte, las modalidades de venta y las barreras al comercio existentes.

La determinacion del mercado relevante conmsiderard las caracteristicas
particulares de los vendedores y compradores que participan en dicho mercado.
Los competidores de un mercado relevante deberdn ser-equiparables, para lo
cual se considerard las caracteristicas de la superficie de venta, el conjunto de
bienes que se oferta, el tipo de intermediacion y la dzferenc:ac:zon con otros
canales de distribucion o venta del mismo producto
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(2623 La norma transcrita establece los pardmetros basicos para definir ¢l mercado relevante en
cada caso y por lo tanto, conducir el andlisis respectivo.

12631 Es importante destacar en el presente caso la definicion de poder de mercado que se encuentra
contenida en el articulo 7 de la LORCPM, tal como se sefiala a continuacidn:

“Art. 7.- Poder de mercado.- Es la capacidad de los operadores econdmicos
para influir significativan:ente en el mercado. Dicha capacidad se puede
alcanzar de manera individual o colectiva. Tienen poder de mercado u ostentan
posicion de dominio los operadores econdmicos gue, por cualguier medio, sean
capaces de actuar de wmodo independiente con prescindencia de sus
competidores, compradores, clientes, proveedores, consumidores, usuarios,
distribuidores u otros sujetos que participen en el mercado.

La obtencion o el reforzamiento del poder de mercado no atentan contra la
competencia, la eficiencia econdmica o el bienestar general. Sin embargo, el
obtener o reforzar el poder de mercado, de manera que impida, restrinja, falsee
o distorsione la competencia, atente contra la eficiencia econdmica o el
bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios, constituird una
conducta sujeta a control, regulacion y, de ser el caso, a las sanciones
establecidas en esta Ley.”

psa Bl articulo 8 de la LORCPM establece los criterios suficientes para determinar que uno o
varios operadores econdémicos paseen poder de mercado en un mercado relevante. En tanto
que, el articulo 9 de la misma norma define como-actos de abuso de poder de mercado los
siguientes: . e '

“Art. 8.- Determinacién del Poder de: Mercado.- Para determinar si un
operador econdémico tiene poder de mercado en un mercado relevante, debe
considerarse, entre ofros, ¥no o varios de los siguientes criterios:

a. Su participacion en ese mercado, de forma directa o a través de personas
naturales o juridicas vinculadas, y su posibilidad de fijar precios
unilateralmente o de restringir, en forma sustancial, el abastecimiento en el
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mercado relevante, sin que los demds agentes ccondmicos puedan, en la
actualidad o en el futuro, comtrarrestar ese poder.

b. La existencia de barreras a la entrada y salida, de tipo legal, contractual,
econdmico o estratégico. y, los elementos que, previsiblemente, puedan alterar
tanto esas barreras como la oferta de otros competidores.

¢. La existencia de competidores, clientes o proveedores y su respectiva
capacidad de efercer poder de mercado.

d. Las posibilidades de acceso del operador econdmico y sus competidores a las
Juentes de insumos, informacion, redes de distribucisn, crédito o tecnologia.

e. Su comportamienio reciente,

f La disputabilidad del mercado.

& Las caracteristicas de la ofertay la demanda de los bienes o servicios; y, '

h. El grado en que el bien o el servicio de que se trate sea sustituible, por otro -
de origen nacional o extranjero, considerando las posibilidades tecnoldgicas ¥
el grado en que los consumtdores cuenten con sust. 'mtos v el tzempo requerzdo
para efectuar tal sustitucion.’

“Art. 9.- Abuso de Poder de Mercado.- Constituye’ *nﬁ‘accxén a la presente Leyiz
y estd prohibido el abuso de poder de mercado.: S¢ entenderd que se produce
abuso de poder de mercado cuando uno o varios operadores econdmicos, sobre
la base de su poder de mercado, por'bualquier medio, impidan, restrinjan,
Jfalseen o distorsionen la competenaza 0 ajécten ne gativamente a la eficiencia
economica o al bienestar general :

En particular, las conduct‘as que f&:bnst_i_tuyen _abuso de poder de mercado son:

1.- Las conductas de uno o varios operadores econdmicos que les permitan
afectar, efectiva o potencialmente, éla_ participacion de otros competidores y la
capacidad de entrada o expansion de estos ultimos en un mercado relevante, a
través de cualquier medio ajeno a su propia competitividad o eficiencia. (...)

20.- La fifacion injustificada de precios de reve_mt_a; '(..:. )

La prohibicion prevista en el presente articulo se a; lzcara tambzén en los casos
en los que el poder de mercado de uno o varios oy 'eradores economzcos haya
sido establecido por disposicion legal. : :
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No serd admitida como defensa o eximente de responsabilidad de conductas
contrarias a esta Ley la valoracion del acto juridico que pueda contenerlas.”

12es La norma transcrita establece la conducta que delimita el asunto juridico a resolver en el
presente procedimiento. La CRP] debe resolver sobre si los actos realizados por el operador
econdmico investigado encajan en los supuestos de hecho establecidos normativamente , a
saber:

a. Que el operador econdmico investigado tenga una posicion de poder de mercado en
el segmento definido en base a la norma.

b. Que sobre la base de su poder de mercado, el operador investigado haya realizado
por cualquier medio actos orientados a impedir, restringir, falsear o distorsionar la
competencia, asi com¢ acciones que afecten negativamente a la eficiencia
econdmica o al bienestar general. '

(2661 Los anteriores pardmetros serdn znalizados al detalle en el acapite denominado "andlisis de
la conducta”. :

iz6m Los articulos 77, 78, 79, 80, 81 y 82 a su vez establecen:
“Art. 77.- Sujetos infractores.- Serdn sujetos infractores las personas naturales
o juridicas que incurran en !as prohibiciones o ejecuten las acciones u omisiones

tipificadas como infracciones en esta Ley. .

()

Art. 78.- Infracciones.- Lus.infracciones establecidas en la presente Ley se
clasifican en leves, graves y muy graves. =

1. Son infracciones leves:

a. Haber presentado a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado la
notificacion de la concentracion econdmica fuera de los plazos previstos en
el articulo 16.

: Pagina 69 de 166
Av. de lcs Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocaria
Telf. (593) 23856 010
wWww,Scom.gob.ec
Quito-Ecuador



Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

|

b. No haber notificado una concentracion requerida de oficio por la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado segun lo previsto en el
articulo 16.

c. No haber cumplido con las medidas correctivas dispuestas en virtud de los
articulos 73 y siguientes de esta Ley.

d. Incumplir o contravenir lo establecido en una resolucion de la
Superintendencia de Control del Poder de Merccdo.

e. Incurrirdn en infraccién leve las autoridades administrativas o cualquier otro
funcionario que hubiere admitido o concedido recursos administrativos, que
se formulem con el dnimo de o que tengan como resultado el impedir,
restringir, falsear, o distorsionar la competencia, o retrasar o impedir Ia
aplicacion de las normas previstas en esta Ley. L

[ No haberse sometido a una inspeccién ordenada di: acuerdo con lo establecza’o o
en esta Ley.

g Incurrird en infraccion leve quien presentare una denuncia falsa utzluando S
datos o documentos falsos, con el propdsito de causar dafio a la competencia, - L
sin perjuicio de las demds acciones civiles y pem.fles que: correspondan ffif'

h. La obstruccién por cualquier medio de la labor de. mspecczon de’ la
Superintendencia de Control del Poder de Mercc:do '

2. Son infracciones graves:

a. El desarrollo de conductas colusorias en los términos previstos en el articulo
11 de esta Ley, cuando las mismas consistan en carteles u otros acuerdos,
decisiones o recomendaciones = colectivas, prdcticas concertadas o©
conscientemente paralelas 'enire empresas u operadores econémicos que no
sean competidores entre si, reales o potenciales.

b. El abuso de poder de mercado ttplf cado en el articulo 9 que no lenga la
consideracién de muy grave. -

c. El falseamiento del régimen de competencia mediante prdcticas actos
desleales en los términos establecidos en el articuio 27 de esta Ley.

d. La ejecucion de una operacicn de concentracion sujeta a control, antes de
haber sido notificada a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado;

o antes de que haya sido autorizada de conformidad -cén_ lo previsto en esta

Ley. S
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e. La utilizacion infundadc, deliberada y reincidente de incidentes legales o
Judiciales, o recursos administrativos, que impidan, restrinjan, falseen, o
distorsionen la competencia, o retrasen o impidan la aplicacion de las normas
previstas en esta Ley.

/- No haber cumplido con las medidas correctivas dispuestas en virtud de esta
Ley, tratindose de abuso de poder de mercado o acuerdos y prdcticas
restrictivas,

g No haber cumplido con los compromisos adguiridos de conformidad con esta
Ley.

h. Suministrar a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
informacion engariosa o falsa.

3. Son infracciones muy graves:

a. El desarrollo de conductas colusorias tipificadas en el articulo 11 de esta Ley
que consistan en cdrteles u otros acuerdos, decisiones o recomendaciones
colectivas, prdcticas concertadas o conscientemente paralelas entre
empresas u operadores econdmicos competidores entre si reales o
potenciales.

b. El abuso de poder de mercado tipificado en el articulo 9 de esta Ley cuando
el mismo sea cometido por una o mas empresas u operadores econémicos
que produzca efectos altamente nocivos para el mercado y los consumidores
o que tengan una cuota de mercado préxima al monopolio o disfrute de
derechos especiales o exclusivos.. -

¢. La ejecucion de actos o coniratos ejécruados por el operador econdmico
resultante de una operacién de concentracion sujeta a control, antes de haber
sido notificada a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, o
anles de que haya sido autorizada de conformidad con lo previsto en esta ley.

d. Incumplir o contravenir lo - establecido en wna resolucion de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, tanto en materia de
abuso de poder de mercado, conductas anticompetitivas y de control de
concentraciones.

Las infracciones graves y muy graves se juzgardn independientemente de que
puedan constituir conductos tipificadas y sancionadas en la Ley Penal y ser
objeto de la correspondieme accion por parte de la Funcion Judicial,
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Art. 79.- Sanciones.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado
impondrd a las deliberadamente o por negligencia, infrinfan lo dispuesto en la
presente Ley, las siguientes sanciones:

a. Las infracciones leves con multa de hasta el 8% del volumen de negocios total
de la empresa u operador econémico infractor en el ejercicio inmediatamente
anterior al de la imposicion de la multa.

b. Las infracciones graves con multa de hasta el 16% def volumen de negocios
fotal de la empresa u operador econdmico infractor en el efercicio
inmediatamente anterior al de la imposicion de la multa.

c. Las infracciones muy graves con mulla de hasta el 12% del volumen. de
negocios total de la empresa u operador econdmico infractor en el ejerczcxo:
inmediatamente anterior al de imposicion de la muita.

El volumen de negocios total de las asociaciones, uniones o agrupaciones de -
empresas u operador economico se determmard 1 mando en cons:deraczén el :
volumen de negocios de sus miembros.

Ademds de la sancidn prevista en el apartado_ anterior, cu'aﬁdq. el inﬁ&bror seq
una persona juridica y haya incurrido en infracciones muy:graves, se podrd
imponer una multa de hasta 500 Remuneraciones Bdsicas Unificadas a cada
uno de sus representantes legales. o a las -personé:v que integran los drganos
directivos que hayan intervenido en el acuerdo o decision, segun el grado de
intervencién o participacion de - dichos represertantes o directivos en la
determinacion o ejecucion de la prdctica o conducta infractora.

Quedan excluidas de la sancion aquellas personas que, formando parte de los
organos colegiados de administracion, no hubieran asistido a las reuniones o
hubieran votado en contra o salvado su voto. "

En caso de que no sea posible delimitar el volumen ¢'e negocios a que se refieren
los literales aj), b) y c) del primer inciso del presente articulo, las infracciones
tipificadas en la presente Ley serdn sancionadas en los términos siguientes:
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1. Las infracciones leves con multa emtre 50 a 2.000 Remuneraciones Bdsicas
Unificadas.

2. Las infracciones graves con multa entre 2.001 a 40.000 Remuneraciones
Bdsicas Unificadas.

3. Las infracciones muy graves con multa de mds de 40.000 Remuneraciones
Basicas Unificadas.

La reincidencia se considerara circunstancia agravante, por lo que la sancién
aplicable no deberd ser menor que la sancion precedente. La Superintendencia
de Control del Poder de Mercado podrd imponer las multas de manera sucesiva
e ilimitadamente en caso de reincidencia. En ese caso los umbrales del 8%, 10%
y 12% del volumen de nzgocios total del infractor, relativos a todas sus
actividades econdmicas correspondientes al ejercicio inmediatamente anterior
al de imposicion de la mulia, establecidos en los literales a, b y ¢ precedentes,
no serdn aplicables.

De igual manera, si la Superintendencia determinare que los beneficios
obtenidos como resultado de una conducta contraria a las disposiciones de la
presente Ley son superiores a los umbrales del 8%, 10% y 12% del volumen de
negocios total del infractor, o a los montos previstos en los nimeros 1, 2y 3 de
este articulo, sancionard al infractor con un monto idéntico al de dichos
beneficios, sin perjuicio de su facultad para sancionar la reincidencia
establecida en el inciso precedente. .

Quien no suministrare a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
la informacién requerida por ésta o hubiere suministrado informacion
incompleta o incorrecta, serd sancionado -con una multa de hasta 500
Remuneraciones Bdsicas Unificadas.

La Superintendencia de Control del ‘Poder de Mercado podrd ordenar
desinvertir, dividir o escinair en los casos en los que determine que es el tnico
camino para restablecer la competencia.

Art. 80.- Criterios para la determinacion del importe de las sanciones.- El
importe de las sanciones se fijard atendiendo, entre otros, a los siguientes
criterios: '
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a. La dimension y caracteristicas del mercado afectado por la infraccion.

b. La cuota de mercado del operador u operadores 2conémicos responsables.

c. El alcance de la infraccion.

d. La duracion de la infraccion.

e. El efecto de la infraccion sobre los derechos y legitimos intereses de los
consumidores y usuarios o sobre otros operadores econdmicos.

I Los beneficios obtenidos como consecuencia de lu infraccion.

g Las circunstancias agravanies y afenuantes que concurran en relacion con
cada una de las empresas u operadores econémicos responsables.

Art. 81.- Circunstancias Agravantes.- Para fijar el importe de las sanciones se.
tendrdn en cuenta ademds, entre otras, las siguientes circunstancias agrayantes:: _

a. La comision reiterada de infracciones tipificadas en la presente Ley

b. La posicion de responsable o instigador de la infraccion. . ot o

¢. La adopcion de medidas para imponer o garannzar eI cumphmzenro de las_
conductas ilicitas. G -'35”“: : :

d. La falta de colaboracion u obstruccion de la lab or znspectora, sin perjuzczo
de la posible consideracion como znﬁacczon Ih‘d€j rendiente, segun lo previsto

en el articulo 78 numeral 1, lzteral g

Art. 82.- Circunstancias Atenuantes.- Para fijar ¢l importe de la sancidn se
tendrdn en cuenta ademds, entre otras, las siguientey circunstancias atenuantes:

a. La realizacion de actuaciones gue pongan fin a le infraccion.

b. La no aplicacidn efectiva de las conductas prohibidas.

¢. La realizacion de actuaciones tendientes a reparar el dafio causado.

d. La colaboracion activa y efectiva con la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado llevada a cabo fuera de los supuestos de exencion y de

reduccion del importe de la multa regulados en los articulos 83 y 84 de esta

Ley.” . RS

©es) Las normas transcritas regulan los pardmetros para aplicir las sanciones, especialmente en
relacidn con la calificacion de la infraccidn, el caleulo de la multay la- imposicion de
agravantes y atenuantes. Este conjunto normativo serd aphcado al caso concreto al revisar la
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infraccién y la responsabilidad que corresponda a sus autores, las circunstancias agravantes
y atenuantes concurrentes, y la decision sobre la aplicacién e importe de la multa.

11.2.2 Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Regulacién y Control del
Poder de Mercado

12693 El articulo 4 del RLORCPM establece el criterio general de evaluacion para determinar el
caracter de las conductas y actuaciones de los operadores econémicos:

“Art. 4.- Criterio general (e evaluacién.- La Superintendencia de Control del
Poder de Mercado, para determinar el cardcter restrictivo de las conductas y
actuaciones de los operadores econdmicos, analizard su comportamiento caso
por caso, evaluando si tales conductas y actuaciones, tienen por objeto o efecto,
actual o potencialmente, impedir, restringiv, falsear o distorsionar la
competencia, o atentar contra la eficiencia econémica, el bienestar general o
los derechos de los consumidores o usuarios” -

12701 El articulo 42 del RLORCPM inclica que la Junta de Regulacion establecera 1a metodologia
a utilizarse para calcular el importe de la multa en el presente asunto. Esto sera analizado en
el acapite sobre la aplicacién e in.porte de la multa.

“Art. 42.- Atribuciones de la Junta de Régulacidn.~ La Junta de Regulacion,
aqui en adelante la Junta, 12ndrd las siguientes facultades:

()

k) Establecer la metodologia pdra.él.’ cdlculo del importe de multas y aplicacion
de los compromisos de cese;

()"

11.2.3 Resolucion No. 012 de 23 de septiembre d'e'2_016, publicada en el Registro Oficial
No. 887 de 22 de noviembre de 2016, expedida por la Junta de Regulacién 2 la
LORCPM S

1zn; Mediante la resolucién resefiada se expidié la Metodologia para la Determinacién del
Importe de Multas por Infracciones a la Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado. SRR
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12721 El Informe No. SP-2016-009. se considera como un elemsnto interpretativo esencial ' de la
Resolucion No. 012 de 23 de septiembre de 2016, publicada en el Registro Oficial No. 887
de 22 de noviembre de 2016.

m Bl Informe No. SP-2016-009 define la metodologia mencionada en el parrafo anterior,
estableciendo un procedimiento de célculo en concordancia con lo determinado tanto en la
LORCPM como en el RLORCPM.

ey La metodologia considera parametros que permiten cuantificar, de la manera més
aproximada, un importe de sancién que se encuenire acorde a las especificidades de cada
caso.

11.2.4 Instructivo de Gestion Procesal Administrativa

2751 Bl articulo 16 del IGPA de la SCPM establece ciertas con sxderacmnes a tomar en cuenta en
la etapa de resolucién, aplicables al presente caso: : e ' :

“Art. 16.- PROCEDIMIENTO DE FASE DE RESOLUCION EN LA CRPL-
La Comisién de Resolucion de Primera Instancia - CRPI- una vez conoczdo ‘el
expediente vy recibido el informe f nal de mvest:gaczrm deberd

a. En el término de tres (3) dz’as,'correrd trasladq zon el_ informe a las partes,
las que podrdn presentar alegatos ante dicho drgano en el término de diez (10}
dias, conforme al articulo 71 del RLORCPM. -

b. La CRPI elaborard un plan de trabajo en el término de tres (3) dias, en el que
se definan las fechas estimadas de resolucion,”

c. Con los alegatos o sin ellos, la CRPI, mediante cuto de sustanciacion podrd
sefialar lugar, dia y hora en los cuales se efectuurd una audiencia publica,
conforme a lo previsto en el articulo 76, numeral 7, literal c) de la Constitucion
de la Republica, articulo 60 de la LORCPM y articulo 71 del RLORCPM.

d. La resolucion del caso serd emitida dentro del plazo de noventa (90) dias, la
cual en forma motivada contendrd, entre otros, todos los elementos
determinados en el articulo 71 del RLORCPM, -~

e. La misma CRPI resolverd los recursos horizontaies s que se. mterpuszeren

Resolucién de 05 de julio de 2019 expedida por el Supenntendente de Control dei Pcder de Mercado,
expediente No. SCPM-CRPI-2015-019-RA, FE
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[ Paralos casos de apelaciin que se dirijan a la CRPI, ésta deberd analizar que

los mismos se hayan presertado dentro del término legal previsto en el articulo
67 de la LORCPM, en caso de ser extempordneos mediante providencia los
inadmitird y en caso de ser admitido a tramite, mediante providencia se pondrd
el recurso en conocimiento del Superintendente.”

11.3 Marco Tebrico

176 El objetivo fundamental de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado dentro del
contexto del presente asunto es el investigar la existencia de abuso de poder de mercado, en
el que por cualquier medio conforme la normativa establecida el operador econdémico
investigado pueda influir en el mercado de manera negativa, afectado de tal manera el
bienestar de los consumidores y poblacion en general. En este sentido, se debe considerar dos
elementos fundamentales que nos permitirdn comprender y analizar el presente caso de
estudio, estos son: el poder de mercado en si mismo y el abuso de poder de mercado.

zrm La definicién de poder de mercado, que es la posibilidad de que uno o varios operadores
econémicos puedan influir de manera significativa dentro del mercado, se encuentra
contenida en el articulo 7 de la LORCPM, tal como se presenta a continuacién:

“Art. 7.- Poder de mercado.- Es la capacidad de los operadores econdmicos para
influir significativamente en el mercado. Dicha capacidad se puede alcanzar de
manera individual o colectiva. Tienen poder de mercado u ostentan posicién de
dominio los operadores econdmicos que, por cualguier medio, sean capaces de actuar
de modo independiente con prescindencia de sus competidores, compradores, clientes,
proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores u otros sujetos que participen en
el mercado.

La obtencion o el reforzamiento del | poder de mercado no atentan contra la
competencia, la eficiencia econémica o el bienestar general. Sin embargo, el obtener
o reforzar el poder de mercado, de manera que impida, restrinja, falsee o distorsione
la competencia, atente contra la eficiencia econémica o el bienestar general o los
derechos de los consumidores o usuarios, constituirg una conducta sujeta a control,
regulacion y, de ser el caso, a las sanciones establecidas en esta Ley.”

izzs) En consideracion de precedentes internacionales en derecho de competencia, el TICE en la
sentencia dictada dentro del caso United Brands definié a la posicion dominante como: “Una
posicidn de fortaleza econdmice mantenida por una empresa efectiva en el mercado de
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referencia, proporciondndole la posibilidad de comportarse en buena medida con
independencia de sus competidores, clientes y, en iltimo cxtremo, de los consumidores ™.

2791 De manera similar, el tratadista Flint Pinkas'> ha definido a la posicién de dominio como:
“Una posicion de fortaleza econdmica que disfruta un empresario, lo cual lo habilita para
disfrutar la competencia efectiva, hecho que lo mantiene en el mercado relevante
proporciondndole, el poder para comportarse en wn grado independiente de sus
competidores, sus clientes y por ultimo sus consumidores .

12801 En este contexto, 1a SCPM ha manifestado'® que en atencién a la redaccién del articulo 7 de
la LORCPM, una posiciéon dominante, en funcion del poder de mercado del operador
econdmico, permite que éste actiie de modo independienie con prescindencia de los demds
sujetos que participen en el mercado, tales como: competidores, compradores cllentes
proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores, entre otros. '

11.3.1 Del abuso de poder de mercado

e La LORCPM castiga el abuso de poder de mercado que pueda tener un operador econémlco
a través de la capacidad de ocasionar dafios al mismo. l.as. conductas investigadas versan
sobre el abuso de poder de mercado, especlficamente las tipificadas en los numerales 1, 20
del articulo 9 de la LORCPM, conforme consta en la Resolucion de Formulacién de Cargos
expedida por la INICAPMAPR el 23 de dlClembre dc 21 121 __qu_yo contenido normativo de
manera literal se describe asi:

“Art. 9.- Abuso de Poder de Mercado.- Constituye infraccion a la presente Ley y estd

prohibido el abuso de poder de mercado. Se.entenderd que se produce abuso de poder
de mercado cuando uno o varios operadores economicos, sobre la base de su poder
de mercado, por cualquier medio, "impz‘dan resirinjan, falseen o distorsionen la
compelencia, o afecten negatlvamente a la eficiencia econdmica o al bienestar
general, o

En particular, las conductas que constituyen abusc de poder de mercado son:

!4 Sentencia de 14 de febrero de 1978, en el asunto 27/76 United Brana Compargi ¥y Umted Brands Continentaal
BV ¢ Comisidn, Rec. 207.

'* FLINT Pinkas, Tratado de Defensa de [a Libre Competencia, Pontif c1a Umvermdad Catél;ca del Pert, Fondo
Edicion 2002, pags. 470 y 471

16 https://www.scpm.gob. ec/smo/ypucontent/uploadv'ZOZI/0&/533 A:_';Q'ZoADa-gara-la-mveglgacn%g;Q%B}n-
de-condugtas-de-abuso-del-poder-de-mercado.pdf EEREE S S
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L.- Las conductas de uno o varios operadores econémicos que les permitan afectar,
efectiva o potencialmente, la participacién de otros competidores y la capacidad de
entrada o expansion de esios ultimos en un mercado relevante, a través de cualgquier
medio ajeno a su propia competitividad o eficiencia,

(..)

20.- La fijacidn injustificada de precios de reventa. (...)

(2821 Conforme lo establecido en la norma previamente mencionada, el reconocimiento de las
conductas sefialadas en el mencionado articulo, estdn sujetas a la conjuncién de la existencia
de poder de mercado v que las mismas sean consideradas abusivas!”.

131 Desde una perspectiva del derecho comparado, el Tribunal Supremo de Justicia de Espafia ha
definido al abuso de posicién dominante como: “Una modalidad singular del abuso de
derecho; un tipo cualificado de éste, que con sustento en la privilegiada libertad econémica
de que goza la empresa dominanie, sobrepasa los limites normales del ejercicio del derecho
para obtener ventajas de las transacciones, carentes de justificacion, que no habria podido
obtener en caso de una competencia practicable y suficientemente eficaz, lesionando
directamente los inlereses de terceros o el interés general al que atiende el sistema de defensa
de la competencia. Es, en suma, un ejercicio antisocial de la excepcional libertad economica

que otorga una posicion de dominio en el mercado”'®

34 Por su parte, en el Derecho de la Competencia de la UE, la sentencia Hoffmann—La Roche,
definié al abuso de poder posicién dominante como un:-

“concepto objetivo que sz refiere a las actividades de una empresa en posicion
dominante que pueden influir en la estructura de un mercado en el que, debido
Justamente a la presencia de la empresa de que se trate, la intensidad de la
compelencia se encuentra va debilitada, y que producen el efecto de obstaculizar, por
medios diferentes de los que rigen una competencia normal de productos o servicios
con arreglo a las prestaciones de los agentes econdmicos, el mantenimiento del nivel

de competencia que aiin exista en el mercado o el desarrollo de esa competencia”™!.

" https//www.scpm,gob. ec/smo/wp—cnntent/uploads.’”O”l/OS/Gu%CS%ADa -para-la-investigaci%C3%B3n-
de-conductas-de-abuso-del-poder-de-myrecado.pdf

'8 Sentencia del Tribunal Supremo espai'of de § de mayo de 2003 (RJ 2003 4"09) Tandem Transportes y Ruta
Sur, Recurso de Casacién nam. 4495/1998 FD 12. _ _

' Sentencia de TICE, de 13 de febrero de 1979, en el asunto 85/1976, Hoffmann—La Rocke & Co AG c.
Comisidn, Rec. pag. 461, § 91.
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1285 Finalmente, Pinkas Flint al hacer referencia a la definicion de abuso de posicién de dominio
respecto de los pronunciamientos sefialados por la autoridad peruana de competencia ha
sefialado que: “El INDECOPI considera que existe abuso de posicién de dominio en el
mercado cuando una o mds empresas que se encuentran en posicion de dominio actiian de
manera indebida con el fin de obtener beneficios y causar perjuicios a otros que no hubieran
sido posibles de no existir la posicién de dominio .

1zs61 Ahora bien, a fin de determinar la posible existencia de abuso de poder de mercado, en el
marco de la LORCPM esta autoridad debera determinar la existencia de los requisitos
estructurales y condutales correspondientes y para ello debera realizar el siguiente analisis a)
delimitacion de uno o mas mercados pertinentes; b) determinacidn de si la empresa domina
un mercado pertinente; y ¢) determinacién de si su conducta constituye un abuso de
posicion?!, EE IR E

nen Ahora bien, previo al anélisis estructural el cual inciuye la determinaci(m 'del mercado
que siguiendo los precedentes europeos de dommanma, ern aque_l_l_o_s.casos.en los que la cuota
de participacién exceda del 50% o mds, es probable que indique una posicién dominante®
en los casos en que la cuota de participacion en ¢l mercadn sea entre el 40 y 50%, este hecho
constituye un indicador significativo de una posicidén de dominancia'-y,' finalmente, en los
casos en que la cuota sea inferior al 40% no se puede presul nir de la existencia de una posicion
dominante®® SRR

12e8) Sin embargo, el andlisis de la cuota de participacién en el inercado relevante debe tener lugar
en consideracién de otros elementos estructurales del propio mercado como son el nimero
de participantes, clientes, cuotas de los competidores, la existencia de barreras entrada, entre
otros. : :

20 FLINT Pinkas, Tratado de Defensa de la Libre Competencia, Pontlﬁ cia Universidad Catdlica del Perd, Fondo

Edicién 2002, pag. 519.

3 Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desurrollo, “ABUSO DE LA POSICION

DOMINANTE™ Informe de la Secretarfa de la UNCTAD, JUNTA: D COMERCIO Y

DESARROLLO, pag. 6.

2 STJUE Hoffmann-La Roche/Comisién, op. cit,, pig. 41, o ST( :UE en e] asunto T~336/2007 Telefo-

nica, op. cit.. pag. 150. o enironinny

3 STJUE, en el asunto C-250/1992, Gottrup Klim c. Dans Landbrugs, de 15 de dmcmbre de 1994,

rec. 250/1992, pag. 48. & _.
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11.4 Mercado Relevante

(2809 La definicién del mercado es una herramienta fundamental dentro de la politica de
competencia, que incluye el estudio de las diferentes conductas que la constituye, entre estas,
los acuerdos entre empresas, abus.os de posiciones dominantes y concentraciones®,

1290] En este sentido, la Comisién Europea sefiala que el principal objetive de la definicién de
mercado es:

“(...) determinar de forma sistemdtica las limitaciones que afrontan las
empresas afectadas desde el punto de vista de la competencia. La definicidn de
mercado tanto desde el punto de vista del producto como de su dimension
geogrdfica debe permitir identificar aquellos competidores reales de las
empresas afectadas que pucdan limitar el comportamiento de éstas o impedirles
actuar con independencia o'e cualquier presion que resulta de una competencia

efectiva (...)""%

1o} La determinacién del mercado relevante exige un analisis previo de los fundamentos técnicos
y juridicos que sustenten dicha dufinicién. De acuerdo al articulo 5 de la LORCPM, se debe
considerar al menos el mercado del producto o servicio, el mercado geogrifico y las
caracteristicas relevantes de los grupos especificos de .vendedores y compradores que
participan en dicho mercado.

11.4.} Mercado de Producto

o2y Con la finalidad de delimitar correctamente ‘el mercado relevante en el presente caso, en el
marco de lo previsto en el articulo 5 de la LORCPM, se realizard un anélisis de la
sustituibilidad de la demanda y 1a oferta, respecto a los productos relevantes, producidos y
comercializados por el operador econdmico denunciado y sus competidores,

José Manuel Orddfiez de Haro, “.1spectos econdmicos dé!ﬁlﬁcib'ﬁamiemo compelitivo de los mercados”
Seccion I, Agencia de Defensa de la Competencia de Andalucia, Sevilla 2009, pag. 137.

Comision de la Unién Europea, Comunicacion de la Comision relativa a la definicién de mercado de
referencia a efectos de la normativa comunitaria en materia de competencia (97/C 372/03).
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(931 Bl operador econémico CHAIDE registra por actividad econémica® la “fabricacion de
colchones: colchones de muelles y rellenos o provistos de algiin material de sustentacion,
colchones de caucho celular y de pldstico sin forro, fubricacion de bases de colchén™,
actividad correspondiente al Cédigo CIIU No. C310005. En especifico, este operador
econdmico se dedica a la producciéon y comercializacion, directa como a través de
distribuidores autorizados, de productos para el descanso, como colchones, almohadas,
muebles de dormitorio, ropa de cama, entre otros, bajo 'as marcas CHAIDE, TEMPUR y
RESTONIC. El segmento de colchones conformaria la principal linea de esta empresa y se
corresponde a los hechos denunciados.

1o Por su parte, el operador denunciante LAMITEX registra como actividad econémica® la
“fabricacion de recubrimientos para pisos de materiales textiles: tapices, alfombras, esteras,
recuadros de moquela (alfombra)”, segmento identificado bajo Codigo CIIU No. C139301.
Sin embargo, también participa en la produccion y distribucion de colchones, almohadas,
protectores para colchén, esponjas, laminados, entre otros, bajo las marcas RESORPEDIC
DINASTIC Y LAMITEX?, ' o

i0s) Los hechos denunciados se enfocan en acciones de abuso de poder de merca'do, dentro del
segmento de produccién y distribucion de colchones, en «l cual partlclpan las partes, por lo
cual, se restringe ¢l mercado de producto a estos b1enes ' :

1206) De forma general, un colchén es un producto para _el d_es_::anso que se define como: “Pieza
rectangular de un material blando o eldstico que se coloca sobre la armazén de la cama o
sobre otro soporte para tumbarse en ella”-*, En el mismo sentido, la Norma Técnica
Ecuatoriana NTE INEN 2035 2015 0730, seﬁaia que un colchén es un producto que

6 Portal Web de Informacion  del Servwio de Rentas Internas. 2022, Consultado con RUC No.
1790241483001, el 24 de octubre de 2022, desde el enlace: htips:/srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-
linea/SriRuc Web/ConsultaRuc/Consultas/consultaRue. -

& Portal Web de Informacion del Servicic de Rentas Internas. 2022. Consultado con RUC No.
0190104567001, el 24 de octubre de 2022, desde. el enlace: https:/srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-
linea/SriRucWeb/ConsultaRuc/Consultas/consultaRue,

® Véase la pagina web del operador econdmico, disponible enel: n!ace https /lamitexsa. com/productos/

= Real Academia Espafiola. Consultado desde ¢l enlace: https //: He.rae. es/colch%C3%B3n

0 Servicio Ecuatoriano de Normalizacién INEN. 2015. NTE INEN 2035; _PLASTI_COS‘ ARTICULOS
ELABORADOS. COLCHONES. REQUISITOS E INSPECCTON.'Pri_mera revision 2015-07.
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proporciona una superficie para dormir o descansar. Esta normativa también establece los
tipos de colchones y colchonetas para uso doméstico e institucional, los requisitos minimos
que estos deben cumplir, y los ensayos a los cuales se someten.

1207) Cabe sefialar que, la cadena productiva de los colchones, de forma agregada, estd conformada
por los eslabones de provisién dz insumos, fabricacion, distribucién y comercializacién al
consumidor. En algunos casos, operadores econémicos fabricantes disponen de sus propios
sistemas de comercializacion directa, prescindiendo de la distribucién. Las conductas
denunciadas en el presente asunio tienen relacién con las actividades desarrolladas en los
eslabones de produccién y distribucién de colchones, sin embargo, sus efectos no se
restringirian Gnicamente a este dribito,

11.4.1.1 Produccién de colchonas

2081 Conforme la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2035 2015-07, los colchones se
clasifican en el sistema de fabricacion por: i) el tipo de material; y, ii) la clase o dimensién
del colchén, Existen colchones de al menos cuatro tipos y seis clases, como la INICAPMAPR
resefia en las tablas 6 v 7 de su Informe SCPM- IGT-INICAPMAPR—ZO’?‘Z 013 v que se
muestran a continuacién;

“Tabla 6: Clasificacion de colchones domésticos por tipo, conforme norma INEN 2035.

Tipo |Definicion
Colchones de fibras naiurales: aquellos cuyos componentes internos son fibras
naturales tales como: algodon, lana, etc. .

Tipol

Colchones de espuma: aquellos cuyo unico componente interno es la espuma
Tipo II | flexible de poliuretano de acuerdo ala claszf icacion y requisitos de NTE INEN-
IS0 5999. -

Colchones de espuma mixtos: aquellos que estdn conformados por espuma

;}fo flexible de poliuretano, de acuerdo a la clasificacion y requisitos de NTE INEN-
1SO 5999, mds otros componentes como: espuma aglomerada, ldtex, etc.

Tipo Colchones de resortes: aquellos soportados esencialmente por una estructura

W de resortes y otros elementos de relleno, como algodon, ldtex o espuma, de

acuerdo a la clasificacidn y requisitos de la NTE INEN-ISO 5999.
Elaboracion: DNICAPM.
Fuente: INEN. (2015)

Tabla 7: Clasificacion de colchones domésticos por clase, conforme norma INEN 2035.
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Denominacion Dimension
Clase .

unidad Largo Ancho
Clase 4 Una plaza 1.900 800
Clase B Plaza y un cuarto 1.900 900
Clase C Plaza y media 1.900 1.050
Clase D Dos plazas 1.900 1.350
Clase E Dos plazas y media | 2.000 1.600
Clase F Tres plazas 2.000 2.000

Elaboracion: DNICAPAL
Fuente: INEN. (2015)"

1291 Las caracteristicas seftaladas definen variedades de un mismo producto y guardan relacién
entre ellas. Respecto a los tipos de colchones por su meterial constituyente, is_e distinguen -
principalmente entre colchones de resortes y aquellos e espuma, aunque ;n_o.exis_te'una
segmentacion estricta, pues aquellos con estructura de resortes pﬁéden i:ontener partes de
espuma. En cuanto a los colchones por su clase, estos son produmdos de acuerdo a las
necesidades de superficie de descanso de los clientes. '

poo Acorde a estos criterios, en el mercado se encuentran disponibles varias: altematwas de
colchones para los consumidores. Estos productos sin distincion de tlpo o clase deben
cumplir con los requisitos estructurales y someterse a las pruebas de ensayo que impone la
norma ecuatoriana para colchones, a fin.de que:se garantice su calidad y durabilidad. Por lo
cual, Ia produccién de colchones no seria excluswa respe: »to a una variedad del producto en
especifico. ; o ;

1301y Ademds de los operadores econémicos LAMITEX:y__CHf'xIDE, la INICAPMAPR identificd
en su investigacion tres empresas que participan en el segmento de produccién de colchones
¥y que se constituirian como competidores en el mercado. En consecuencia, el universo de
actores econdmicos se identifica de acuerdo a lo siguiente:

Tabla No. 1.- Operadores econdmicos productores de colchones, a nivel nacional.
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- CORPORACION SICORP MATTRESS S.A. | 099283625300 ' Guayas Durén
1
' LAMINADOS Y TEXTILES LAMITEX S.A | 019010456700 | Azvay | Cuenca |
 PRODUCTOS PARAISO DEL ECUADOR 179009823000 | Pichincha  Tambillo
S.A. _‘ I ]
RESIFLEX DURAFLEX S.A. 179050621500 | Pichincha = Quito
Fuente: Informe No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2022-013 de 23 de junio de

2022,
11.4.1.2 Distribucién de colchones

(2023 El siguiente eslabon en la cadena de suministro de los colchones lo constituye la distribucién
del producto desde las fabricas a los comercios, que, en el presente caso, es de relevancia,
dado que existe una estructura vertical entre algunos productores, como el operador
denunciado, y sus clientes, formando una red de distribucién.

o5 La distribucion de colchones, como sucede con la gran mayoria de bienes, puede realizarse
mediante dos esquemas, distribucién al por mayor y distribucién al por menor. La
distribucién al por mayor se enfoca en el comercio en grandes cantidades directamente de los
fabricantes y su redistribucion a ctros de tipo minorista o a establecimientos comerciales. En
tanto que, la distribucion al por menor se enfoca al comiercio en detaile ¥y con pequeiios
volimenes. Los distribuidores mayoristas incurren -en inversiones comparativamente
mayores, que les permiten ofrece: condiciones mds atractivas y eficientes a sus clientes.

pog) Un operador econémico puede mantener en su fréd de distribucién tanto distribucidn al por
mayor, como al por menor, dependiendo de las estrategias comerciales que emplee. En el
mismo sentido, puede invertir para internalizar el servicio de distribucién al por mayor,
integrandose verticalmente, lo que le permitird usufructuar de economias de escala en su
operacion. : .

pos; Cabe sefialar que, como se indité previamente, un operador econémico productor puede
prescindir de la red de distribucin y realizar venta directa a sus consumidores a través de
tiendas fisicas o comercio electrénico. La entrega en estos casos se pueden realizar por
servicios de terceros.
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11.4.1.3 Sustitucion de la demanda

pos) A fin de segmentar el mercado de producto, el andlisis de sustitucién de la demanda puede
considerar de manera complementaria criterios de cardcte: cualitativo como cuantitativo. En
esta subseccion se estudiar la posibilidad de sustitucion desde las cualidades de los bienes
para luego complementarse con los hallazgos cuantitativos alcanzados por la INICAPMAPR.

por) Es importante sefialar que, si bien existen otros bieres que podria utilizarse por un
consumidor como superficie de descanso, tales comc esteras, colchonetas, colchones
inflables, hamacas, sofacamas, entre otros, en general estos productos no ofrecen el mismo
grado de confort que un colchdn y su uso es eventual, en tanto que el uso de los colchones es
frecuente, por lo cual es importante su durabilidad. En este sentido, es poco probable que un
consumidor que busque adquirir un colchdn lo sustituya con alguno de estos productos lo
que los descarta como sustitutos. RN

iy El mercado de producto se restringe a los colchones de:uso domést_ico_y']a_.s diferentes
variedades de estos. Acorde a la informacién recabadi por la. Intendencia la‘ principal
distincién ocurre entre los colchones de estructura de resorte y aquellos de espuma que se
diferencian por el tipo de soporte que brinda cada uno.. :

s Un colchon de resortes distribuye el peso' infringido entre estas piezas  mientras mayor sea el
numero de resortes, més efectiva serd la distribucidn, asi también aumentara el peso del
producto y su costo. Los colchones de resortes compieme ntan su superficie de contacto con
una combinacién de diferentes dens1dades_;de espuma, que también pueden incluirse en
médulos entre los resortes. En los colchones de espuma el peso se distribuye en millones de
microceldas, las cuales no reflejan movimiento en el resto del colchon. Los colchones de
resortes presentan’! de manera comparativa'menbr'COsto v mayor durabilidad, en tanto que
los colchones de espuma se destacan por mejor transferencia de movimiento y distribucién
de la presion.

1) La INICAPMAPR sefiala que, conforme los requisitos de fabricacién no existen diferencias
significativas entre estas variedades, dado que los productos incorporan el mismo tipo de
espuma de poliuretano para rellenar los colchones. También, debido a que los productos se
someten a requisitos relacionados con la durabilidad, 'ins-:wec'cién, e’nsayos, etiquetados y se

3 Pagina web de ESSENTIA. Consultado desde el enlace: httpsi//es. myessentla com/blogs/colchom

101/colchones-de-resories-vs-colchones-de-espuma-con-memoria.
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destinan al mismo uso. La Intendencia integra su criterio comparando las proporciones de
cantidades vendidas de colchones segin su tipo entre 2013 y 2020, de este andlisis se destaca
lo siguiente:

“(...) para la mayoria de operadores econdmicos, predomina la venta de
colchones de tipo resorte. En el caso del “Operador econémico 57 ha indicado
que ha vendido tnicamente dicho tipo. Por otro lado, la cantidad vendida de
colchones del “Operador econdmico 3" se divide de manera equitativa entre los
dos tipos, a partir del afio 2017. Situacion contraria, sucede con los operadores
econdmicos 4 y 2, pues los valores de colchones vendidos de tipo resorte
prevalecen significativameitte sobre los de tipo espuma.”

iy La INICAPMAPR completa el anélisis mediante la aplicacién de pruebas cuantitativas sobre
los precios de los bienes, segin tipo y clase. Debido a la no estacionariedad en las series de
precios y con el fin de descubrir la existencia de una relacion de equilibrio que demuestre
sustitucién, la Intendencia aplict una prueba de cointegracién usando el método Engle y
Granger®”. Un resultado a favor del criterio de sustituibilidad deberia mostrar que las series
de precios estan cointegradas y que la pendiente de la funcién lineal que los relaciona en el
largo plazo es positiva. Los resultados obtenidos por la INICPMAPR se muestran a
continuacion:

“Tabla 15: Prueba Engle-Granger para cointegracion para datos de series de
logaritmos de los promedios de precios de fabricantes de colchones, a nivel
nacional, periodo 2013-20.20.

Variables T- Valor Valor . |Valor N N Result Coef | P
(resorte vs.|estad |critico al|critico al|critico al |prime |pru | Ho . icien |>
espuma) istico | 1%*** | 5%** 1 10%* ' |rpaso eba te |t
{_ppar , N mer : .
I ppae No aplica al ser estacionarias las series de los logaritmos de precios.

- ) T Re | Cointe 0,74
I ppbr : :

8,95 |-4913 -4,297 |-3,985 |96 95 [cha|gradas 6291 |0
I_ppbe p | o |2 |6

2 Engle, R. F., & Granger, C. W. J. (1987). Co-Integration and Error Correction: Representation,
Estimation, and Testing. Econometrica, 33(2), 251-276. hitps://doi.org/10.2307/1913236
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Variables T- Valor Valor Valor N N Coef | P
. -, . . Result | | .
(resorte vs.|estad |critico al|critico al|critico al|prime |pru |Ho ado icien | >
espuma) istico | 1%*** | 5%** 10%* r jpaso | eba te t
; - Re Cointe 200
—pper 527 |-4913  |-4207 |-3985 |96 195 |cha|gradas % |0
! ppce 6 N 2665
- Re |Cointe
Lppdr 429 |-4913 |-4297 |-3985 |96 |95 |chal|gradas |25 |0
I_ppde 9 o e 9413
; - _ Re |Cointe 113
-Pper 513 |-4913  |-4297 |-3985 196 |95 |chal|gradas |27 10
[ ppee 7 I 6283
- Re |Cointe 1'3 y
! pofrl ppfe |5.96 |-4.913  |-4,297 |-3.985 |96 |95 |cha|gradas | . . |0
o s | 8623
2 SR P S L L IE
- IR 5_ﬁf-ffi'Re_é'Cointe_ﬁ0,47 :
I ppfri ppfe | 4,45 |-4.913 -4,297 1-3,985 |90 195 icha|gradas [3741|0
9 : s ..:::.:.;::O ** 8 B

Elaboracion: DNICAPM. :
*Cointegradas al 1% de nivel de confianza. -
**Cointegradas al 5% del nivel de confianza -
***Cointegradas al 10% del nzvel de conf anza..
N: Numero de observaciones. - L

[106] La prueba Engle-Granger se ¢jecutd enire las series de logaritmos de los
promedios de precios de los colchones de resorte y las series de logaritmos de
los promedios de precio de los colchones de espuma, con sus respectivas clases
(...) poseen un comportamiento de sustituibilidad entre si al largo plazo, pues
se cumplen los dos criterios (...) i) is‘egzin los resultados de los estadisticos de la
prueba, arrojan suficiente evidencia para recha;.ar la hipdtesis nula, es decir,
que las series no estdn cointegradas; y, u) los coeazczentes de las regresiones
ejecutadas son positivos y significativos.’ '

121 Estos resultados muestran que, desde el punto de vista de la demanda, existen elementos en
comin que determinan sustitucién entre los productos, conforme se ha. comprobado con
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pruebas estadisticas validas, en e¢ste sentido, el mercado del producto se conforma por la
fabricacién de los colchones en general.

3121 En cuanto al eslabén de distribucién, la INICAPMAPR sefiala que, conforme las conductas
denunciadas, en el mercado debe incluirse a los distribuidores y/o clientes que existen en el
eslabén de la distribucién al por mayor y al por menor, que conforma la red de distribucién
de las empresas productoras de colchones. Los datos recabados por la Intendencia confirman
que las empresas productoras pueden realizar la distribucién de sus productos de forma
opcional mediante distribuidores al por mayor, al por menor o incluso realizan ventas a
consumidores finales.

) Considerando que las conductas comerciales aplicadas por CHAIDE que han sido
investigadas, se refieren a las acciones de abuso en el espectro de los distribuidores
mayoristas y minoristas, es conveniente asumir el criterio de la Intendencia y agregar el
mercado, en este sentido se incluye el segmento de produccién y de distribucién de colchones,
al por mayor y al menor.

11.4.1.4 Sustituibilidad de la oferta

151 El criterio de sustituibilidad desde el punto de vista de la oferta fue analizado por parte de la
INICAPMAPR mediante la aplicacidn de la prueba SSS. Los principales resultados de esta
se presentan a continuacion:

“a. Los pofenciales competidores deben po;s*éer los activos tanto materiales como
inmateriales para trasiadar su produccion de un bien o servicio determinado a
otro; en caso de no poseer nlguno debe ser capaz de adquirirlo sin la necesidad
de incurrir en costos que sean irrecuperables:

(...} los activos, tanto materiales como inmateriales, implementados en el proceso
de produccion para la elaboracién de colchones de tipo espuma son los mismos
para la elaboracion de colchones tipo resorte (...} la produccion de colchones de
tipo resorte se podria trasladar a'los colchones de tipo espuma.

{...) la fabricacion de éstos, ya sea de tipo espuma o tipo resorte, requiere de
activos especificos, cuyos valores monetarios de adquisicion bordean los USD
2.500.000, conforme la informacion proporcionada por los operadores
economicos del mercado. (...)
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b. Los potenciales competidores deben tener la oportunidad de acceder a
sistemas logisticos y canales de distribucion adecuados para la comercializacion
del producto o servicio materia de andlisis:

(...) los nuevos competidores deben comenzar procesos de negociacion con los
distribuidores para poner los productos a disposicion de los consumidores y asi
crear una red de distribucion. Este proceso puede llevar a los nuevos
participantes a aumentar sus costos o reducir la calidad, a fin de alcanzar un
determinado nivel de distribucion, lo cual es una Jesventaja clara frente a los
operadores econdmicos ya establecidos. (...)

(...} los operadores que se encuentran en mencionad'o mercado requieren una red
de distribucion que pueda abarcar varios tipos Je compradores ¥ () una
capaczdad de alcance nacional. (...) el mimero minimo de “dzsmbuzdores al por g
menor” que ostenta un operador econdmico es de 85; ( ) ' :

c. Los potenciales competidores no deben im.'ur_rir '{en ‘costos “hundidos
significativos al momento de trasladar su produccign o prestacidn de servicios:

()

[122] Para este mercado, se considera que_aque_"lés costos relacionados con
publicidad generan un alto impacto sobre el posicionamiento de una marca. Este
hecho puede ser reconocido por algunos operador:s econdémicos, dentro de sus
estrategias comerciales. (...) o

()

(..) la informacion de los estados financieros constante en el portal de
informacion de la SUPERCIAS expone los ‘valores registrados por gastos en
promocion y publicidad para los distintos operadore $ econdmicos que conforman
este mercado:

Tabla 20: Gasto en promocién y publicidad, 2020.
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Gasto en promocion y publicidad

O d omi
perador econémico (cuenta 7173)

CHAIDE Y CHAIDE SA 1.358.455,50

CORPORACION SICORPMATTRESS S.A. 188.163,82

LAMINADOS Y TEXTILES LAMITEX 8. A. {70.189,45

PRODUCTOS PARAISO DEL ECUADOR SA | 107.621,70

RESIFLEX - DURAFLEX S.A. 39.691,14

(..)

{...) se identifica que existen costos hundidos representativos, considerando a lo
publicidad como un aspecio relevante en este mercado, lo que podria impedir
trasladar la produccion de un bien al presente mercado.

d. Cualquier barrera de entrada debe ser superada en un periodo razonable
corto de tiempo y sin que ello conlleve altos costos operacionales:

(...) el acceso inmediato a canales de distribucién a’epénderd, en este mercado,
de que los potenciales competidores puedan comenzar procesos de negociacion
con distribuidores (...) un potencial competidor deberia alcanzar un nimero
minimo de distribuidores, al menos igual, a los que ostentan los actuales
competidores del mercado, y tratar de alcanzar dicha red de distribucion podria
implicar altos costos operacionales, lo que podria dificultar el acceso de nuevos
actores al mercado.

e. Los potenciales compztidores deben poseer los incentives econdmicos
necesarios para producir e! producto o prestar los servicios materia de andlisis:

(..) segun datos del Ranfting empresarial 2020 de la SUPERCIAS, (...) en
promedio, el margen neto dz las empresas situadas en este mercado fue de 8,67%.
(...) podrian existir inceniivos economicos positives para producir productos
materia de andlisis, en este caso, colchones. .

(..) este mercado ostenta tasas de crecimiento significativas en la cantidad
demandada de colchones, lo que podria indicar que existen incentivos
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econdmicos para producirios. La demanda de colchones denota un crecimiento
desde el afio 2016 hasta el 2019, pues la tasa de variacion promedio del niimero
de colchones vendidos es de 2,2% en el periodo de estudio. (...)

()

f Los potenciales competidores deben poseer capacidad instalada inutilizada
que puede ser puesta en marcha sin incurrir en coitos significativos:

(...} los activos que se requiere en este mercado son especificos, por lo que los
mismos podrian utilizarse siempre y cuando dispoigan de capacidad instalada
que se encuentre inutilizada. En este sentido, los potenciales competidores que
dispongan de estos activos para la fabricacion de colchones -a fin de no incurrir
en costos significativos, deberd disponer adicionalmente los recursos: para
utilizar aquella capacidad instalada “ociosa” en dizha actzvzdad

g. Los consumidores deben percibir a los bienes -b servicios 'a'e los potenciales ;
competidores como sustitutos vilidos del producto o servicio materm de anahs:s :

(...) los consumidores perciben que. la 'jsuszz'tuib ilidad rde:_los productos se
encuentra delimitada entre los colchones. de tipo espuma y tipo resorte, y no
toman en cuenta otros produclos para una posible sustitucion.”

;3161 En cuanto a las restricciones que enfrentan los é:omp_etidores, los principales elementos que
dificultan la sustituibilidad desde el lado de ‘la oferta, se relacionan a los gastos de
implementacion de la operacion, asi como la necesidad de una red de distribucién que permita
cubrir la demanda escala nacional de varios tipos de compradores de colchones. Puesto que,
los consumidores no sustituirdn el producto por otro bien para el descanso que no sea un
colchdn. Esto se ha comprobado desde el punto de vista de la demanda, en tanto que el andlisis
de la oferta sefala que existen diferencias significativas en factores de produccion, procesos
vy tecnologia, utilizada por posibles altemativas a los colchones.

1177 Respecto a capacidad instalada, no se ha demostrado la existencia de esta, dado que no se ha
indicado los potenciales operadores competidores en el mercado y ¢l estado actual de sus
operaciones. Sin embargo, esta puede relacionarse a las grandes inversiones que se requieren
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para la implementacion de una fibrica en condiciones y el alcance de las operaciones que el
competidor deberia generar.

181 En este sentido, a pesar de la existencia de incentivos de rentabilidad econémica dentro del
mercado, no hay mérito para amoliar el mercado, dado que, tanto desde la demanda como
desde la oferta, los productos no son sustituibles por otras alternativas. En consecuencia, un
posible competidor deberd integrarse a producir colchones incurriendo en grandes
inversiones para implementar o cambiar su operacién, accién que muy probablemente no se
realice en el corto plazo.

191 El mercado de producto relevante para el presente caso se define como la produccién y
distribucidn, al por mayor y menor, de colchones.

11.4.1.5 Marco temporal del mercado relevante

13200 En cuanto a la determinacién del esquema temporal de funcionamiento del mercado, en el
cual es probable el gjercicio del poder de mercado, conforme la informacion recaba en la
investigacién y las caracteristicas del producto relevante, se destaca que ¢l mercado de
producto no es temporal, la produccién y suministro del producto relevante ha sido continuo
y no se avizora la extincion del mercado en el corto o mediano plazo. As{ tampoco se han
presentado argumentos respecto a. la estacionalidad del mercado.

211 En este sentido, la realizacion del producto en el mercado presentd, a partir de 2016, un
crecimiento, a excepcién del periodo de restriceién de actividades por la emergencia sanitaria
en el afio 2020. Esto mostraria que el mercado no se encuentra saturado y se desarrolla
actualmente. De la informacién aportada al expediente, las conductas anticompetitivas
investigadas habrian ocurrido y cesado en el mercado, en el periodo de marzo a 12 de agosto
de 20193,

;221 Considerando los criterios de marco temporal 'y estacional es muy probable que las
caracteristicas del mercado no presenten variaciones significativas en el tiempo, de manera

3 Consta en el expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020, el Acta No. 4 denominada “Reunién
nacional Comercial™, trémite sigiade con Id. 237659, documento remitido por el operador econémice
CHAIDE como anexo al escrito cle 04 de mayo de 2022. En esta acta de fecha 12 de agosto de 2019, que
fue valorada come prueba en lu subseccidn 9.31 de la presente resolucién, textualmente indica lo
acordado por los colaboradores d 2 CHAIDE en los siguientes términos: ‘4.~ La lista de precios minimos
no tendrd validez a partir de la presente fecha, se emitird nuevos convenios y se enviard una carta a los
clientes mayoristas”.
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que sean lo suficientemente importantes para generar cambios en la delimitacion del mercado
de producto alcanzada.

11.4.1 Mercado Geografico

p231 La INICAPMAPR indicé que el mercado geografico se ajusta a una escala nacional de la
siguiente forma:

“(...) todos los operadores economicos pertenecientes al mercado de producto

poseen flujos comerciales hacia las 24 provincias del territorio nacional. En el
periodo 2013-2020 se ha registrado un total de 10.196.733 colchones vendidos
a nivel nacional. Como se muestra en la Hustracion 2, en el mismo periodo:
Guayas, Pichincha y Azuay son las provincias a las que se destina el mayor
numero de colchones, (...)

Hustracion 2: Cantidad vendida de colchones por provmcm, per:odo 2013- =
2020, R S : :

Cantidast verdida

FE/B.I

Elaboracion: DNICAP

;2 Considerando el niimero de productos vendidos y. su relacién a la poblacién nacional en el
periodo, es claro que el mercado corresponde a un alcance nacional, al tratarse de un producto
de consumo comin para los hogares. Como comprobacion a este resultado la INICAPMAPR
present la aplicacién de la prueba de flujos comerciales de Elzinga-Hogarty, cuyas
conclusiones se muestran a continuacion: '

“[141] Conforme la evidencia cuantitativa parc las -:ﬁrovincias donde se
encuentra las plantas productoras de colchones y 2l resto de provincias. Estd
claro que la mayoria de los flujos de productos no mﬁsfacen la prueba E-H, ya
que los flyjos de consumo exceden estos umbrales del 25%. _Lo,s altos niveles de
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Jhyos comerciales de productos sugieren que los fabricantes de colchones
enfrentan una competencic significativa de produciores de olras regiones (y
viceversa), lo que implica que el mercado es nacional (...)"

251 Con el respaldo de estos resultados, la CRPI concluye que el mercado relevante aplicable al
presente caso es de escala nacional.

11.4.2 Mercado relevante determinado para el presente caso

;326 De conformidad con todo lo indicado, la CRPI establece que, para el presente caso el mercado
relevante estd compuesto la fabricacion y distribucién, al por mayor y al por menor, de
colchones a nivel nacional.

11.4.3 Poder de Mercado

(211 Una vez establecido el mercado relevante, se analizard los principales aspectos que han
permitido a este 6rgano de resolucion determinar que el operador econémico CHAIDE posee
poder de mercado. En términos conceptuales, la capacidad de ejercer poder de mercado que
disponga el operador econémico investigado constituye el elemento estructural indispensable
para configuracién de una infraccién a la Ley por conductas de abuso de poder de mercado.

28] La LORCPM, respecto del poder de mercado, sefiala en su articulo 7:

“Es la capacidad de los operadores econdémicos para influir significativamente
en el mercado. Dicha capacidad se puede alcanzar de individual o colectiva.
Tienen poder de mercado u ostentan posicion de dominio los operadores
econdmicos que, por cuclquier medio, sean capaces de actuar de modo
independiente con prescindencia de sus competidores, compradores, clientes,
proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores u otros sujetos que
participen en el mercado,”

291 Esto se traduce en la facultad que tengan uno o varios operadores econdmicos para
incrementar precios (sin aumentar concomitantemente sus costos) o excluir competidores,
asi como para reducir la frecuencia de un servicio, la calidad, la oferta o la innovacién en sus
productos, sin que existan otras fuerzas competitivas-que puedcn contrarrestar dichos efectos
en el corto plazo®.

34 Niels. G., Jenkins H. y Kananagh, J. 2011. Economics for Competition Lawyers (p:p. 118-121). New
York, Estados Unidos de América. Oxford University Press,
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i330; En este mismo sentido, el Tribunal de Justicia de la Comunidad Europea ha sefialado:

“Situacion de poder econdémico que ostenta una empresa que le da la facultad de
obstaculizar el mantenimiento de una competencia efectiva en el mercado de
referencia, proporciondndole la posibilidad de comportamientos, en medida
apreciable, independientes respecto de sus competidores, sus clientes y, en
definitiva, los consumidores.”

i3y La obtencién o el reforzamiento del poder de mercado no atentan contra la competencia, la
eficiencia econdémica o el bienestar general. Sin embargo, el obtener o reforzar el poder de
mercado, de manera que impida, restrinja, falsee o distorsione la competencia, atente contra
la eficiencia econdmica o el bienestar general, asi como los derechos de los consumidores o
usuarios, constituira una conducta sujeta a control, regulacion y, de ser el caso, a las sanciones
establecidas en la Ley. e S

11.4.3.1 Criterios para la configuracién del poder de nt ercado

1321 Los criterios para determinar que un operador econémico: posee poder de mercado en el
mercado relevante, se encuentran establecidos en el articulo 8 de la LORCPM, de entre estos
se destacan las condiciones respecto a la participacion del operador investigado en el mercado
relevante, de forma directa o a través de personas naturales o juridicas vinculadas®, la
capacidad de presion de los competidores, asi como el dla gnostlco respecto a las barreras de
entrada. : SEIEEE T

1333 Bajo este panorama, la caracterizacion del mercado se realizard, en funcién de la distribucién
de cuotas de participacion e indices de concentracion, calculados sobre las participaciones en

35 Tribunal de Justicia de Union Europea. 1978. Sentencia del 14 de febrero de 1978, asunto 26/76. Pp.
207. Traduccion extraida de Tratado de Derecho de la Competencia, .M. BENEYTO PEREZ y J.
MAILLO GONZALEZ ORUS, vol.] capitulo § (8.39).

36 Nétese que del articulo 8, letraa) de la LORCPM se observa quz ademés de a cuota de mercade, también
se debe considerar la posibilidad del operador economico de fijar precios unilateralmente o de restringir
de forma sustancia €l abastecimiento en el mercado relevante. Sin embargo, se considera que serd més
improbable que estas dos dltimas circunstancias concurran, suando.la participacién de mercado del
operador economico en cuestion sea baja, pues aquello significard que existen otros operadores
econdémicos que podrin competir arduamente, disciplinando cualguier intento de influir sobre los precios
o el abastecimiento en el mercado por parte del operador econ dmico concentrado : '
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¢l mercado relevante, de manera complementaria se analizardn las barreras de entrada al
mercado. Cabe sefialar que, si bien los indices y cuotas podrian no definir de forma inequivoca
la posicion de dominio de una empresa, son indicadores estructurales fundamentales en el
andlisis del derecho de competencia.

(3341 La cuantificacion de las cuotas dz mercado consideraran la realidad del mercado relevante,
en base a los criterios pertinentes entre los contenidos en el articulo 28 de la Resolucién No.
011 de 23 de septiembre de 2016, expedida por la Junta de Regulacién de la LORCPM. En
cuanto a los indices que caracterizan el mercado, se hace uso del Indice Herfindahl-
Hirschmann o HHI?, indice de dominancia MSS™, entre otros, criterios que suelen ser
usados para obtener indicios sobrz el estado de situacién de la competencia en cada mercado
relevante y determinar las condic ones estructurales que favorecen a un operador econémico
disponer de poder de mercado.

(3351 Los porcentajes de participacién de cada una de las empresas en el mercado constituyen un
primer indicio de la estructura del mercado. Aunque no existe un umbral de cuota de
mercado®® que defina que un operador econémico posea poder de mercado, se aplican
criterios comparativos de la experiencia del derecho de competencia.

(336 Las decisiones de la Comision Europea se concentran en una posible posicion dominante
individual cuando las firmas ostentan cuotas de mercado superiores al 40%, en tanto que,
cuotas de mercado extraordinarinmente elevadas, superiores al 50%, son indicacion de la
existencia de una posicién dominante®®.

p37 El Indice HHI es el indicador gencralmente aceptado para establecer el nivel de concentracién
en el mercado relevante. Cuanto mds cercano se encuentre a cero (0), ¢l mercado se
caracterizard como mas competitivo, en tanto que, si el valor del indice tiende al maximo de

i fndice de Herfindahl e Hirschman HHI por sus siglas en inglés. Hirschman (1945). Herfindahl (1950).
e fndice de Dominancia de Melnik. Shy y Stenbacka — MSS (2007).

39 De forma comparativa, la letra t') del artfculo 16 dé la LORCPM establece ¢l umbral de 30% para |a
obligatoriedad de la notificacién Je una operacién de concentracién econdémica, al considerar que cuotas
mds altas generan preocupaciones para el régimen de competencia. -

40 Diario Oficial de las Comunidzdes Europeas. (2002). Directrices de la Comisién sobre analisis del
mercado y evaluacion del peso significativo en el mercado dentro del marco regulador comunitario de
las redes y los servicios de comuaicaciones electronicas (2002/C 165/03). Apartado 75.
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diez mil (10.000), el mercado presentard mayor concentracion. De acuerdo con la doctrina
anglosajona, el HHI determina los siguientes niveles de concentracion: a) por debajo de 1500
puntos el mercado no estd concentrado; b) entre 1500 y 2500 puntos el mercado ¢s
moderadamente concentrado; y, ¢} por encima de los 2500 puntos corresponde a un mercado
esta altamente concentrado™

381 El indice MSS de dominancia, por su parte, recoge en un sclo indicador, varios de los criterios
establecidos en las letras a, b y f del articulo 8 de la LORCPM. En especifico, dicho indice
calcula un umbral de poder de mercado, con base en las participaciones de las dos empresas
més grandes en el mercado, para determinar la dificultad de entrada al mismo. En este sentido,
si la cuota de mercado del operador econdmico lider supera el indice MSS, se evidenciara
que el segundo competidor mas grande en el mercado relevante —y mucho menos ¢l _re_:st_o'd_e
competidores- no podré ejercer presién competitiva suficiznte sobre el operador lider. '

p39) De forma complementaria se consideraran otros indicadorzs que caracterizan el mercado y la
posicién del principal operador econdmico, tales como*: 21 Indice de Dominancia, que mide
la contribucién de cada firma en el indice HHI; la Razén de Concentracién' de K empresas de
Miller; Numero de empresas equivalente al nivel de conc entramén N Indlce de estabilidad
del mercado. R

a0y Conforme se sefiald previamente, la INICAPMAP:R:ha detem_unado que en ef mercado
relevante confluyen cinco operadores econdémicos, las'du(!tas”de participacion en funcion de
sus volimenes de ventas en el mercado relevante, y los. prmmpales indicadores se resumen
en la siguiente tabla: : :

i La Guia para el Control de Concentraciones Econdmicas del Departamento de Justicia y la Comisién
Federal de Comercio de EE.UU (Horizontat Merger Guideline'; 2010) indica lo siguiente:

“Based on their experience, the Agencies generally classyj) markets into three types:
- Unconcentrated Markets: HHI below 1500

- Moderately Concentrated Markets: HHI between 1500 and 2. 500

- Highly Concentrated Markets: HHI above 2500" <!

Disponible en https://www.justice.gov/atr/horizontal-merger-g uidelines~08192010

2 Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). 2013. Memdas de concemraczén ¥ estabxhdad de
mercado. Consultado desde el enlace: https://issuu. com/qmosc 051c/d0cs/dt012/7
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Tabla No. 2.~ Cuotas de participacién e indices

Operador Econémico 2017 2018

CHAIDE N

LAMITEX [

PARAISO e

SICORPMATTRESS |

RESIFLEX* B

Total 00,09  100,0% 100,0%  100,0%

Indicadores :
Razén de concentr. (2)

HHI 3960,1 3828,9 37111
N equivalente 2.5 2,6 2,7

1. Dominancia [ | N B

I MSS I EE
L. Volatilidad 0,063¢ 0,0399 0,0378 0,0287 10,0665

Fuente: a) Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020: informacion correspondiente
a los tramites signados con Id: 193151, 194564, 203123, 203044 y 211040; Expediente
SCPM-CRPI-016-2022: Anexos del tramite con Td. 246238; y, b) Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.

Elaboracién: CRPIL

e Los datos indican claramente que, en el periodo de analisis, el operador econémico
investigado CHAIDE se presenta, consistentemente, como el operador econémico lider del
mercado, con una ventaja que es en promedio _ la cuota de mercado de la segunda
empresa en el mercado. R

11.4.3.3 Concentracion en el mercado releva’hte'y dominancia

342) En el periodo de analisis, el mercado se presenta como altamente concentrado, conforme lo
indica el nivel del indice HHI y en complemento con el resto de indicadores. Las dos

principales empresas concentran en promedio _ partes del mercado.

“3 El operador econdmico RESIFLEX, conforme el escrito 'y anexo constantes en el tréimite signado con
Id. 191661, sefiala que motivos di fuerza mayor no puede entregar informacién anterior a 2018. Ademas
no ha atendido los requerimiertos de informacién remitidos por Ta INICAPMAPR respecto de la
informagion de 2021. Por tanto, esta CRPI utiliza la informacién correspondiente a sus ingresos
ordinarios. consultados de sus estados financieros disponibles en el portal de la Superintendencia de
Compafiias Valores y Seguros, correspondiente a los periodos 2017 y 2021,
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Consecuentemente, €l nivel de concentracién es aquel en que existirian Gnicamente entre dos
o tres empresas con el mismo tamafio.

13431 El nivel de dominancia absoluto muestra que las empresas, distintas a la dominante, tendrian
comparativamente una operacién menor. En este sentido, el Indice de dominancia MSS es
superado por el operador econdmico lider en todos los periodos, como consecuencia, la
empresa CHAIDE tiene la capacidad de actuar con un alto grado de independencia de sus
competidores en el mercado relevante.

i3s3 Finalmente, el mercado muestra una inestabilidad minima, dado que no existen cambios
significativos en las cuotas de mercado interanuales. Por 1o tanto, las empresas mantuvieron
su posicién relativa, lo que seria un indicativo méas de un bajo nivel de competencia.

13451 Conforme lo sefialado, el mercado de fabricacion y distribucion, al por mayory al por menor,
de colchones a nivel nacional, mantiene una estructura altamente concentrada, con una
importante y consistente participacién del operador lider CHAIDE, que lo caracteriza como
empresa dominante. En consecuencia, sus acciones tendran consecuenmas trascendentales
sobre el mercado relevante y sus concurrentes. Pl L e

11.4.3.4 Barreras de entrada al mercado de produccion y distribucion de colchones

461 Acorde con lo dispuesto en el literal b) del articulo. 8 de la LORCPM, ¢l andlisis de barreras
de entrada es uno de los criterios prmcipaies para deterrc:mar ‘que un operador dispone de
poder de mercado. Las barreras de entrada se pueden defi inir como “(...) aquellos factores
que impiden o dificultan la entrada de. nuevas empresas a compelir en un sector,
proporcionando ventajas compelitivas a las . empresas ya instaladas en él. De esta forma se
convierfen en una caracteristica importante de la estructura de mercado (...)"*. Estas
pueden ser del tipo legal, estructural o estratégicas. .

;3471 Si bien el analisis de barreras de entrada es comin en el control de las concentraciones
econdmicas, también se puede utilizar en el anélisis de conductas sustentadas en la existencia
de poder de mercado. La importancia de las barreras e entrada se relaciona al efecto
disuasorio que provoca el probable ingreso de nuevos competidores al mercado relevante,
sobre las empresas establecidas y la situacion de dominancia existente. En este sentido, al
comprobarse la inexistencia o debilidad de las barreras, la participacion de las empresas sera

s Pinkas Flint, Tratade de defensa de la libre competencia: estudio exegético ael D.L.701: 'Iegislacién,

doctrina y jurisprudencia regulatoria de la libre competencia (I'ondo Editorial PUCP, 2022), 224,

; Pagina 100 de 166
Av. de los Shyris N44-93 y Ric Coca Edifi o Qcada R
Telf, (593) 23956 010

WWwW SCRpIM gotg.gg;
Quito-Ecuador




Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

mas sencilla, de forma que, la posicion de la lider representaria menor amenaza a la
competencia. Por el contrario, si Jas barreras de entrada son significativas, la probabilidad de
que potenciales participantes realicen una entrada répida y reversible disminuye, y por tanto
se potencia la posicién dominante en el mercado.

481 El analisis de barreras de entradz en un mercado relevante se basa en la evaluacion de los
criterios de oportunidad, probabilidad y suficiencia, a fin de determinar la posibilidad de
mitigar los efectos anticompetitivos.

3393 De acuerdo con la Fiscalia Nacional Econdmica de Chile, la oportunidad responde a la “(...)
rapidez y continuidad asociado « la entrada, a efectos de determinar si la misma es capaz
de disuadir o imposibilitar e! ejercicio del poder de mercado por parte de los
incumbentes "%, La determinacién de un pertodo apropiado para que se produzca la entrada
de nuevos competidores a un determinado mercado dependerd de sus caracteristicas y
dindmica. En este sentido, el Departamento de Justicia y la Comisién Federal de Comercio
de Estados Unidos*®, asi como la Comisién Europea®’, consideran oportunas aquellas
alternativas de entrada que pucdan lograrse dentro de dos afios, periodo de tiempo
suficientemente corto, capaz de disuadir o suprimir efectos anticompetitivos del
aprovechamiento del poder de mercado.

wso La probabilidad de entrada de ur: nuevo operador econémico dependera en gran medida de
los beneficios esperados, teniendo en cuenta simultineamente el efecto de la introduccién de
produccién adicional al mercado sobre los precios y la respuesta de los competidores. La
entrada no seria factible si se curnple que: “(...) los costos que debe incurrir una empresa
para enlrar a un mercado son superiores a las ganancias esperadas de operar en el mercado
(...)"*. La medida en que los operadores potenciales restringen el poder de mercado de los
actuales competidores depende (e manera decisiva de los costos hundidos®. Ademas, la

Fiscalla Nacional Econoémica. (juia para el anélisis de operaciones de concentracién. 2012, P, 17.
Consultado desde: https://www.11¢.gob.cl/wp-content/uloads/2012/10/Guia-Fusiones.pdf,

45

8 Departamento de Justicia de los Iistados Unidos de América y Comisién Federal de Comercio. 2020. P.

32. Consultado desde: - https:/www. fic.gov/sites/deafult/files/attachments/merger-
review/100819mg.pdf. :

# Comision Europea. Directrices sobre la evaluacién de las concentraciones horizontales con arreglo al

Reglamento del Consejo sobre el control de las concentraciones entre empresas. 2004/C 31/03. 2004.

¥ Op. Cit. Fiscalia Nacional Econémica. P. 17. o

¥ Motta, M. 2018. Politica de competencia. Teoria y Préctica. México: UNAM. P. 288.
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evidencia de casos pasados de entrada o la ausencia del mismo es de importancia al analisis
prospectivo de probabilidad*®.

sy Finalmente, la entrada debe ser suficiente en su naturaleza, magnitud y alcance para disuadir
o contrarrestar efectos anticompetitivos®!. Segin la Comision Europea, bajo la hipétesis de
que la entrada sea rentable, la misma podrfa no ser suficiente si el monto del negocio que el
nuevo entrante podria obtener seria tan pequefio o aislado que las firmas dominantes podrian
todavia incrementar los precios en una porcién significante del mercado’2. Entonces, la
entrada no puede valorarse como una restriccion efectiva i su magnitud es marginal y no se
orienta a disputar el segmento de negocios principal de las empresas en el mercado, en
especial de la dominante.

sy La INICAPMAPR ha sefialado que la barrera que afectaria el ingreso o la expansion de
competidores en el mercado de produccién y distribuciin de colchones al. por mayor.y
menor, es de tipo estructural y se trata de la existencia de costos hundldos ~por gastos de
publicidad. Por su parte la CRPI determina que. las. .inversiones. necesarias ‘para
implementacion de la operacion, asi como el factor esiratégzco relacxonado al canal de
distribucién pueden evaluarse como barreras en el presente caso. ' '

11.4.3.4.1 Implementacion de planta de produccwn

1551 La inversion para la implementacién de la operacion de fabricacion de colchones constituye
una limitante importante para los operadores econémicos que busquen entrar en el mercado,
e incluso para operadores industriales que busquen catnbiar o ampliar su portafolio de
productos al segmento de colchones. Al respecto al INICAPMAR ha sefialado:

“(...) se debe considerar que la fabricacion de éstcs, ya sea de tipo espuma o
tipo resorte, requiere de activos especificos, cuyos valores monetarios de
adquisicion bordean los USD  2.500.000, conforme la informacion
proporcionada por los operadores: econémicos del mercado. Los activos
materiales e inmateriales comunes que se identificaron son:

i Niels, G., Jenkins, H. y Kavanagh, J. Economics for Compeiition Lawyers. 2011. Oxford University
Press. Ll .

5 Op. Cit. Fiscalia Nacional Econmica, p. 17.

Op. Cit. Comisién Europea, p. 13.
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» Maguina alcolchadora;

» Maquina cerradora;

* Magquina compresora de cire;
* Maquina cortadora;

* Maquina dispensadora de pintura;
* Mdguing embaladora;

» Maquina empaquetadora;

» Mdquina espumadora;

« Maguina etiguetadora;

» Maquina resortera;

* Maquina Selladora; y,

» Maquinas ensambladoras. ”

i) El nivel de inversién seflalado por la Intendencia determina las caracteristicas de suficiencia
y probabilidad que caracteriza la entrada al mercado, que es importante sefialar se ha
determinado tiene una escala nacional.

(3s5; La entrada de un operador econdmico seria suficiente, siempre que alcance el monto de
inversion de 2,5 millones de d6laces en activos especificos para la produccién de colchones,
mas el monto en otros recursos necesarios como planta, talento humano calificado y activos
intangibles. Aunque la entrada ccn una escala de operacién y alcance inferior es posible, no
serfa suficiente para contrarrestar la situacién de dominancia presente en el mercado.

ss] En general, la probabilidad de entrada tendra una relacién inversa con el monto de inversién,
pues sera mas complicado rentabilizar el negocio mientras mas elevados sean los montos de
inversién inicial. Conforme se sefialé’ previamente, el margen neto de los actuales
competidores (8,67%) y las tasas de crecimiento del sector, se presentarian como incentivos
para los posibles entrantes, sin embargo, el alto nivel de inversion para la entrada, sumada a
una estructura concentrada, reducen el nimero de posibles empresas dispuestas a ingresar.
Muestra de ello es que el mercado muestra inestabilidad minima y la tltima entrada de un
operador econdmico se realizé hace més de siete afios.

5571 El promedio de ventas en la industria a 2021 alcanzé 22 millones, sin embargo, es un
resultado sesgado considerando la concentracién persistente en el mercado. Un operador
entrante no alcanzaria de inmediato este nivel, considerando la baja cuota que obtendria en
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los primeros periodos, en el mismo sentido, tampoco podria alcanzar el nivel de rentabilidad
de los competidores actuales, dado que ademas debe invertir en posicionar su producto. La
relacion entre ventas en la industria, la rentabilidad y el nivel de inversién requerida,
determinan que el operador econdmico que ingrese en condiciones al mercado no
rentabilizaria su negocio en los primeros dos afios de funcionamiento. Caracterizando Ia
entrada como improbable e inoportuna.

i3ss1 Conforme lo expuesto, las inversiones necesarias para la viabilizarian del proyecto de entrada
al mercado de produccién de colchones, se presentan conio una importante barrera para las
empresas, en consecuencia, la entrada seré baja y en una rnagnitud insuficiente.

11.4.3.4.2 Estrategia de distribucion

i3s91 En el caso que un operador economico consiga implementar su operacion productiva, todavia
es necesario considerar limitantes estratégicas para la realizacion de sus vent_é.s, esto.es, la
logistica del suministro de su producto al consumidor. En este: caso. la 'INICAPMAPR ha
sefialado que existen condiciones minimas que una empresa debe c0n51derar para rentablhzar
su negocio, al respecto sefialo: G : '

“(...) los operadores que se encuentran en mencionado mérbado' requieren-una
red de distribucion que pueda abarcar varios tipos de compraa’ores v, (...) una
capacidad de alcance nacional. Conforme. a los catos ‘expuestos en la tabla
referente a los “Intervalos de conf janza respecto al nimero de compradores
promedio por operador econémico-fabricante.:ct;'lchones a nivel nacional,
periodo 2013-2020.", se evidencia que el mimero, minimo de “distribuidores al
por menor” que ostenta un operador econcmico es de 83; mientras que el
nimero minimo de “distribuidores al 'por mayor’ que ostenta un operador
econdmico es de 1.111. Con base a esta. informacién, los competidores que
desearen entrar a participar en el mercado, deberian tomar en cuenta el acceso
a una cadena de distribucion que al menos le.permita alcanzar a un niimero de
85 agentes distribuidos a nivel nacional, a fin de que puedan ftener la
oportunidad de comercializar sus productos 'c_on uir alcance similar, a uno de
los operadores econémicos que actualmente participa en el mercado.”

sy La estrategia de distribucion de colchones representa ' . esfuerzo importante para una
empresa entrante, si consideramos la amplia presencia de las dos principales empresas, las
cuales han conseguido explotar en promedio el [l de! mercado a nivel nacional, en los
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ultimos cinco afios. En gran medida estos resultados se deben a sus redes de distribucién al
por mayor y menor. En este sentido, la condicién para que la entrada de un competidor se
caracterice como suficiente, muy probablemente no requeriria que una entrante alcance
colocar sus productos en al menos 85 distribuidores al por menor, sino que ademds consiga
contacto con un numero importante de establecimientos distribuidores al por mayor. En
ambos casos la red debe tener un alcance a lo largo del territorio nacional.

La estrategia de distribucion de colchones representa un esfuerzo importante para una
empresa entrante, si consideramcs la amplia presencia de las dos principales empresas, las
cuales han conseguido explotar en promedio el % del mercado a nivel nacional, en los
altimos cinco afios. En gran medida estos resultados se deben a sus redes de distribucién al
por mayor y menor. En este sentido, la condicién para que la entrada de un competidor se
caracterice como suficiente, muy probablemente no requeriria que un entrante alcance
colocar sus productos en al mencs 85 distribuidores al por menor, sino que ademas consiga
contacto con un numero importante de establecimientos distribuidores al por mayor. En
ambos casos la red debe tener un alcance a lo largo del territorio nacional.

(61 No se dispone de informacion respecto a la duracion de las negociaciones para alcanzar
acuerdos de distribucion de los productos de CHAIDE, asi como respecto a la extension de
los contratos de distribucién. Sin embargo, conforme el analisis de la INICAPMAPR en su
informe final, las relaciones comerciales con algunos distribuidores no se realizan de mancra
formal, a través de convenios o contratos de distribucién’?, en este sentido no se considera
que existan dificultades para el operador entrante en lograr negociaciones exitosas en un
periodo de hasta dos afios. La entrada en este aspecto seria oportuna en tanto el operador
economico destine su fuerza de vantas a la consecucion de la red de distribucion.

;321 Con respecto a la probabilidad dz entrada;: considerando las limitaciones que presenta a la
empresa el establecimiento de ura red de distribucién, la entrada sera probable en tanto el
operador econdmico disponga de los recursos y destine estos a la implementacion de dicha
red, tanto en el segmento al por menor como al por mayor, y de alcance nacional.
Logicamente es necesario que la capacidad productiva del operador econdmico se encuentre
en condiciones de cubrir el nivel de demanda del segmento de distribucion. Por lo cual, la

3 En concordancia con el parrafo 77 del informe de resultados, documento que fue reproducido como

prueba conforme lo solicitade por el operador econdmico CHAIDE en escrito signado con Id. 235148,
en ef cual solicitd la reproduccidn de varias piezas procesales,
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probabilidad se ata al punto analizado previamente, esto es, la entrada serd probable para
empresas que estén dispuestas a realizar inversiones importantes.

(5631 Consecuente con el andlisis previo, los operadores econémicos que decidan entrar al mercado
en condiciones de competencia frente a las empresas establecidas deberan alcanzar una
importante red de distribucion al por mayor y menor a nivel nacional, y cubrir la misma de
forma eficiente, lo que implica una restriccién importante.

11.4.3.4.3 Costos hundidos

e La INICAPMAPR ha sefialado como barrera estructural la existencia de costos hundidos,
presentes a través de los ingentes gastos en publicidad al que estaria obligado un operador
econdmico a fin de rentabilizar su operacion, al respecto sefialé: SR

“(...) se identifica la existencia de una barrera de :nirada de tipo estructural. -
Esta fue identificada en el apartado de sustituibilidad de la oferia, o
especificamente en el reconocimiento de posibles costos hundidos. generados
por temas de publicidad. El papel que desempefian los gastos de publicidad es
clave, pues permiten a las empresas aumentar la prrcepcion: de calidad de los S
consumidores en cuanto al producto. Tal es su impacto que se tiene evidencia
que las empresas han sido capaces de conquistar grandes cuotas. de mercado
mediante un incremento de publicidad. Esto aumenta los costos hundidos fijos
de las inversiones necesarias y tiende a limitar el nimero de empresas en el
mercado. Con base en esto, se evidencié que CHAIDE Y CHAIDE destina altos
montos en publicidad, siendo estos alrededor de USD I : /in de
posicionar su marca en el mercado. Un porcentaje de esta inversion se plasma

en la entrega a sus distribuidores de:

1651 El grado en que los operadores potenciales restringen el poder de mercado de los actuales
competidores depende de manera decisiva en el nivel de los costos hundidos que representa
la entrada y viabilidad de la operacién. Mientras mayores sean estos, la entrada serd menos
probable y por tanto la dominante mantendrd y potenciard su posw:on en la estructura del
mercado.
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tes) Los gastos en publicidad son un importante promotor en ¢l posicionamiento de una marca,
Conforme los datos presentados en ¢l informe final, los operadores en el mercado han gastado
en promedio $352.824,32 por concepto de gastos en promocién y publicidad el afio 2020.
Siendo el operador econémico CHATDE el que presenta un monto mayor de gasto®®, en una
relacion de al menos siete veces el monto gastado por la siguiente empresa competidora, Los
gastos en marketing o publicidad pueden considerarse como costos hundidos, una vez
realizado no se pueden recuperar directamente en los siguientes periodos. En el mercado de
colchones, de acuerdo a la experiencia de los competidores, se requicre recurrir a este recurso
de marketing de forma continua.

i367) La rapidez y continuidad asociada a la entrada no serd afectada por este elemento. En general,
la implementacion y desarrollo de una campafia de marketing no tendria que superar el
tiempo oportuno que se ha considerado para la entrada, si el operador destina los recursos
necesarios.

pss) Considerando que existen incentivos desde el punto de vista del beneficio, aunque no en los
primeros afios a la entrada, la probabilidad de entrada dependera del nivel de recursos que el
entrante esté dispuesto a destinar a gastos de publicidad. Como se sefialé, los gastos en
marketing deberan alcanzar los 350 mil d6lares para ubicarse en el promedio de la industria
0 ser cercanos a los _si la operaci6n tiene una escala comparable al lider. Este
altimo escenario es el deseable dudo que genera suficiente presién competitiva.

(3] Los gastos en marketing, si bien son un elemento importante para la estabilizacion del
negocio, no aseguran por si mismos que el proyecto sea viable, pues dependera de la
-aceptacion del segmento de deminda, que valora entre otros la calidad y durabilidad de los
colchones. Si bien los datos de la INICAPMAPR sefialan que operadores incurren en montos
relativamente bajos de publicidad, para que la entrada sea suficiente, debe orientarse a
disputar el nicho de negocios principal del operador lider, que en este caso es compatibles
con un gran monto de gasto en publicidad.

54 La informacién corresponde al rubro de Gasto en promocién y publicad (71 73)de los estados financieros

de los operadores econdmicos, disponible en el portal de informacién de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros. :

Conforme la informaci6n presentida por CHAIDE mediante ¢l tramite con Id. 220530, el operador gasta
en publicidad montos superiores a los ,-:dato que fue considerado por la
INICAPMAPR.

55
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11.4.3.5 Existencia de poder de mercado

is70) Conforme los indicadores recabados en la investigacién, el mercado relevante se ha
caracterizado como altamente concentrado y con inestabilidad minima. Lo que es coherente
con las barreras de entrada identificadas, respecto a implementacion de la produccion, gastos
en publicidad requeridos y la necesidad del establecimierto de una red de distribucion, que
impiden que nuevos competidores se establezcan en condiciones de generar mayor
competencia.

11.5

11.5.1

[341] Dentro de este mercado, ¢l operador economico investigado CHAIDE se
ha presentado como lider consistente, con cuotas muy superiores a sus
competidores y que rebasan en umbral de dominancia, en promedio de los
ultimos cinco afios alcanzoé -%, en tanto que en la temporalidad de-la
conducta seria de [JJ2. Por 1o que se concluye: queel -operador
econdmico CHAIDE ostenta una posicion de poder de. ‘mercado dentrodel
mercado relevante de fabricacion y distribucién, al por mayor y al por menor,
de colchones, a nivel nacional. Configurindose el_ _r_eql_us1to estructural respecto
al caso de abuso de poder de mercado™ . Andlisis de las conductas
anticompetitivas ' FEEE R A

Consideraciones Previas

37 Previo a realizar el analisis de las conductas anticompetitivas objeto del presente expediente,
esta autoridad procede a realizar ciertas consideraciones preliminares respecto de ciertos
argumentos planteados por el operador econdmico en su escrito de alegatos.

56 CHAIDE argument6 en el escrito signado con Id. 235148 que la INICAPMAPR en su informe de
resultados demostro ka capacidad de competidores de ejercer presion competitiva, generando variaciones
en su participacion en el mercado, por tanto, el operador investigado no tendria poder de mercado.
Contrario a este limitado argumento, esta Comisién considera que el hecho que exista participacion de
otros competidores, asi como la reduccién en el porcentaje de participacién del operador CHAIDE, no
son criterios suficientes que releven de la existencia de una posicién dominante. Se ha demostrado en el
analisis precedente que existen fas condiciones estructurales en ¢l mercado de colchones que posibilitan

a su dominante ejercer un considerable grado de poder de mer: .ado
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11.5.1.1 De la aplicacién de la Flegla de la razén en el presente caso:

i721 En lo principal el operador econdmico manifestd que el analisis que realizé la intendencia en
su informe final “invita a pensar que” la fijacién de precios de reventa seria per sé una
conducta prohibida en los casos «ue un operador tiene poder de mercado, lo que a criterio
del operador CHAIDE es grave ya que desnaturalizaria el régimen de competencia
ecuatoriano lo que seria contrario a la Ley; en este sentido, el operador econémico manifestd
que la norma exige que los precics de reventa sean injustificados lo que implicaria que, bajo
la normativa ecuatoriana, “existirian precios de reventa justificados o que, al menos, no se
consideren injustificados.”

i373) En consecuencia, el operador econémico manifesté que la intendencia incumplirfa “con la
obligacion de la carga de la prueba, en especial en una conducta que debe ser analizada
bajo la regla de larazon. Para tai efecto, cabe la pena citar lo que resolvié la Corte Nacional
de Justicia dentro del juicio No. 17811-2016-01271 (Caso RECAPT)” y cit6 lo siguiente:

Podria ser que el articulo 11 de la LORCPM contenga infracciones de peligro
abstracto, pues contiene ur.a densa cantidad de infracciones en sus complejos veintiun
numerales; pero si se analiza bien el numeral 6 del articulo 11 de la LORCPM [como
ocurre con las conductas imputadas a CHAIDE] que aqui nos ocupa, se debe tener
muy en cuenta que tal nunteral contiene infracciones de peligro concreto, al cual se
le debe aplicar por tanto I regla de la razon, 'y no se tratan de mero peligro abstracto
(en cuyo caso si se podric aplicar la regla per se), y esto porque al referirse a los
acuerdos y prdctica restrictivas ahi sefialados, claramente tipifica: “cuyo objeto o
efecto sea impedir, restringir, falsear o distorsionar la competencia,”, por lo que este
numeral tiene una tipificacion especifica que debe ser tenida en cuenta y respetada.

[

;3141 Al respecto, sin perjuicio del analisis que s¢ realiza respecto de los efectos potenciales de las
conductas objeto de la presente investigacion®’, esta Comisién estima necesario puntualizar
lo siguiente:

3751 En primer lugar, la sentencia dictada el 19 de octubre de 2017, dictada dentro del juicio No.
17811-2016-01271 por la Sala Especializada de 1o Contencioso Administrativo de la Corte
Nacional vo fugar en el marco de un acuerdo restrictivo de la competencia, tipo de conducta
anticompetitiva diferente a la analizada en el presente expediente.

57 Constante en el punto inmediato siguiente de esta Resolucion,
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;5761 En segundo lugar, y mas importante atin, resulta que la Corte Nacional de Justicia en su
sentencia comete un craso error al confundir los criterios para la valoracién de las conductas
anticompetitivas en el marco de la LORCPM, ya que concluye que en el sistema juridico de
competencia ecuatoriano debe aplicarse “la regla de la razon” estandar propio del sistema
juridico estadounidense que no se compagina con el estindar de conductas por objeto — efecto
del sistema europeo, el cual finalmente ha inspirado la LORCPM, que de forma expresa
establece dicho estandar en la Ley®®

37 En este sentido, es importante referirnos al articulo 4 del Reglamento a la LORCPM que
expresamente establece el criterio general de evaluacion para la determinacién del cardcter
restrictivo de las conductas y actuaciones de los operadores econdmicos el que debera
necesariamente deberd ser caso por caso, “evaluando si taies conductas y actuaciones, tienen
por objeto o efecto, actual o potencialmente, impedir, restringir, falsear o distorsionar la
competencia, o atentar contra la eficiencia econdmica, el b:enestar general 0 los derechos
de los consumidores o usuarios” i

157 En otras palabras, el Reglamento a la LORCPM determina de forma abs_oiutamente clara el
parametro de evaluacién por objeto o por efecto de las distintas c_‘;_on'duct'as_ _anﬁiéompetitivas
contenidas en la Ley, entre las cuales se encuentran los actos de abuso de poder mercado, por
lo que el andlisis realizado por la Corte Nacional de Justn.la en la referida sentencia resulta
abiertamente contraria a la LORCPM ysu Reglamento. ’

a1 Incluso, el referido precedente judicial ha sido objeto._d_e distintas criticas, entre las que esta
Comisién destaca las contenidas en la evaluacion inter pares realizada al régimen de
competencia de Ecuador en el afio 2021, por la OECD - BID, al considerar que la Corte
Nacional de Justicia incurrid en un importante error al utilizar un estandar distinto al
contenido en la Ley, sin considerar que la LORCPM deterrina que los acuerdos horizontales
(carteles) son una infraccién por objeto que no ‘requiere probar el dafio, ademas de
recomendar la necesidad de que autoridades Jurlsdwclona}es sean capacitados en materia de
competencia®’. o

8 Lo indicado es observable de forma evidente en la redaccién del articulo I1:de la LORCPM., y sunque de una
forma menos obvia esto se desprende del articulo 25, al referirse al dafio poten(:lal producto de la conducta
anticompetitiva.

% Examenes Inter-Pares de la OCDE y el BID sobre el Derecho y Politica de Competencia 2021,
Ecuador, hitps://www.oecd.org/daf/competition/examenes-i ares-ocde-bid-derecho-y-politica-de-
competencia-ecuador-2021 . htm (consultada por (ltima vez 8 de junio de 2022}
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iss0) Por las consideraciones realizadas, esta Autoridad se distancia del pronunciamiento
contenido en la sentencia dictada el 19 de octubre de 2017, dictada dentro del juicic No.
17811-2016-01271 por la Sala Especializada de 1o Contencioso Administrativo de la Corte
Nacional, y por el contrario aclara que el carécter de evaluacién para la determinacion del
caracter restrictivo de las conductas anticompetitivas en el marco de la Ley y su Reglamento
son por objeto o por efecto, ya sea actual o potencial, de impedir, restringir, falsear o
distorsionar la competencia, o atentar contra la eficiencia economica, ¢l bienestar general o
los derechos de los consumidores o usuarios.

11.5.1.2 Del andlisis de los efectos potenciales en las conductas de abuso de poder de
mercado

sy CHAIDE en su escrito de alegalos consider$ que la intendencia no ha probado de forma
suficiente los efectos potenciales e la conductas investigadas y por otra parte en la audiencia
publica, en su intervencion, en los principal su defensa técnica manifestd que el articulo 9 de
la LORCPM establece que const.tuye una conducta de abuso de poder de mercado cuando
uno o varios operadores, sobre la base de su poder de mercado, por cualquier medio, impidan,
restrinjan, falseen o distorsionen la competencia, o afecten negativamente a la eficiencia
econdmica o al bienestar general, en este sentido, CHAIDE consideré que la norma, en su
aplicacion general, exige la necesaria existencia de un resultado o efecto en el mercado®, por
lo que, por regla general en el anilisis de los actos de abuso de poder de mercado no podria
tener lugar un andlisis de la potericialidad de la conducta anticompetitiva.

ts21 En particular el operador econémico manifesté que como regla general respecto del articulo
9 de la LORCPM no tendria lugar un andlisis de efectos potenciales®' ya que dicha

«El segundo desafio es la falta de experiencia de los jueces en materia de competencia. Por ejemplo, la
Corte Nacional de Justicia de Ecuador en el caso de Recapt dictaming que ¢l estandar aplicable a los
cérteles fue la regla de la razdn y que debian demostrarse los efectos perjudiciales del cértel (véase el
Recuadro 6). El tribunal se equivoc6 de dos maneras, En primer lugar, utilizé la dicotomia per se/regla
de la razén, mientras que la LORCPM utiliza una distincién por ebjeto/efecto. En segundo lugar, la
LORCPM estipula claramente q Je los cdrteles son un delito por objeto, sin necesidad de probar el dafio.
La sentencia se baso en el uso ¢rréneo de una norma de derecho penal {que exige la prueba del dafio)
en un caso de derecho de la competencia que imponia una multa, que es una sancion administrativa, no
penal.»

 Aunque posteriormente el operador econémico expresa que el numeral T del articulo 9 de la Ley constituye
una excepcidn que reconoce la posibilidad de efectos potenciales.

61 Argumento que el operador reitera en el numeral 2.1 {pdrrafos del 4 al 12) de su escrito presentado el 27 de
octubre de 2022, con nimeroe de 1D. 256603,
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disposicién no establece de forma taxativa que se considera como actos de abuso de poder de
mercado a los actos que “potencialmente impidan, potencialmente restrinjan, potencialmente
falseen o potencialmente distorsionen la competencia’.

;331 Esta Comision, previo a realizar ¢l andlisis individualizado de las conductas anticompetitivas
contenidas en la LORCPM, considera necesario analizar ¢l problema juridico consistente en
;si es posible valorar una conducta anticompetitiva por abuso de poder mercado contenido
en el articulo 9 de la LORCPM, en virtud de sus efectos potenciales?, o si, por el contrario,
dichas conductas anticompetitivas se encuentran limitadas Gnicamente a la existencia de un
efecto real.

psq) Al respecto, esta autoridad considera que es correcta la afirmacion del operador econdmico
cuando sefiala que la LORCPM en la redaccion del articulo 9 no establece que exista como
requisito el que una conducta de abuso “potencialmente impida, potencialmente restrinja,
polencialmente falsee o potencialmente distorsione la competencia”. Sin embargo, no resulta
menos cierto que la LORCPM tampoco establece en su cldusula genei’alique_ﬁnic_amente
constituyen conductas de abuso de poder de mercado aquellos: actos que efectivamente
“hubieren impedido, hubieren restringido, hubieren falszado o hubieren distorsionado la
competencia”. ' R LI

@851 Por lo que corresponde analizar en qué casos se entiende que'una conducta de abuso de poder
de mercado impide, restringe, falsea o. distorsiona los bienes juridicos protegidos por la
LORCPM en ¢l marco de nuestro ordenamiento juridico.

i3s6] Al respecto, esta autoridad considera que la LORCPM dzbe ser interpretada a la Luz de la
Constitucion de la Reptiblica del Ecuador, asi como de los fines y objetivos de la propia Ley.

17 En este sentido, el segundo inciso del articulo 335 de la Constitucién del Ecuador determina
que el Estado {...) “establecerd los mecanismos de sancién para evitar cualquier prdctica de
monopolio y oligopolio privados, o de abuso de posicion de dominio en el mercado y otras
practicas de competencia desleal.” (Enfasis afiadido). I'n adicién, el objeto de la propia
LORCPM contenido en su articulo 1 determina: “Art. I.- Objeto.- El objeto de la presente
Ley es evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar el abuso de operadores ECOnOMicos
con poder de mercado”. (Enfasis afiadido).
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(385 Bajo el prisma constitucional y dcl objeto de la propia LORCPM, las distintas figuras en ella
contenida deben ser analizada en virtud de la proteccion a sus intereses protegidos, esto es la
eficiencia en los mercados, el cornercio justo y el bienestar general y de los consumidores y
usuarios.

es91 En tal sentido, esta Comisién considera que la interpretacion que realiza CHAIDE del articulo
9 de la Ley consistente en que el anélisis de los actos de abuso de poder de mercado
necesariamente debe mediar anicamente un efecto real se aleja del mandato constitucional y
de los objetivos y finalidad de la |LORCPM.

pooj Por otra parte, desde el punto de vista de la aplicacion practica de la interpretacion del
operador econdémico respecto del numeral 1 del articulo 9 de la LORCPM, vendria a significar
que Unicamente podrian ser objetn de control y represién, en los términos de 1a Ley, aquellos
actos de abuso de poder de mercedo cuando exista una real exclusién de competidores en el
contexto de una estructura de la competencia que ya se encuentra debilitada®,%. Situacion
que, nuevamente no se armoniza con el mandato constitucional, el objeto de la Ley® y la
finalidad del derecho de la competencia.

pou Al respecto, la Comisién Europea ha manifestado que: “La competencia es un proceso
dindmico, por lo que una evaluacién de las presiones competitivas que experimenta una
empresa no puede basarse tmicamente en la situacion del mercado existente. También es
pertinente el impacio potencial de la expansion de los competidores existentes o la entrada
de competidores potenciales, in:luida la amenaza de tal expansion o entrada”®, lo que

®En referencia a la sentencia de TICE, dle 13 de febrero de 1979, en el asunto 85/1976, Hoffmann—La Roche &
Co AG c. Comision, Rec, pag. 461, § 91. p

83 Lo indicado sin perjuicio de mercados en los que son Unicamente eficientes en situaciones de dominancia o
monopolio, como son el caso de monopolios naturales.

* Lo que incluso ha sido tratado y asf eatendido en el jurisprudencia internacional “De eflo resulta que, en la
medida en que la explotacién abusiva Jde una posicion dominante se aprecia a la luz de la capacidad de la
conducta controvertida para producir efectos excluyentes, y no en vista de sus efectos concretos, si se
demostrase que SEN solicité a sus clientes el consentimiento para recibir oferras, respectivamente, de
sociedades del grupo ENELy de sus competidores, de manera discriminatoria, esta circunstancia bastaria por
st sola para demostrar que el comportamiento de la empresa formada por al menos SEN y EE podia
menoscabar el desarrollo de una competencia efectiva y no falseada”. Sentencia del Tribunal de Justicia de la
Comunidad Europea (Sala Quinta) de 12 de mayo de 2022 (MECLEEU:C:2022:379

85 Comunicacién de la Comisién — COrientaciones sobre las prioridades de control de la Comisién en su
aplicacién del articulo 82 del Tratado C1: a la conducta excluyente abusiva de las empresas dominantes, 2009/C
45/02,
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fundamenta que no se puede excluir del anélisis de conductas anticompetitivas su potencial
efecto en ¢l mercado.

921 Por lo que, es necesario referirnos nuevamente al articulo 4 del Reglamento de la Ley que
contiene el criterio general de evaluacién de todas las conductas anticompetitivas de la
LORCPM, sin que contemple excepcion alguna, y que establece que, para determinar el
carécter restrictivo de las conductas y actuaciones de los operadores economicos, la autoridad
analizard su comportamiento caso por caso, “evaluando si tales conductas y actuaciones,
tienen por objeto o efecto, actual o potencialmente, impedir, restringir, falsear o distorsionar
la competencia, o atentar contra la eficiencia econémica, 21 bienestar general o los derechos
de los consumidores o usuarios.”

pes) Por las consideraciones anotadas, esta Comision no comparte el criterio . del operador
econdmico y, por el contrario, considera, conforme la argumentacién realizada, que el criterio
de valoracion de efectos actuales y efectos potenciales resultan plenamente aplicables para
todos los tipos de conductas anticompetitivas que tengan lL gar por abuso de poder de mercado
contenidos en el articulo 9 de la LORCPM. -

;o4 Ahora bien, esta autoridad considera que un anlisis respecto. del efecto. potencial de la
conducta anticompetitiva tampoco permite cualquier efecta hipotético®, por el contrario, esta
Comisidn entiende como efecto potencial el que debe ser razonablemente previsible como
consecuencia de la conducta investigada, sin.que ‘se pueda sustentar cualquier posible
consecuencia, remota o improbable. En este sentido, el efecto actual o potencial de una
conducta anticompetitiva debe tener como causa razonablemente atribuible a la conducta del
agente econdmico investigado. : o

os) Razonabilidad y causalidad de los efectos potenciales que debe ser adecuadamente
fundamentada por la Intendencia en €] momento procesal correspondiente y por esta autoridad
en su resolucion. :

% Rafael Allendesalazar Corcho, El Abuso y sus Efectos. Mod_e_rni'.:acién. del-Articulo 8_2 Tee: Revisién O
Reforma, p. 182. R o
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11.5.1.3 El abuso de poder de mercado y la intencionalidad del operador econémico
infractor.

13 El operador econdmico CHAIDE, en su escrito de alegatos afirmé que no ha tenido Ia
intencion de cometer un ilicito anticompetitivo, y aunque su argumentacién en lo principal
versa sobre otros puntos (como son la inexistencia de la conducta anticompetitiva, o la falta
de prueba de los efectos de la misma), esta Comision considera pertinente referirse a este
punto.

w971 Al respecto, la intencion o la culpa y su nexo causal con el dafio provocado son elementos
esenciales en la reparacién de daifos producto de una responsabilidad civil extracontractual,
situacion que ha sido ampliament: abordado por la jurisprudencia ecuatoriana®’. No obstante,
la responsabilidad de naturalezs administrativa del administrado tiene una connotacién
diferenciada.

(o8 En este orden de ideas, parte de .a doctrina ecuatoriana ha sefialado que la responsabilidad
administrativa es de caricter objetiva®®, por su parte, la doctrina internacional,
especificamente en dmbito de ubuso de poder de mercado, ha manifestado: “La nota
caracteristica de este concepto de abuso, aplicado en las primeras decisiones sobre
conductas abusivas, es su naturaleza objetiva. Para la concurrencia de ilicito no es necesaria
la existencia de culpa o intencion, ni siquiera una actuacion moralmente reprobable %,
consideracion que se deprende del analisis de sentencias emitidas por el Tribunal de Justicia
de la Comunidad Europea en las sentencias Continental Can y United Brands™.

¢ Sala de lo Civit y Mercantil de ta Corte Nacional de Justica dentro del Juicio namero 0138-2014, sentencia
dictada el 7 agosto del 2015, Sala de lo Civil y Mercantil de la Corte Nacional de justica dentro del Juicio No.
339-2011, ef 11 de octubre de 2012, entre otras.

58 “En el sistema juridico ecuatoriano, ademds, la responsabilidad administrativa es en principio objetiva, en
el sentido de que la infraccion se comente y la sancidn procede, con independencia del elemento subjetivo, por
el mero hecho de que la conducta sz ajuste al tipo”. Fabidn Andrade Narvdez, Responsabilidad civil
extracontractual por dafios eriginados en conductas anticompetitivas en el Ecuador, Derecho Administrativo y
Correccidn Econémica, Memorias Seminario Internacional, de la Corte Nacional de Justicia, 245.

* Escoda Villacorta, Daniel, Sanz Ferné 1dez—Vega, Beatriz: Prohibicion del abuso de posicion dominante (11):
Tipos de abuso, en “Tratado de Derecho de Competencia®, Unién Europea y Espafia 2.* Edicién Tomo 1, (José
Maria Beneyto. Jerénimo Maillo Dirs.) Wolter Kluwer, p. 461-462. P

® Sentencia del TJICE, de 21 de febrero de 1973, ¢n el asunto 6/1972, Europemballage Corporation y
Continental Can Inc. C. Comisién, Rec., pag. 213, § 11. 4. Asi como en el Sentencia del TICE, de 14 de febrero
de 1978, en el asunto 27/1976, United Erands Company y United Brands Continentaal BV ¢. Comision.
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1091 En igual sentido, la jurisprudencia espafiola, respecto al caracter objetwo de los actos de
abuso que sefiala que este tipo no depende de la intencionalidad de su autor’!, aunque si bien
la culpabilidad de éste debe tomarse necesariamente en cuenta a la hora de imponer una
sancién’*

o0 Ahora bien, con relacién a la aplicacién de la LORCPM, hemos de resaltar que el articulo 9
de la Ley no contiene referencia alguna respecto de la intencionalidad de! operador
econdmico como elemento constitutivo del acto de abuso de poder de mercado, por el
contrario, para esta Autoridad, la esencia del abuso de poder de mercado radica en el caracter
objetivamente antijuridico de la conducta y no en la intencionalidad del operador

econdmico”.

1so1] Ahora bien, una vez realizadas las consideraciones previus, esta autoridad procederd con el
analisis de las conductas anticompetitiva y su relacion con las pruebas aportadas por la
Intendencia y las partes procesales.

11.5.2 Analisis de 1a conducta y su relacion con la pruvba

1oz) De conformidad con el Informe final SCPM-IGT«INICA PMAPR-2022-013 de 23 de junio
de 2022, remitido por la INICAMAPAR, las conductas nbjeto del presente expedlente son

TIALFONSO GUTIERREZ. Articulo 2. Abuso de posicién dominanie, en “Comentario a la Ley de Defensa de
la Competencia [Y a los preceptos sobre organizacion y procedimientos de 1a Ley de Creacién de la Comisién
Nacional de los Mercados vy la Competencial. 6* ed., noviembre 20207,

72 Vid. §TS de 20 de junio de 2006 (RJ 2006, 3542}, Telefonica de Espafia, SA, Recurso de Casacién ndm.
9174/2003 (FD 8.%) y Vid. STS de § de mayo de 2003 (RJ 2003, 4209) Tandem Transportes y Ruta Sur, Recurso
de Casacién niim. 4495/1998 FD 12.°,

7 §in desconocer la amplia a doctrina y jurisprudencia internacional respecto de que en los casos que se hubiera
probado intencionalidad en el cometimiento de la infraccién, este puede constituir en un elemento decisivo para
la eventual represion Véase.... “El hecho de que la imtencionalidad no sea un elemento determinante a la hora
de decidir sobre la existencz’a de una practica prohibida, no supone gue sea completamente irrelevante. En
efecto, en determinados casos puede constituir un indicio de iicitud que, tomado en consideracion con otros
elementos. determine el cardcter abusivo de una conducta (véase er este sentido el asunto Decca Navigator
System 5 en el dmbito UE o el asunto Centros Deportivos Castellén 6 en dmbito nacional). Incluso, algunos
casos excepcionales —Compagnie Maritime Belge 7 o Michelin Il 8- parecen indicar que el elemento subjetivo
consistente en que una empresa en posicion de dominio persiga eliminar a sus competidores del mercado
bastaria para gue dicha conducta fucra considerada abusiva. Si bien estos tltimos casos citados parecen
contradictorios. podrfamos hacer una inlerpretacion coherente si establecidramos que, no siendo la
intencionalidad un elemento cuya concurrencia sea necesaria para demosirar la existencia del ilicito, cuando
concurre puede convertirse en un elemento determinante”. Escoda Villacorta, Daniel, Sanz Ferndndez-Vega,
Beatriz: Prohibicidn del abuso de posicion dominante (1I): Tipos de abuso, en “Tratado de Derecho de
Competencia”, Unién Europea y Espafia 2.* Edicion Tomo I, {José Marla Beneyto Jerémmo Malilo Dirs.)
Wolter Kluwer, p. 461-462
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los actos de abuso de poder de mercado contenidas en los numerales 1 y 20, del articulo 9 de
la LORCPM, los cuales son:

“Art. 9.- Abuso de Poder diz Mercado.- Constituye infraccion a la presente Ley
Yy estd prohibido el abuso de poder de mercado. Se entenderd que se produce
abuso de poder de mercado cuando uno o varios operadores econdmicos, sobre
la base de su poder de mercado, por cualquier medio, impidan, restrinjan,
Jalseen o distorsionen la competencia, o afecten negativamente a la eficiencia
econdomica o al bienestar general.

En particular, las conductas que constituyen abuso de poder de mercado son:

I.- Las conductas de uno o varios operadores econdmicos que les permitan
afectar, efectiva o potencialmente, la participacion de otros competidores y la
capacidad de entrada o expansion de estos wltimos en un mercado relevante, a
través de cualquier medio ¢jeno a su propia competitividad o eficiencia.

()

20.- La fijacion injustificada de precios de reventa.

()"

i3] En el presente caso, uno de los elementos que han sido’ discutidos es respecto de la real
temporalidad de la conducta, en ¢ste sentido, esta Comision considera que los hechos objeto
de investigacion se originaron en la fijacién de precios minimos de reventa por parte del
CHAIDE a sus distribuidores. Actuacién que conforme el acervo documental del expediente
habria iniciado en el mes de marzo de 20197 y se habria extendido hasta el 12 de agosto del

7“ Expediente SCPM-1GT-INICAPVIAPR-014-2020. En documento signado como Anexo Id. 437456 del
tramite con Id. 236882, calificadc: como prueba en [a subseccion 9.27 de la presente resalucién, el propic
operador econdmico CHAIDE s2fial6: “(...) hemos identificado que 263 distribuidores recibieron el
Listado de Precios Minimos por correo electrénico entre marzo y julio 2019, ademds se identificé que
algunos cligntes recibieron la mencionada lista en una sola ocasion y otros en mds de una”, Tn este
sentido, el inicio de Ia conducta si sitda a partir del mes de marzo de 2019, En adicién la INICAPMAPR
considero en su informe final que la conducta inicio en el mes de marzo de 2019.
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mismo afio’”. En este sentido, la temporalidad de la conducta investigada seria de al menos
cinco meses.

uo] De conformidad con el escrito y anexos presentados por el operador econdmico CHAIDE,
el 12 de abril de 2022, las 14h56, en tramite signado con Id. 234509, los cuales fueron
reproducidos como prueba mediante providencia de 28 de abril de 2022 por parte de la
INICAPMAPR vy valoradas por esta Comisién en el punto 9.5 de esta resolucion, se probd
que ¢l operador CHAIDE envié por correo electrénico una lista de precios minimos de
reventa, a sus distribuidores:

En particular dicho correo electronico expresa:

LSIADE%R&QH PROMOCIONES 01 DE JULIO DE 2019
v ey i

1S
? wh ksym 4,&'}. q;")ﬁ-syj\. Ay ehazin oot
X

wﬂ.-‘(‘nnhumdso ..‘ﬁ%aw-i hilasde <oomabitcig VEmaniliraquiads £ ege Ao manad SR MUNSTET TEem o

Aol cotethn ortopedurs ban pliow 5y TAXIAPREIC £0n B W InD qUR teamieaen o drenar. Tar

Lan promociohens de comtion g sdedan rafac s SABAMS SRmAval Worsn Erl iy 2ienir s que 3 promecidn ga 107 o

Lk Hetin Cor Prohos PR sl Witanin 4 Ko Tl o et el 0 colthones o st Gr podusion nty,

John Reyes
Jofe Zonal de Ventas

[t ] hﬂwyf(-{:.]\w A By e e

CHAIDLE -

SEN D L e Y ToAw b Shyekoten 2, W Rangaiquil A godia

s Consta en el expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-20%0, el Acta No. 4 denominada “Reunién
nacional Comercial™, tramite signado con Id. 237659, documento remitido por ¢l operador econdémico
CHAIDE como anexo al escrito de 04 de mayo de 2022, En esta acta de fecha 12 de agosto de 2019, que
fue valorada como prueba en la subseccion 9.31 de la presente resolucion, textualmente indica lo
acordado por los colaboradores de CHAIDE en los siguientes tirminos: “4.- La lista de precios minimos
#o tendrd valider a parttr de la presente fecha, se emitird rzuew.s_c_:qnvemos y se enwarc‘i una carlaa los
clientes mayoristas”.
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Ahora bien, la lista de precios minimos de reventa remitida por el operador econdémico sefiala
lo siguiente:

Estm qs o Jigty de pracins WENTE MR DS incioinos W
USELA PARA SU REFEAEMCIA & vENDER PRODUCTES CHAIDE, Mingur
Distrbuidnr Auterizgdd puedg vender nuesiros prodeetas 8 precios
infaricras de e que aguil spareten

CHAIDE

SLESA CON LN MUNDE: ME. OR

usTA b Precios NIINIMOS

01 o Juilo 2a2013

COLCHONES

105 Conforme lo anotado, esta Comisién considera plenamente pro'bado que CHAIDE remiti6
una lista de precio minimos de reventa a sus distribuidores, situacién que ademés no ha sido
objeto de contradiccion por ¢l operador econdmico.

406) Por otra parte, de conformidad con el escrito y anexos de 14 de abril de 2022, con nimero de
ID 2368827 presentados por CHAIDE, los mismos que fueron reproducidos como prueba
por la Intendencia y calificados por esta Comisién en el punto 9.27 de esta resolucién en los
se puede apreciar que el propio operador econdémico informé que habria remitido la lista de
precios minimos de reventa a 263 distribuidores desde el mes de marzo al mes de julio de
2019 y que algunos distribuidor:s habrian rec:b1do dicha lista de precios en més de una
ocasién’’

78 Documentos que fueron entregados por parte del operador econdmico CHAIDE el 11 de mayo de 2022, en
tramite signado con Id. 236882, Estas piezas documentales fueron reproducldas en calidad de prueba por la
INICAPMAPR en providencia de 18 de mayo de 2022.

77 Aunque de la revision de las listas de correo electrénico, la Intendencia cons1dera que la lista de precios habria
llegado 2 583 distribuidores. Véase la péigina 143 del informe final de 23 de junio de 2022.
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o7 No obstante, CHAIDE en sus alegaciones ha manifestado que, si bien dichas lista de precios
existieron, estas no habrian sido implementada y que en e! supuesto que hubiera existido su
implementacién esta no habria causado un efecto anticompetitivo en el mercado.

wos) Al tespecto, en virtud de las pruebas nimero 9.5 y 9.27 de la presente resolucion™, esta
Comisién considera que desde la perspectiva del operador econémico la fijacion de precios
minimos de reventa fue efectivamente implementada por CHAIDE para con sus
distribuidores, quien no solo desarroll6 la indicada lista d¢ precios minimos de reventa, sino
que ademas la remiti6 a sus distribuidores y advirtié de la obligatoriedad de su
cumplimiento™

1s09) Ahora bien, CHAIDE ha manifestado que la indicada lista de precios no habrfa- sido
implementada® y utilizé6 como prueba los testimonios rendidos por 12 colaboradores de
CHAIDE, constantes desde el numeral 9.6 al 9.17, del acapite 9 de la valoracion de la prueba
de la presente resolucién, quienes, entre otros, sefialaron que. dlcha hsta de precm no fue
implementada por los distribuidores®' para con los clientes finales. R

1s101 Por otra parte, de la revisiéon de las razones de extraccx.m dc las actas de reunlén de los
colaboradores de CHAIDE, constante en la prueba 9.31 de esta Resolumén esta Comision
observa que, del acta de Reunién Comercial de 6 de mayo de 2019, se l_ee. ‘se revisa avance

78 De conformidad con el escrito y anexos presentados por &l operador econdmico CHAIDE, el 12 de abril de

2022, a las 14h56, en trimite signado con 1d. 234509, fos cuales fueron reproducides como prueba mediante

providencia de 28 de abril de 2022 por parte de la INICAPMAPR y walorada por esta Comision en el punto 9.5

de la presente resolucion.

™ Por su parte, el operador econdmico CHAIDE. sei’ial() (escrlto con Id. 235148) que, comlnmente, no opera
con contratos de distribucian, caractetistica reconocida por la propia DNICAPM en su informe de
resultados. especificamente en el parrafo 77. En este sentido, CHAIDE argumenta, en base a lo constante
en el parrafo 309 del mismo informe, que no seria posible hacer cumplir los requisitos de méargenes
minimos sobre costos de factura a sus distribuidores, de manera que sea una forma de establecer precios
de reventa. Sin embargo, conforme lo sefialado por esta Comision y en consideracion de la prueba
contenida en el 9.5 y 9.27 de la presente resolucion, es evidente que el operador econdémico envid la lista
de precios minimos de reventa a al menos 263 distribuidores, sin que estos necesartamente se encuentren
clasificados como mayoristas A, Bo C.

%0 Conforme expresd CHAIDE, entre otros, en su escrite de alegatos.

$1 En adicion el operador solicité que se considere como prueba a su favor el escrito presentado el 8 de abril de
2022, con nimero de 1D 232466 por el que remitié las comunicaciones de los jefes zonales a los distribuidores
y el escrito de 18 de abril de 2022, con Nimero de ID 234509 en el que constan la materializacienes de las
comunicaciones enviadas a sus distribuidores y del parrafo No. 220 del Informe de resultados, sin embargo. a
criterio de esta autoridad dichos documentos no permiten probar si tuvo ono la 1mplementac1én de la lista de
precio minimos por los distribuidores a los clientes finales. o SRR B
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categorizacion de clientes. Se indica que los clientes pequefios que no Jirman convenio deben
recibir y firmar la lista de precios minimos".

eup En tal razén a diferencia de los manifestado por el operador econémico esta Autoridad
considera que CHAIDE con el envio de la listas de precios minimos de reventa con el cardcter
de obligatorios a sus distribuidores, asi como haber mantenido reuniones para el seguimiento
de la aplicacion de la listas de pracios, permite probar que las listas de precios minimos de
reventa fueron plenamente implementadas por el operador econdémico para con sus
distribuidores; situacién diferente resulta que de que la generalidad de los distribuidores no
la hubieran acatado; en tal sentido, CHAIDE justificd esta situacién en que no habria
implementado mecanismos de control efectivos para dichos listados, ni habria realizado
controles directos para ejecutar la politica de Precios Minimos, lo que lo habria conllevado a
que en s6lo cuatro (4) meses después de la implementacién de dicha politica, esta habria
cesado.

(13 Al respecto, la Jurisprudencia internacional ha sido enftica en sefialar que la incapacidad de
un operador econdmico que ocupa una posicién dominante de cumplir 1a estrategia que ha
originado la conducta anticompctitiva, no le exime de la -responsabilidad por la falta del
resultado anticompetitivo. Posicidn con la que coincide esta: CRPI, va que producto de la
imposibilidad del operador econd mico dominante en asegurar el efecto anticompetitivo de la
conducta no puede constituir en eximente de su responsabilidad®2.

413 Ahora bien, por lo anotado en el presente caso, el que CHAIDE no hubiera adoptado medidas
de control para asegurar el cumplimiento de la fijacién de precios minimos de venta no
desacredita por si mismo la existencia de la conducta anticompetitiva.

*2A modo de ejemplo la sentencia a del Tribunal de Justicia de la Comunidad Eurepea (Sala Quinta) de 12 de
mayo de 2022 ("YECLLEU:C:2022:375, “Pues bien, aungue, como subraya el punto 20 de la Comunicacion
de la Comisidn Europea titlada «Or.entaciones sobre las prioridades de control de la Comision en su
aplicacion del articulo {102 TFUE] a la conducta excliyente abusiva de las empresas dominantesy (DO 2009,
C 45, p. 7), cuando la conducta ha existido durante un periodo de tiempo suficiente, los resultados de mercado
de la empresa dominante y de sus compztidores pueden dar pruebas de un gfecto excluyente de la prdctica en
cuestion, la circunstancia inversa de gue una determinada conducta no haya producido efecios concretos
contrarios a la competencia no permite excluir, incluso cuando ha trascurrido un largo perfodo de tiempo
desde que dicha conducta nwvo lugar, que esta tuviera efectivamente esa capacidad cuando se llevé a cabo, En
gfecto, esa falta de efectos podria resullar de otras eausas y deberse, en particular, a cambios acaecidos en el
mercado pertinente después de que se hubiese puesto en prdctica esa conducta o a la incapacidad de la empresa
que ocupa una posicion dominante de cumplir la estrategia que ha originado tal conducta®.
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w4) Finalmente, esta Comision concuerda con lo expresado por el operador econdémico CHAIDE
en que no basta para la configuracién de la infraccion la mera existencia de la fijacién de
precios, por el contrario, esta autoridad debe analizar las razones objetivas sefialadas por el
operador econémico que le permitan justificar el haber incurrido en Ja fijacién del precio de
reventa.

11.5.3 De la justificacion de la fijacién del precio de reventa

w151 En cuanto a la justificacion, en lo principal CHAIDE manifest6 que:

23. Como ha sido manifestado a la Intendencia y se sefiala a su Autoridad, la politica -
comercial de -precios minimos de reventa- que se proponia implementar se generd a
raiz de quejas expresas de pequefios y medianos distribuidores. Estos distribuidores
reclamaban a CHAIDE que grandes distribuidore::, con mayor. solvencia o respaldo
financiero, vendian los productos de CHAIDE a precio de. costo o incluso a precios
menores al costo, lo cual impedia y restringia la competencza de pequefios y medianos
distribuidores que, evidentemente, no pueden compelir con dzchos precios. Ante, esta
situacion, CHAIDE opto por intentar zmplementar una pohtrca que evzte que grandes

distribuidores.

24. Las razones para adoptar-dicha politica eran: (i} CHAIDE buscaba mantener la
viabilidad de su canal de comercializacion a través de distribuidores y (ii) CHAIDE
buscaba evitar una competencia enfocada exclusivamente en el precio que impida a
sus distribuidores otorgar servicios adicionales a sus clientes.

25. En relacién con la primera razén, CHAIDE buscaba mantener la viabilidad de su
canal de comercializacidn. Esto, en vista Que los problemas identificados podrian
llevar a que los pequefios distribuidores Sa[_g_an de! mercado o dejen de distribuir los
productos de CHAIDE. En consecuencia, :esio_: podia significar una inestabilidad
financiera a los grandes distribuidores que, también, podria haber hecho que estos
salgan del mercado o dejen de distribuir los produ:tos de CHAIDE.

26. En cuanto a los pequefios o medianos distribuidore@ comb_ha sido sefialado por
CHAIDE, estos no se encontraban en la posibilidad de vender los colchones al precio
al que lo hacian los grandes distribuidores. Esto se.debe a que, por el esquema de

Pégina 122 de 166
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edifitio Ocaﬁa
Telf, (593) 23956 010
Www m
Quito-Ecuador




Sy,

Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

venta de productos de CHAIDE -y como es comiin en gran parte de las industrias- en
Juncion del volumen de venta de productos, un distribuidor puede acceder a un rebate
al alcanzar X nimero de venta de productos. Evidentemente, a los pequerios y
medianos distribuidores les cuesta mucho mds que a los grandes distribuidores
alcanzar este rebate. En consecuencia, apalancados en este rebate, los grandes
distribuidores vendian los colchones de CHAIDE al costo de venta de CHAIDE a
éstos o, inclusive, a pérdida, esperanzados en alcanzar el volumen de venta necesario
para obiener el rebate. Como se ha explicado, este modelo no era sostenible para los
pequerios distribuidores, pues resulta evidente que si un distribuidor grande vende un
producto a un precio menor al que el de su competencia -distribuidor pequeiio- el
cliente iba a optar por comprar colchones al distribuidor grande: ergo, excluyendo
del mercado a los pequerios distribuidores.

27. Enrelacion con los gremdes distribuidores, en la medida en la que: (i} vendan los
colchones de CHAIDE a un monto inferior ol que CHAIDE les vende a estos ¥ (i) no
vendan suficientes colchones para alcanzar el rebate de CHAIDE, estos también
pueden ser excluidos del mercado; pues no tendrian beneficio alguno por la vemta de
productos de CHAIDE.

28. Los riesgos antes descritos hubieran significado una reduccion importante del
canal de comercializacion a través de distribuidores al verse reducido
significativamente el nimmero de distribuidores que comercializan sus productos.

29. Por su parte, en cuanto-ala segunda razon sefialada en el pdrrafo No. 24, como
lo ha manifestado CHAIDE, por el tipo de compafiia que es; esto es, una comparita
ecualoriana que, en proteccion de su marea, se ha caracterizado por brindar un
servicio diferenciado, ademds de un producto de calidad, este tipo de prdcticas
buscaban evitar una competencia enfocada exclusivamente en el precio que impida a
sus distribuidores otorgar servicios adicionales a sus clientes. Como su Autoridad lo
podra corroborar, una empresd que invierte en tecnologia y se esfuerza por el
desarrollo de sus productos, debe propender a que quienes los distribuyan cumplan
con yn estandar minimo de conocimiento en colchones que les permita brindar wna
experiencia satisfactoria i cliente. En tal virtud, si sus distribuidores no tenian un
margen como consecuencia de la venta de sus productos, no era posible que ofrezcan
un servicio que permita destacar la calidad de los productos de CHAIDE.
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w61 En tal sentido se puede resumir la justificacién del operador econdmico en los siguientes
términos:

a) Que habrfan existido reclamos respecto de que grandes distribuidores venderian
productos de CHAIDE a precio de costo o inclusive a precios inferiores —en la
audiencia de alegatos el operador econdmico calificé como predatorios a los precios
en lo venderian algunos distribuidores los colchones de CHAIDE~, lo que afectaria
Ja competencia intra marca en pequefios y medianos distribuidores que no podian
competir por precio.

b) Con la fijacion de precios minimos de venta, CHAIDE habria buscado mantener la
viabilidad de su canal de comercializacién a través de distribuidores y evitar una
reduccion “importante” de distribuidores.

¢) Ademas, con la fijacion de precios CHAIDE buscaba evitar una competenma
enfocada exclusivamente en precio buscando que ¢xista una competencna por. calidad
de servicio®® en ventas, como es el de conocimiento de producto. _ _;:. HEu

17 Por su parte, el informe de PROFITAS, constante como pru ieba en el punto 9 18 de la presente
resolucion, establece lo siguiente:

- CHAIDE envié en un corto periodo listas de precios a sus distribuidoras, donde
incluia precios listay precios minimos para cada wno de sus productos. El precio de

- No existié discrecionalidad en la estructuracion de esos precios minimos, que, en
fodos los casos, se calcularon aplzcando el descunmto mdximo mds promociones, y
sumando el valor del IVA, S

83 Apalancado en el analisis realizado por la DNICAPM en su informe de resultados, que fue considerado

como prueba en la subseccion 9.1 de la presente resolucién, CHAIDE argumenté (escrito con Id.
235148) que. busca que sus distribuidores presten un buen servicio al consumidor final, como un valor
diferencial lo que eventualmente, justificaria la impiementacic‘»n de precios.de reventa, sin consentir en
que se hayan implementado. En este sentido, los beneficios que CHAIDE da a sus puntos de venta de
publicidad y capacitacién, forman parte de la politica empresaual de CHAIDE
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- Bajo ese precio minimo no habria habido beneficio alguno para el distribuidor
porque habria comercializado a pérdida, pero si existia espacio para que los
distribuidores compitan sobre ese valor ofreciendo otros servicios que justifiquen
precios mas altos, como lo sugiere la teoria econdmica. Por cuanto, existen
argumentos econdmicos a favor de la presencia de precios minimos, ya que pueden
Javorecer la competencia inter marcas Y mayor competencia por servicios infra
marcas.

t1s) Ahora bien, resulta importante destacar, que el término injustificado no es aplicable
unicamente para aquellos casos ¢n que el operador econémico no hubiere presentado una
Justificacién de su conducta, por | contrario, el término injustificado debe ser entendido en
el sentido que la justificacion no sea objetivamente suficiente para demostrar la necesidad y
proporcionalidad de su realizacion.

(191 En tal razén, esta autoridad tiene en consideracion que, en ¢l presente caso el origen de la
conducta anticompetitiva tendria lugar en virtud de la ‘aplicacién de una politica de
descuentos que otorga el operador econémico a sus distribuidores, entre otros, por compra
por volumen, lo que a criterio del propic operador pondria en una posicién de desventaja a
pequefios y medianos distribuidores, en comparacién de grandes distribuidores quienes
tienen una mayor capacidad de compra.

120 B8 decir que, el problema que cxistiria en el eslabon de Ia distribucién intra marca del
operador econdmico investigado devendria por aplicacién de las propias politicas de
descuentos que CHAIDE otorga a sus distribuidores.

m21 Al respecto, esta Comisién no considera objetivamente adecuada la fundamentacion
realizada por el operador econém co consistente en que, a fin de evitar un supuesto problema
de competencia entre los distribuidores de CHAIDE derivada de sus propias politicas de
descuentos, éste busque como solucién la imposicién de condiciones que restrinjan de forma
parcial o total la competencia por precios mediante la implementacion de precios minimos
de reventa, lo que tendria como efecto el reducir el incentivo de los distribuidores para tener
precios més eficientes y que, ademas conllevaria una limitacién al consumidor que, por
aplicacion de la politica de fijacion de precios, se veria impedido de conseguir productos a
precios inferiores a los determinados por el productor en su lista,
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1uz2) Por otra parte, el operador econémico CHAIDE, en su escrito de 27 de octubre de 2022,
tramite signado con Id. 256605, argumenté que la imposicion de las listas de precios minimos
de reventa no tendrian efectos en el mercado bajo la siguicnte consideracion:

“Lo anteriormente expuesto, brinda una mejor y real explicacion al principal
argumento de la Intendencia que es: que no se evidenciarian ventas por debgjo
del precio minimo. Esto se debe no porque haya un efecto anticompetitivo, sino
porque no habria muchas situaciones en las que el distribuidor venda por debajo
del precio al que compré el producto; ya que aquello no es economicamente
razonable ni sostenible en el largo plazo.

()

(...} No existen muchos eventos en los que el precio de venta esté pq_r'debdjo, ya o

que aquello implicaria una venta por debajo del costo, lo cual no es’

econémicamente sostenible, no solo en el mercodo  de colchones, sino en

NINGUN mercado. Nadie compra para vender por debajo- de lo que comprd -

salvo ciertas excepciones muy puntuales como liber w inventario.o promociones

muy especificas-."” ' (R

23 A criterio de esta autoridad el operador econémlco CHAIDE cae en una contradiccidn

l6gica, pues por un lado justificé que impuso precios mirimos de reventa en el mercado de
colchones para mitigar las quejas 'réspec_to de operadorss econdmicos distribuidores que
venderian a precios extremadamente bajos, incluso por debajo del costo. Sin embargo, al
mismo tiempo reconoce que esta practica no es sostenible y se trata de casos aislados. Bajo
esta logica la imposicion de un 31stema de precxos minimos de reventa no habria sido
justificada desde su origen.

21 En este sentido, esta Comisién tienc en. consideracion la responsabilidad especial del
operador econémico dominante®, quien necesariamente debe tener un estindar mas alto de

8 Tista responsabilidad ha sido recogida ampliamente por la jurisprudencia internacional: Asunto AT.39740
Google Search (Shopping) confirmada por la Sentencia del TGUE d¢ 10 de noviembre de 2021, Google LLC,
anteriormente Google Inc. y Alphabet, Inc. vs Comisién Europea, Asunto T-612/17. EU:T:2021:763 en la que,
a su vez, se citan precedentes en los que se ha reiterado esta afirmacion (Asunto 322/81, NV, Nederlandsche
Banden industrie Michelin v Comisién; asunto C- 209/10 Post Damnark, asunto C--457/10 P Astrazeneca v
Comisién, asunto T- 286/09, Intel v Comisién). Asi como por la S ‘PM en Ia Guia de Abuso de! Poder de
Mercado p. 7 y la Intendencia en su informe final p. 71.
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cuidado del efecto anticompetitivo de sus actuaciones en el mercado, en el caso concreto,
esta autoridad considera que si CHAIDE observa problemas competitivos en la cadena de
distribucién de sus productos, en vez de incurrir en el establecimiento de limitaciones a la
competencia intra marca y en restiicciones a la competencia por precios de sus distribuidores,
podria haber considerado una serie de posibles actuaciones tales como la revision de la
politicas de descuentos, incorporar politicas para recompensar o fortalecer una competencia
por servicios, la implementacién de estrategias dirigidas a pequefios y medianos
distribuidores para que se mantenga o se incorporen a la red de distribucién.

s251 En tal razén, esta autoridad no concuerda con CHAIDE en sus alegaciones, asi como de lo
expresado por PROFITAS en su informe y considera que la fundamentacién utilizada para
Justificar la implementacién de una politica de fijacién de precios minimos de reventa no
demuestra que dicha fijacién resulte imprescindible ni proporcional. En primer lugar, no
resulta imprescindible, porque, ccmo ya hemos mencionado la limitacién de la competencia
tiene como origen la propia politica de descuentos del operador econdmico, quien pudo haber
adoptado otras medidas para mirigar el supuesto problema competitivo en el eslabon de
distribucién, sin que afecte a la competencia por precios en el eslabén de la distribucién aguas
abajo.

126 En segundo lugar, la actuacién de CHAIDE no resulta proporcional porque la adopcidén de
una lista de precios minimos de reventa no solo que constituye una posible limitacién a la
competencia por precios en el mercado aguas abajo, sino que ademas genera una posible
explotacion al excedente del consumidor quien se veria obligado a pagar un precio mayor al
que supuestamente vendria pagarido debido a los precios minimos fijados por CHAIDE.

1427} Ahora bien, una vez fijados los hechos que dieron origen a la formulaci6n de cargos por parte
de la Intendencia, esta Comisién procede a realizar el analisis correspondiente de cada una
de las conductas objeto del informe final remitido por la Intendencia.

11.54 De la conducta de CHAIDE Y CI-IAIDE S.A. a la luz del numeral 1 del articulo
9 de Ia LORCPM

t+281 El numeral 1 del articulo 9 considera como acto de abuso de poder de mercado a:

“Las conductas de uno o varios operadores econdmicos que les permitan afectar,
efectiva o potencialmente, la participacion de otros competidores y la capacidad de
entrada o expansion de esios tiltimos en un mercado relevante, a través de cualquier
medio ajeno a su propia competitividad o eficiencia.”
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1429y Conforme Ja disposicion legal citada, constituye acto de abuso de poder de mercado toda
conducta real o potencialmente exclusoria de la competericia, ya sea mediante la afectacion
de la participacion de un competidor actual, asi como, de la capacidad de entrada o expansion
de un nuevo competidor en el mercado relevante por cualquier medio distinto a la propia
competitividad o eficiencia economica.

(301 Como se puede apreciar, dicha disposicion es de tipo abjerto y permite la eventual represion
de toda actuacién anticompetitiva que genere o pueda generar un efecto exclusorio en ¢l
mercado. Por lo que, para que pueda tener lugar la activacion del tipo contenido en el numeral
1 del articulo 9 de la LORCPM debe mediar la existencia de un operador econdmico con
poder de mercado, una conducta que tenga un real o pot: =ncial efecto exclusorlo y que sea
ajeno a su propia competitividad o eficiencia del operador dominante.

1311 Ahora bien, la Intendencia en su informe final, considerd que el establecnrmento de premos
minimos de reventa se ajustaria al tipo legal por las mgmentes razones s :

- La existencia de un operador econdmico dominanite.-

[221] Como se explicé en el acdpite de “*Poder d¢-Mercado”, CHAIDE Y CHAIDE
es un operador econémico dominante-en. el mercado relevante determinado, éste
puede actuar prescindiendo.de su.competencia o consumidores.

[222] Por tanto, se cumple con este requisito estallecido en el tipo legal.
- Cualquier conducta realizada Jpﬁ_m‘ pa_r_t_e_det dominante.-

[223] El establecimiento de precios minimos de reventa es una politica comercial que
tiene el operador econdmico, en este caso, la existencia de esta conducta ha sido
probada. '

[224] Por tanto, se cumple con este requisito establecido en el tipo legal.

- Que la conducta produzca una afectacion efectiva o potencial en la capacidad de
entrada o expansion de competidores en el mercado relevante, (afectaczén aun bien
Juridico protegido) S : SN
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[225] Los principales efecios anticompetitivos del establecimiento de precios minimos
de reventa, son los siguientes: i) disminucion de precios competitivos al existir un
precio de reventa para los distribuidores; i) disminucion de competencia intra-
marca; ifi) coartacion de incentivos a distribuidores para establecer precios mds
eficientes; iv) afectacion a consumidores finales, quienes no pueden acceder a precios
de mercado por la existencia de precios de reventa,

[226] En este punto es menester entender que el abuso de poder del mercado es
sancionado incluso si sus efectos pudieron causar dafios potenciales a los bienes
Juridicos protegidos. Es decir, en materia de Derecho de Competencia, y en especifico
en abuso de poder del mercado, como expone el propio tipo legal. es indiferente si la
conducta se materializé o produjo efectos reales, toda vez que incluso se sanciona
dafios potenciales.

[227] El motivo de la sancion incluso de dafios potenciales es simple: un operador
que ostenta poder de mercado tiene una responsabilidad especial 76, toda vez que por
Su tamario e importancia en el mercado, todas sus conductas ya sean positivas o
negarivas van a traer consigo una afectacion o beneficio a la competencia, bienestar
general o eficiencia econémica. En el presente caso, la implementacion de precios
minimos de reventa ha inplicado una afectacion negativa a los bienes juridicos
protegidos del abuso de poder de mercado. . .

[228] Por tanto, se cumple con este requisito establecido en el tipo legal.
- Por medios ajenos a su propia competitividad o eficiencia

[229] En cuanio a los precios minimos de reventa, en el acdpite correspondiente se
analizan las justificaciones que ha dado el operador econémico dominante para su
establecimiento, se hace un andlisis profundo de dichas justificaciones y se concluye
que las mismas no son plaisibles, es decir, la fijacion de precios minimos nunca llega
a ser justificada.

[230] Por tanto, toda vez que se ha explicado los efectos adversos que existen con el
establecimiento de esta conducta, y ya que esta conducta no es el resultado de la
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competitividad o eficiencia del investigado, se cuniple con este requisito establecido
en el tipo legal.

[231] Con base en lo expuesto, se puede concluir que el establecimiento de precios
minimos de reventa es considerado como una violacién a lo establecido en el numeral
I del articulo 9 de la LORCPM, configurdndose asi un abuso de poder del mercado.

1221 Respecto a los efectos anticompetitivos de esta conducta la Intendencia manifesto:

[588] Es en extremo importante recordar la capacidad que conlleva el tener poder de
mercado, lo cual estd prescito en el articulo 7-de la LORCPM, a saber: “Es la
capacidad de los operadores econdmicos para influir significativamente en el
mercado.” Justamente, al poder influir significativamente en el mercado, los
dominanies tienen una responsabilidad especial. No se puede - esperar a que la
conducta abusiva produzca efectos reales y nocivoi en el mer cado, para que el abuso
se configure y sélo en ese momento sea sancionable. -

[589] Como lo expone el TJUE: “En efecto, el articulo 102 TFUE pretende sancionar
el hecho de que una o varias empresas exploten de manera, abusiva una posicion
dominante en el mercado interior o en una parte sustanczal del mismo, con
independencia de que dicha explotacién haya tenido éxito o no [...]"

[590] Es decir, el que cualquier dominante, en este caso CHAIDE Y CHAIDE, arguya
que las conductas abusivas no tuvieron un:efecto real en el mercado; no se
implementaron adecuadamente; no. se . implementaron; no se establecieron
mecanismos de control; o no afectaron nocivamernte al mercado, no exime del dafio
potencial que pudo haber causado.

14331 Adicionalmente, la Intendencia consideré que los precios minimos fijados eran tan bajos que

no podian ser replicados por los competidores, por lo que dicha conducta tendria un efecto
exclusorio.

[592] En el presente caso, como es aceptado por el dominante y ha sido comprobado,
los precios fijados son precios en extremo bajos, éitos son inferiores al precio lista e
iguales al precio lista mds descuentos, todos mas IVA. El que un dominante fije
precios minimos tan bajos, en los cuales sélo los distribuidores que accedan a todos
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sus descuentos puedan tener una ganancia, claramente, configura una potencial
exclusion a cualguier operador que quisiese ingresar en el mercado o a cualquier
competidor de CHAIDE que quiera expandirse en éste.

[593] En cuanto a la competencia actual de CHAIDE Y CHAIDE, los competidores
que quieran expandirse e el mercado que participan, deberian vender productos
igual o mds baratos al precio lista mds descuentos entregados por el dominante,
situacion que a toda luz no es factible,

[394] De igual manera, el problema radica especialmente en los potenciales entrantes
al mercado, entrantes que a mds de enfrentar las barreras estructurales de altos
costos de publicidad, a su vez para poder ser competitivos, deben establecer precios
iguales o inferiores a los precios lista mds todos los descuentos entregados, precios
Jfijados por el dominante a todos sus distribuidores.

439 En su informe complementario de 21 de octubre de 2022, la Intendencia respecto de Ia
potencialidad de esta conducta seiiald:

[18]  Como fue recogido tanto en el Informe de Resultados y en el Informe Final,
se puede apreciar que CHAIDE Y CHAIDE es dominante en un mercado relevante
que en el que potenciales competidores para su ingreso deben sortear los siguientes
elementos.

7 Adguirir activos que bordean los USD 2,500.000.

7 Alcanzar al menos 85 agentes distribuidores a nivel nacional.

[7 Invertir USD - para posicionar la marca; o, incurrir en USD
101.416 como gasio promedio en publicidad,

L7 Considerar un rédito de margen neto del 8,67% como atractivo.

[19] Lo expuesto, sin considerar restricciones adicionales impuestas por un
dominante, para apenas ingresar al mercado y competir contra un operador
economico que tiene una cuola, en promedio, de-/a, operador que a su vez tiene
B punios porcentuales adicionales de cuota de participacion que sus cuatro
competidores subsiguientes. :

Pagina 131 de 166
Av. de o3 Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocaria
Telf. (593) 23956 010

WWW. SEDM QQQ.§§
Quito-Ecuador



Superintendencia
de Control de!
Poder de Mercado

[20]  Esdecir, sobre este mercado en el que la estructura de la competencia ya estd
debilitada por la presencia misma de la empresa dominante es que, a través de una
supuesta fijacion injustificada de precios minimos de reventa se ha creado una
restriccion adicional que cualquier operador econdmico que quiera ingresar debe
sortear. A criterio de esta Autoridad la exisiencia de un mercado con las
caracteristicas descritas en el que un domincnte haya implementado alguna
restriccion adicional, como la fijacion injustificada de precios de reventa, denota la
posible exclusién a la capacidad de entrada y expansion de competidores. Sin
embargo, en aras de dar cumplimiento con lo dispuesto por la CRPI se prosigue con
el andlisis.

[21] A través del Informe sobre Precios de Reventa en el Mercado de Colchones

en Ecuador, ID 236419, la Consultora PROFITAS, entre las concluszones de dicho
Informe destaca:

“[...] Mientras que el precio I

Esos precios lista no fueron modificados durante los meses en los que se enviaros las
comunicaciones a los distribuidores. "Tampoco existio discrecionalidad en la
estructuracion de esos precios minimos, qué_;e_j-: todos los casos se calcularon
aplicando el descuento mdximo mds promociones, v sumando el valor del IVA.

Bajo ese precio minimo no habria habido beneficio alguno para el distribuidor porque
habria comercializado a pérdida, pero st existia espacio para que los distribuidores
compitan sobre ese valor ofreciendo otros servicios que justifiquen precios mds aitos,
como lo sugiere la teoria econémica”.

[22]  Como se puede apreciar, el propio operador expone que los precios minimos
Sijados, serian los precios con los descuentos mds 21 IVA, los cuales serian tan bajos
que no habria beneficio alguno para el distribuider. si vendiese por debajo de dicho
precio. Lo propio fue replicado por el operador ecc nomico y agrego un ejemplo de la
fijacion de precios mediante su escrito signado con ID 23 8 769 ¥ suescrito de alegatos
con ID 240329, S
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[23]  Esdecir, el dominante, en un mercado relevante con sendos obstdculos para
el ingreso de otros competidores, acepta haber fijado precios de revenia sumamente
bajos en el que sélo sus distribuidores con todos los descuentos podrian tener una
ganancia, Es esta afirmacion, junto con la debida documentacién econdmica
presentada en el Informe y el ID 238769, es la que a criterio de esta Auioridad, da
cuenta de la implementacicn de una restriccion adicional, por parte de un dominante
en un mercado ya de por si en el que la competencia inter-marca es débil. Restriccion
adicional por la cual se configura una potencial exclusién a cualquier operador que
quiera ingresar en el mercado —es decir, pueda sortear los obstdculos indicados
anteriormente-; y, que, una vez ya en el mercado, adicionalmente, para ser
competitivos deberian intentar igualar precios tan bajos, impuestos por un dominante.

[24]  De igual manera, se debe recordar que la fijacion de dichos precios de
reventa fue enviada de manera masiva por los jefes zonales mediante correos
electrénicos a sus distribvidores, como se desprende del ID 234509; mediante los
escritos de CHAIDE con ID 236402, 236882, se indica cudntos distribuidores
manejaba cada jefe zonal, cifra que asciende a -distribuidores por jefe.

[23]  Asimismo, es importante recordar que los listados mediante los cuales se fijan
los precios minimos también habrian sido enviada a través de WhatsApp vy manera
presencial a todos los distribuidores manejados por los jefes de venta como se
desprende de ID 232466.

{26]  En relacion a lo expuesto en lineas anteriores, con respecto a la potencial
afectacion a la capacidad expansién de competidores, como se indicé: la competencia
inter-marca es débil; en evte mercado CHAIDE Y CHAIDE tiene, en promedio, mds
delll% de la cuota de participacién; su cuota es superior en Wlpunios porcentuales
a sus competidores. Bajo estas circunstancias los competidores de CHAIDE para
poder expandirse deben erfrentar una restriccion adicional al mercado, la cual se ve
materializada en que para ser al menos igual de competitivos que el dominante, deban
Jijar sus precios al mismo nivel en el que el dominante fija sus precios con todos los
descuentos.

[27]  De igual manera, como se desprende del anilisis realizado en el Informe de
Resultados e Informe Final, CHAIDE ¥ CHAIDE, posterior a la implementacion de
esta restriccion vertical, expandié su cuota de participacion en alrededor de unlils,
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lo que da cuenta que sus competidores luego de lc restriccion vertical impuesta por
CHAIDE, dejaron de expandirse.

[28] Como se puede apreciar CHAIDE Y CHAIDE, operador econdmico
dominante en un mercado relevante en el que la competencia inter-marca es débil; en
el que la competencia ya estd debilitada por la presencia del dominante: en el que
potenciales entrantes deben sortear varios elementos tan sélo para poder ingresar en
el mercado, en el que en caso de que ingresasen deberian, adicionalmente, enfrentar
al hecho de que el dominante habria impuesto una restriccion vertical —fijacion de
precios minimos de reventa-; y, que debido a ésta, deben para ser al menos igual de
competitivos, fijar precios igualmente bajos que un dominante fijo a sus
distribuidores. Precios que como se ha expuesto corresponden a sus productos con
todos los descuentos mas el IVA, situacion que cliaramente conf gura una potencml
afectacion a la capacidad de entrada de competidcres.

[29]  Con base en lo expuesto, a criterio de ¢sta :Auto}fz_'da_d se 'Co'nﬁguran los
efectos potenciales correspondientes al articulo 9 numeral 1 de la LORCPM.

was Por su parte, respecto de esta conducta el operador econdmico CHAIDE, en su escrito de
alegatos manifesto, que la intendencia no habria probado el efecto exclusono de la conducta,
asi como que dicho efecto no podria existir:

“Como ha sido sefialado, en el presente caso no existe un efecto exclusorio, ya que,
aun en el supuesto que los precios minimos hubieran sido implementados, no existia
la posibilidad de un efecto exclusorio. Esto se-dzbe a que, al no garantizarse un
margen o precio supracompelitivo al distribuidor. este iltimo no tenia el incentivo
para no comprar o dejar de distribuir productos de competidores de CHAIDE para
distribuir solo productos de CHAIDE.” .-

36 Ademads, el operador econdmico CHAIDE, en su escrito de 27 de octubre de 2022, respecto
al informe complementario de la INICAPMAPR, sefiald 1o siguiente:

“16. Como lo sefiala la Intendencia, la infraccién descrita en el numeral 1 del
articulo 9 de la LORCPM, versa sobre conductas:con efectos exclusorios.
Adicionalmente, conforme se desarrollé en el punto anterior de este escrito,
para la Intendencia, dicha conducta habria ienido- unicamente. efectos
potenciales. En ese sentido, para el presente casq, 'citalg'ruier andlisis de los
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efecios reales o potenciales que se ajustarian a esta conducta deben cefiirse a:
(i) que se trata un efecto poiencial; y, (ii) que el efecto potencial efecto seria del
tipo exclusorio.

(..)

El andlisis de competencic potencial,_barreras de entrada v participacion de
mercado son irrelevantes para el objeto del Informe Complementario.

18. Como su Autoridad conoce, el objeto del Informe Complementario es
Justificar: en qué medida y por qué condiciones las conductas de CHAIDE
tendrian efectos potenciales; y, por lo tanto, podrian ser sancionadas como
abuso de poder de mercado al amparo de la LORCPM.

19. Por lo anterior, llama la atencion que, en gran parte del Informe
Complementario, se haga una descripcion extensa sobre: (i) la inexistencia de
competencia potencial, (iij la existencia de barreras de entrada; y, (iii) una
“alta” participacién de mercado de CHAIDE. Estos elementos, que
corresponden al andlisis esiructural de la conducta, no tienen mayor relevancia
para el andlisis en cuesticn: en donde se tienen que ver los efectos que la
supuesta conducta (elemento conductual) tienen real o potencialmenie en el
mercado. En ese sentido, si bien el andlisis de los elementos antes descritos Ie
ha permitido a la Intendencia fundamentar sus hallazgos sobre el mercado
relevante y la existencia de poder de mercado, no son conducentes para
Jundamentar un hallazgo scbre los efectos anticompetitivos de una conducta de
abuso de poder de mercado. .

20. Como ha sido sefialado en ocasiones anteriores, a criterio de CHAIDE, la
prevalencia que la Intendencia ha dado a la existencia de elementos
estructurales pareceria demostrar que se busca sancionar la existencia de poder
de mercado por si mismo y no un abuso de dicha posicién como lo requiere el
articulo 9 de la LORCPM. Andlisis de la teoria del daiio utilizada por la
Intendencia en relacion con el numeral 1 del articulo 9 de la LORCPM.

Andlisis de lg teorfa del dojio wtilizada por la Inréndéncia en relacidn con el
numeral 1 del articulo 9 de la LORCPM
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21. De la revision del Informe Final y del Injorme Complementario, se
desprende que la teoria del dafio utilizada por la Intendencia consiste en que, al
establecer precios minimos (precios de reventa) “en extremo bajos”4, CHAIDE
estaria forzando a sus competidores a establecer precios de reventa igual de
bajos, lo que evitaria que estos puedan compelir. {...)

22. Lo anterior carece de ldgica y denota una falta de entendimiento del caso
por parte de la Intendencia. ;Esto es gravisimo! porque las consecuencias para
CHAIDE pueden ser muy graves por un error de entendimiento de los hechos:
realidad del caso y del derecho: subsuncion de la norma al caso concrelo.

23. Esta falta de entendimiento podria llevar a la existencia de un falso positivo, '
es decir que se sancione a CHAIDE por una conducta que no cometid, lo cual

sin duda es uno de los peores errores que puede cometer una autorzdad de

competencia.” - T

11.5.4.1 Anilisis de Ia conducta

wsn Con las consideraciones anotadas esta Comisién le corresponde analizar si la fijacion
injustificada de precios de reventa puede constituir una conducta exclusoria ya sea real o
potencial en los términos del numeral 1 del articulo 9 de la LORCPM.

4351 COmo una primera aproximacion, :esta. Autoridad tiene en consideracion que la fijacién de
precios minimos de reventa impuestos por CHAIDE tenia como objetivo el evitar que
productos —colchones— que se vendian a precios supuestamente bajos se ajusten a precios
superiores establecidos en listas distribuidas por el propio operador. Es decir, si antes el
precio de reventa de una unidad de producto era X a parl ir de la implementacion de la lista
de precios el valor seria mayor.

15391 Por su parte, la Intendencia considerd que el precio minimo de reventa fijado serfa tan bajo
que no podria ser replicado por los competidores de CHAIDE lo que provocaria su exclusion.
En tal sentido, surge la pregunta de cuiles serfan las razones que impedirian que los
competidores se vean impedidos de competir por precios zn el mercado. ‘
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4] Al respecto, la Comisién ya ha expresado en la presente resolucion que es perfectamente
posible aplicar el criterio de evaluacién de efectos potenciales en actos de abuso de poder de
mercado, sin embargo, el efecto potencial de una conducta no puede ser de caracter
hipotético, remoto o improbable, por el contrario, el efecto potencialmente restrictivo de la
conducta debe ser razonablemente previsible como consecuencia de los hechos investigados.

i41) Ahora bien, conforme la tesis de la Intendencia consistente -en que los precios minimos de
reventa de productos fueren tan bajos que otros competidores de similares caracteristicas no
pueden replicarfos- lo que vendria a significar que ésta es una presidén competitiva que ya se
encontraba previamente en el mercado -por existir precios inferiores en la comercializacién
de sus productos por ciertos distribuidores- pero que, sin embargo, se veria respaldada por
una politica de precios minimos agresiva de cara a la competencia, lo que sumado a que en
una estructura de mercado en el que existe un operador dominante donde la competencia de
por si ya se encuentra debilitada®, tendria un efecto potencialmente exclusorio dentro de este
mercado.

4421 Al respecto, en principio este escenario es hipotéticamente .posible, sin embargo, para
alcanzar dicha conclusién deben mediar elementos probatorios suficientes que fundamente
tal posicién, en otros términos, resultaria indispensable . fundamentar el por qué los
competidores actuales o potenciales no podrian igualar los precios minimos de reventa
fijados por CHAIDE. e

(+431 S1 bien, esta Comisién vislumbra que pueden existir distintas razones derivadas de la posible
estructura de costos que beneficien elbperad:or dominante, o que en este mercado los precios
de los productos sean especialmente susceptibles a economias de escala, entre otros, lo cierto
es que dichos planteamientos no son otra cosa que hipdtesis que no se encuentran
demostradas y por lo tanto no justifican razonablemente el potencial efecto exclusorio de la
conducta analizada en los términos del articulo 9, numeral 1 de la LORCPM.

812 Intendencia en el informe final manifesté: “Como primer punto, es imporiante considerar la posicién que ostenta
el operador econdmico CHAIDE ¥ CHAIDE dentro del mercado relevante investigado. Esta posicion de poder de mercado,
i bien no constituye una infraccion por si misma a la LORCPM, por si sola debilita a la competencia efectiva deniro del
mercado investigado, por lo gue le da al operador econémico una ‘responsabilidad especial ™.
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aa Bn este sentido, conforme ya fue analizado en el acépite correspondiente no existe duda de
que CHAIDE es el operador econémico dominante, en promedio la cuota de participacion
econémica en los ultimos cinco afios fue de [y especificamente en el afio de Ia
temporalidad de la conducta fue de .. sin embargo, el numeral 1 del articulo 9 establece
como elemento conductual constitutivo de la infraccién el real o potencial efecto exclusorio
de la competencia en el mercado, efecto que en su dimension potencial exige una relacion de
causalidad entre los hechos y el resultado, situacidn que en el presente caso no se encuentra
plenamente fundamentado conforme consta en el analisis realizado a continuacion:

uss; De la revisién de la informacion correspondiente a la respuesta de la pregunta 10 del
cuestionario B, presentado por los operadores econdmicos que actian dentro del mercado
relevante analizado, PARAISO, SIMCOPRMATRESS, LAMITEX, RESIFLEX y
CHAIDE, en los tramites signados con Id: 193151, 194564, 203123, 203044 y 211040,
respectivamente del expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020, esta CRPI encontrd
lo siguiente: SRR ENE S

sy A continuacion, se presentan las series de precios .t::rdmedio_-:parazzlos"'colcho_nes en
presentacién de dos y dos y media plazas, al tratarse de los.productos que' ‘consistentemente
presentan mayor cantidad de ventas en comparaciénicongcl_ resto de presentaciones®™. El
precio promedio fue ponderade en funcién del ifolume:n_:_de: 'ventas tealizadas por cada
productor en el mes correspondiente. Las series de datos  se muestra que existe
comparativamente precios inferiores y con tendencias similares®’:

8 Conforme se establece en el parrafo 111 del Informe de Resultados presentado por la DNICAPM. Pdg. 34.
¥ Cabe destacar que estos tres operadores presentan las serics de ciatos mas completas y ‘con 'menos datos
atipicos. : RS -
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Fuente: Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020: informacién
correspondiente a la respuesta de la pregunta 10 del cuestionario B, presentado por .
los operadores econdmicos PARAISQO, SIMCOPRMATRESS,
LAMITEX, RESIFLEX y CHAIDE, en los trémites signados con Id: 193151,
194564, 203123, 203044 v 211040, respectivamente,

Elaboracién: CRPI.

1+47 En tal virtud, esta Comisién encuentra que el consumidor ante el hipotético aumento de
precio de colchones CHAIDE producto de la implementacion de Ia lista fijacion de precios
minimos de reventa podria mediante el mismo canal de disteibucion®® dirigir su intencion de
compra a Jos productos de la competencia como son LAMITEX y PARAISO® que se
comercializan en la temporalidad analizada a un precio inferior al de los productos
comercializados por CHAIDE.

4451 Por el contrario, de conformidad con los datos constantes en el propio expediente se evidencia
que competidores de CHAIDE como son PARAISO y LAMITEX mantendrian una efectiva

% Lo indicado conforme lo contenido ¢1 el Informe de Resultados, en éspecifico en parrafo 282, la Tabla 25,
el Gréfico 4 y el parrafo a continuacién Jde dicho grafico. :

89 81 bien en & mercado participan otros operadores como RESI.I;"LEX y SIMMONS en sus precios son mayores

que los de CHAIDE, tal situacién no enerva que actuales competidores de CHAIDE compitan con él a precios
inferiores. s
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competencia por precio en el mercado y quienes ademas incluso tendrian la capacidad de
vender sus productos a precios inferiores a los de CHAILIE, lo que sumado a que todos los
operadores econ6micos participantes del mercado relevante mantienen esquemas de
descuentos®® no parece probable que en el presente caso inicamente con la fijacion de precios
minimos de reventa desarrollada por CHAIDE a sus distrituidores pueda generarse un efecto
exclusorio de sus competidores en el mercado.

w91 Por lo indicado, en el presente caso, no se¢ ha identificado que exista una estructura de costos
del dominante, de tal manera, que sea imposible competir con precios mas bajos, hipbtesis
que se rompe con la sola idea de los precios a los que comercializa LAMITEX y PARAISO
por lo que para esta Comisién no existen los elementos necesarios para justificar
razonablemente la causalidad del por qué la fijacién d= precios minimos de revcnta' de
CHAIDE a sus distribuidores tendria un potencial efecto zxclusorio en la competenma 1r1ter
marca, al existir competidores directos que incluso fijan precios mfenores. C

De la conducta contenida en el numeral 20 del articulo 9 dela LORCPM _' L

usop El articulo 9, numeral 20 de la LORCPM establece:

Art. 9.- Abuso de Poder de Mercado.- Constituye infraccion a la presente Ley y estd
prohibido el abuso de poder de mercado. Se entenderd que se produce abuso de poder
de mercado cuando uno o varios operadores econdmicos, sobre la base de su poder
de mercado, por cualquier medio, impidan, resirinjan, falseen o distorsionen la
competencia, o afecten negatlvamente a Ia eficiencia econémica o al bienestar
general. -

20.- La fijacién injustificada de precios de reventa. (...)

% o indicado conforme lo sefialado por la Intendencia en su Informe Final:
8.4. De las politicas comerciales de los operadores econémicos parte del mercado relevante.-

[202] Mediante providencias de 10 de diciembre de 2021, la INICAPMAPR, requirié al universo de operadores
econdmicos determinados en el mercado relevante que indiquen las pollticas camerczales v beneficios que
mantienen con sus distintos distribuidores en el periodo de tiempo 2017- 2020. -

[203] Este requerimiento tuve como objetivo determinar si las: polmcas comerczales y beneficios
implementados por CHAIDE Y CHAIDE podian ser replicados por sits competidores.:

[204] Gracias a este requerimiento de informacidn sg pudo verificyr que todos los operadores econdmicos
participantes del mercado relevante determinado, mantienen esquem nas de des‘cuemo.g (Enfas;s afiadido)
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s La configuracién legal del tipo contenido en el numeral 20 del articulo 9 de la LORCPM
exige la concurrencia de ciertos zlementos constitutivos, siendo estos: en primer lugar, un
elemento estructural consistente en la posicién dominante del operador econdmico; vy, en
segundo lugar, un elemento conductual consistente en la fijacién de precios de reventa, con
la condicién de que dicha fijacién resulte injustificada.

(21 Ahora bien, la Intendencia en su informe final, consideré que esta conducta con relacidn a la
fijacion de precios minimos de raventa en el caso concreto constituye una restriccidn a la
competencia legitima intra-marci con base en el precio, asi como al bienestar general por
cuanto, los consumidores finales no pueden acceder a precios mas bajos, en particular la
Intendencia manifestd:

“Ahora, en cuanto a la afectacioén al mercado debido a la configuracion del numeral
20 del articulo 9 de la LORCPM. Como queda claro del presente Informe, a criterio
de la Intendencia, CHAIDE Y CHAIDE habria fijado precios de reventa
injustificados. Este tipo legal en especifico sanciona una afectacion a la competencia,
eficiencia econdmica y bienestar general, como se expone, ya sea que Se haya dado
de manera real o potencial.

[398] En el presente caso como sabemos Y se ha expuesto vastamente, la fijacién de
precios de reventa constituye una restriccion a la competencia legitima intra-marca
con base en el precio. :

[599] CHAIDE habria impedido que sus distribuidores compitan con base en el
precio. Al establecer esta restriccion intra-marca se afecta al proceso compelitivo y
eficiencia econdmica, toda vez que sus distribuidores ya no pueden competir por
precios, si bien en este supuesto no se da una exclusion de sus distribuidores, por
cuanto, es irreal que el dominante excluya a sus propios distribuidores. Se debe
entender que la afectacion, principalmente, se da al bienestar general, por cuanto, los
consumidores finales no pueden acceder a precios mds bajos, toda vez que un
operador econémico dominante ha dispuesto a sus distribuidores Jijar precios fijos,
coartando la posibilidad que éstos otorguen un precio mds bajo a sus clientes.

[600] CHAIDE ¥ CHAIDE a través de la fijacion de precios minimos de reventa
injustificados, habria incirrido en una afectacién a la competencia, el bienestar
general y la eficiencia econdmica, de manera potencial,
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uss1 En atencion a la solicitud realizada por esta Comisién, la Intendencia En el informe
complementario de 21 de octubre de 2022, fundament6 su posicion respecto de los efectos
potencialidad de esta conducta y en particular sefialé:

3]. Las actuaciones v piezas procesales constantes en el Expediente SCPM-IGT-
INICAPMAPR-014-2020, que han permitido realiza: dicha afirmacion en el Informe
Final son las siguientes:

»  Escrito de CHAIDE Y CHAIDE S.A., ID 231484, 1D 234242

»  Escrito de CHAIDE Y CHAIDE S.A., ID 211049, ID 238632

= Escrito de CHAIDE Y CHAIDE S.A4., ID 232466

»  fscrito de CHAIDE Y CHAIDE S.A., ID 234507

»  Informe de Resultados, ID. 220999, ID 221001 Sl

«  Escrito de CHAIDE ¥ CHAIDE, ID 236402, 256882+ 5

= [Escrito del Servicio Nacional de Rentas Internus, ID 218223 . ::'

33, En cuanto a los escritos de CHAIDE ¥ CHAIDE, (ID 231484 y 234242), en estos se

desprende el listado de los operadores econdmices mds grandes del dominante, los
cuales estarian incurriendo en supuestas ventas por debajo de los costos, a los cuales
fueron dirigidos los listados en los que se fijaban los precios minimos de reventa.

32. De igual forma en el Informe de Resultados (ID 220999, ID 221001) se desprenden

los IDs y capturas de pantalla, en las cuales siete operadores distintos presentaron
sus comunicaciones con CHAIDE Y CHAIDE; y, gracias a éstos, en un principio,
esta Autoridad pudo determinar la existencia de precios minimos de reventa, a saber:

» ID2]8220;
= D 218245;
w D 218449;
w D 219290;
= D 219791;
» JD220151; ¢
D 220547.
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33. Las piezas procesales indicadas anteriormente, fueron las utilizadas
principalmente como base para fundamentar la posicion de la Intendencia, la misma
que fue plenamente detalluda en el informe final de investigacion. (... )

36. Con base en la informucién presentada por el Servicio de Rentas Internas (SRI) a
través del 1D 218223, este andlisis comprende una revision de los precios a los
que los distribuidores vendian los productos constantes en las listas de precios
minimos, considerande la periodicidad de la conducta, asi como meses anteriores
Y posteriores a fin de comparar los mismos. Conviene sefialar que no en todos los
meses los distribuidores registran ventas a terceros o consumidores finales de los
productos materia de andlisis.

37. Toda vez que en la presente seccion se va a comparar los precios de venta de los
distribuidores y los precios minimos de reventa, resulta relevante analizar que
constituian los precios minimos de reventa, conforme la nora que se observa en
los distintos comunicados: -

llustracion 1. Texto de las listas de precios minimos

Esta gs la lista de precios VENTA pMINIMOS incluidos VA,
USELA PARA SU REFERENCIA AL VENLIER PRODUCTOS CHAIDE, Ningun
Distribuidor Autorizado fuede venier nuestros productos 8 grecios
inferiores de los qua aquf aparscen

Fuente: Tramite ID 234509

38. Del comunicado se desprende que los precios detallados en las distintas listas
difundidas con los distribuidores, correspondian a los precios minimos incluidos
IVA. Es decir para el andlisis se considera los precios de venta de los
distribuidores incluidos IVA y con los descuentos correspondientes.

39. Asimismo, con base ¢n la informacién remitida por el operador econdmico
CHAIDE, mediante el tramite ID 271 040,-:Se seleccioné los productos mds
vendidos en sus distintos tamarios, dicha seleccion responde a las categorias que
segun el tamafio o presentacion del producto son las mds representativas de
ventas, conforme el siguiente cuadro.
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Tabla 1. Seleccién de productos mds vendidos en el aiio 2019

Participacio
n categoria

Dos plazas -

Dos plazas
y media

Tres plazas

Una plaza

Una plaza
un cuarto

Una plazay
media

Q
By
o8
S
]
=

Producte

Participacio
n producto

T
— ]

| 1 ]
I

1
I

—I_
— | B

—\_
.

| I

40. A continuacion se presentan los resultados de! andlisis de los precios segim la
categoria y presentacion del colchon®. Conviene destacar, que de los productos
que se analizan a continuacion, el precio minimo de reventa no vario en ninguno
de los comunicados, es decir, el ltstado mantuvo el precio minimo en los meses de

abril a julio 2019.

9! Para Jos analisis se consideran aquellas observaciones que en sy denommac:én es p051blc 1dent[ﬁcar la

categoria y dimensiones del colchén.
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#1. Como se observa en =l grdfico a continuacion, en el aiio 2019, el producto
_ de dos plazas de franjas, se vendia en el primer semestre sobre
los _ Sin embargo, en el mes de abril se observa gque uno de los
distribuidores comercializé ese tipo de colchones a un precio inferior, siendo éste
- En ese mismo mes se difundié uno de los listados de precios minimos de
reventa, en los cuales se establecié el precio de _ para los colchones
—f- Como se evidencia, en los siguientes meses en
los que de igual forma se difundieron los listados, el precio se mantieng sobre los
- Situacién que cambia, en el mes de octubre, periodicidad en la cual ya
no se habrian remitidp los listados y el precio, cae bajo los BN -pcndicndo
del distribuidor.

Grdfico 1. Comparacién de precios promedio de venta en el ajio 2019 con el precio minimo
de reventa L

Elaboracion: INICAPMAPR -
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42. Para el caso del producto colchon — de dos plazas y media, se evidencia
de igual forma una reduccion en los precios de venta promedio del producto,
dependiendo del distribuidor, para los meses en los que yano se habrian difundido

los listados de precios minimos.

Grifico 2. Comparacién de precios promedio de venta en el afio 2019 con el precio minimo

de reventa

| F#:er:t.te;_ I

Elaboracion: INICAPMAPR

43. En lo referente al colchon de tres plazas de la éczregoria — se

observa que en los meses en los que se difundieron los listados de precios minimos,
los precios tienden a ser superiores al mismo, mientras que en los meses de mayo,
octubre y diciembre, periodo en los que no se habria remitido a los distribuidores
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los comunicados sobre precios minimos, estos se encuentran en promedio _

Grdfico 3. Comparacion de precios promedio de venta en el aiio 2019 con el precio minimo
de reventa

Fuente - I

Elaboracion: INICAPMAPR

44. Para el caso del colchsn _'is"e' evidencia que los precios se

venden en un nivel igual o superior del precio minimo de reventa.
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Grdfico 4. Comparacién de precios promedio de venta en el afic 2019 con el precio minimo

de reventa

Fuente: ID 2182.?3 : s
Elaboracion: INICAPMAPR

45. Como se evidencia en el grdfico, una vez que estdn establecidos los precios
minimos de reventa, no se observa en los meses de difusion del comunicado que
el precio se reduzca, no obstante, como se ha observado en ofros productos,
cuando la politica comercial de précz‘os minimos ya no estaria vigente, los precios
alcanzan valores promedio inferiores al precio minimo.

Grdfico 5. Comparacion de precios promedio de venta en el afio 2019 con el precio minimo
de reventa ' '
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Fuente: —

Elaboracion: INICAPMAPR

= corcuoy NN I
46. EI comportamiento del precio en el presente producto de andlisis evidencia que
en los meses en los que no se-difundieron los precios minimos, el precio puede
llegar a descender del piso impuesto por el operador econémico CHAIDE. En
particular como en los 'otrbs_ productos, en diciembre se evidencian precios
inferiores. :

Grdfico 6. Comparacién de precios promedio de venta en el afio 2019 con el precio minimo
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Fuente: —

Elaboracion: INICAPMAPR

47. De los grdficos ut supra se desprende que ia fijacidn de precios de reventa
impuestos por CHAIDE y CHAIDE de manera injustifi cada;: podria restringir la
competencia legitima intra-marca con base en el precio, que como se evidencia,
estaria obligando a los distribuidores a vender a precios superiores a los que
segun su esquema de compras y descuentos, podman ofertar. ¥, lo que a su vez
esiaria limitando a los consumidores a que accedan a beneficios como descuentos
y a mejores precios. Asimismo, de haberse continuado con la politica comercial y
realizado un control sobre el cumplimiento, lns consumidores se habrian visto
potencialmente afectados, ya que no habrian tenido la posibilidad de adguirir los
productos en ciertos meses a precios inferiores al minimo de reventa.

48, Con base en lo expuesto, a criterio de esta Avtoridad, se configuran los efectos
potenciales correspondientes al articulo 9 numeral 20 de la LORCPM.

14541 Ahora bien, por su parte, el operador econdmico CHAIDE en su escrito de alegatos en lo
principal manifesto: o
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36 A diferencia del andlisis antes realizado, el numeral 20 del articulo 9 de la
LORCPM requiere la realizacion de una conducta en concreto: la fjacion
injustificada de precios de reventa.

37. Como lo ha sefialado la Intendencia, para que un operador econdémico pueda
cometer esta conducta, es necesario que confluyan los siguientes requisitos: (i) la
existencia de un operador econémico gue ostente poder de mercado, (it) la fijacién
de precios de reventa, (iiij que la fijacion de precios de reventa sea injustificada, y,
(iv) la afectacién a un bien juridico protegido (competencia, eficiencia econdmica,
bienestar general).

58. En el supuesto no consentido de que CHAIDE ostente poder de mercado y que los
precios minimos hayan sido implementados, no es posible concluir que dichos listados
representan precios de reventa injustificados.

39. Asi, en el presente caso, habiendo CHAIDE presentado los descargos suficientes
para demosirar la justificacién factica, juridica ¥ econdmica de su intento de
implementacidn, no cabe fa imposicion de una sancién. Esto se sustenta, debido a
que: (1) las razones por las que CHAIDE ided los precios minimos se encuentran
Justificadas, conforme lo sefialado en el punto III1 de este Escrito ¥y (ii) por las
caracteristicas de los precios minimos no-existia la posibilidad de afectar a la
competencia, conforme lo sefialado en los puntos 1112 y I11.3 del este Escrito.

60. Por lo tanto, es evidente gue enel presente caso no se cumple con lo establecido
en el numeral No. 1 del ariiculo 9 de la LORCPM.

61. Por lo expuesto, y en atencién a las pruebas que obran del Expediente Intendencia,
CHAIDE puede ser categirico en sefialar que no se han cumplido ninguno de los
elementos para que exista und préctica de abuso de poder de mercado sancionable al
amparo de la LORCPM,

14551 Ademds, el operador econémico f(SHAiDE, en su escrito de 27 de octubre de 2022, respecto
al informe complementario de la INICAPMAPR, sefialé lo siguiente:

“(...) acriterio de CHAIDE, el andlisis de la Imtendencia realizado en el Informe
Complementario, permite ratificar lo que CHAIDE ha dicho a lo largo del
proceso: los precios minimes, aiin en el supuesto de que se hayan implementado,
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no generaban una afectacion, ni real ni potencial, a la competencia. CHAIDE
insiste en este punlo en que esta conducta no podria ser sancionable por efectos
potenciales; empero, tampoco acepia que puedan existir este tipo de efectos
como lo ha demostrado en este Expediente.

27. A lo largo del punto 2.2. del Informe Complementario, la Intendencia expone
6 grdficos en los que se “comparan” los “precios promedio de venta en el afio
2019 con el precio minimo de reventa”. A través de estos grdficos, se busca
demostrar que el efecto anticompetitivo seria que el distribuidor no puede
vender por debajo del precio minimo, y, por lo tanto, habria una afectacion al
consumidor ya que no podria adquirir el producty a un precio mds bajo. Al
respecto, es importante sefialar lo siguiente:

a. El andlisis realizado por la Intendencia y los grdficos presentados en el -
Informe Complementario son incompletos. Dicho andlisis carece deun elemento -
clave para un adecuado entendimiento: el preczo de compra a’e los .
distribuidores. o - T
Esto es importante ya que la Infendencia tiene en su raoseszon dzcha mformac:én

e, incluso, esta se encuentra dentro. de los listados de: precios que recibio de
parte de CHAIDE y que, de hecho, son mencionados como fuente en. el Informe
Complementario. En estos listados, ademds del precio minimo de. cada colchon,
se encuentra el precio de listay el mejor precio ordinario que podrza recibir un
distribuidor, siendo, conforme ha sido desarrollado, este ultimo precio igual o
casi igual al precio minimo.de cada colchon. :Como ha sido explicado y se
explica en el siguiente punto, dado que el precio minimo era igual o casi igual
al mejor precio de venta al distribuidor, no existia la capacidad o potencialidad
de que exisia un efecto negativo ya que: (i) lo dinico que se evitaba era que el
distribuidor venda a un precio inferior al que compra el colchén (lo cual ha sido
Justificado por CHAIDE a lo largo del proceso); y, (i) en consecuencia, no se
limitaba el precio al que el distribuidor podria vender a su cliente.

()

(...) que no se evidenciarian venias por debajo del precio minimo21. Esto se
debe no porque haya un efecto anticompetitivo, sino porque no habrig muchas
situaciones en las que el distribuidor venda por debujo del precio al que compré
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el producto; ya que agquello no es econdmicamente razonable ni sostenible en el
largo plazo.

(..)

En ese sentido, avin en el supuesio de que esta condicion haya sido implementada
¥ se hayan adoptado acciones para asegurar su cumplimiento, esta no pudo, ni
hubiera podido, afectar a la competencia ya que no tenia la capacidad de
generar un incremento de precios o exclusion de competidores. Para un mejor
entendimiento, a continuacion, se explican las razones en las que se funda lo
antes sefialado.

()

Por lo tanto, al establecer un precio minimo tan bajo (igual o incluso menor al
precio al que adquiria el distribuidor): (i) no habia beneficio alguno para el
distribuidor ya que, de vender por debajo del precio minimo, lo estaria haciendo
a pérdida; y, (ii) no generaria un incremento relevante de precios enire
distribuidores, ni disminuivia de una manera relevante la competencia entre
distribuidores.” '

Andlisis de la conducta:

ss5) Como ya fue indicado, la configuracién legal del tipo contenido en el numeral 20 del articulo
9 de la LORCPM exige la concurrencia.de ciertos elementos: a), uno de caracter estructural
consistente en la posicién dominante del operador econdémico; ¥, b) un elemento conductual
consistente en la fijacién de precios de revénta, con la condicion de que dicha fijacion resulte
injustificada. Chahr e

1s1 Respecto del elemento estructural como fue analizado en la presente resolucién resulta
probado que, conforme obra del anélisis del mercado relevante y del anélisis de las cuotas de
participacion, el operador CHAIDE ostenta una posicién dominante en el mercado relevante,
en tanto que la participacion en el mercado de dicho operador econémico en los 1iltimos cinco
afios fue -% y especificamente en el afio de la temporalidad de la conducta fue de

.
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1ss) Por otra parte, con relacion al elemento conductual, esta Comisién considera que, como ya

fue indicado en el acapite correspondiente resulta probado que el operador econdémico
CHAIDE remitié listas de precios minimos de reventa a sus distribuidores® y que conforme
el acta de Reunién Comercial de 6 de mayo de 2019, constante en la prueba 9.31 de esta
Resolucion, adopté politicas para su cumplimiento (firma de las listas de precios por sus
distribuidores), por lo que esta Comisién considera que la implementacién de precios
minimos de reventa por CHAIDE a sus distribuidores se encuentra plenamente probada®.

1s91 Respecto al parametro de la justificacion de Ia fijacion de precios minimos de reventa, este

tema ya fue abordado por esta Autoridad también en Ja presente resolucién; sin perjuicio de
ello, hemos de sefialar que, segun el operador econdmico la fijacion de precios tuvo lugar en
virtud de la queja respecto de que sus grandes distribuidores venderian los productos de
CHAIDE a precios muy bajos lo que afectaria a medianos y pequefios distribuidores.

1s0) Sin embargo, a criterio de esta Comision las quejas que habria recibido CHAIDE tendrian

como origen la propia politica de descuentos del operador econdmico, en adicién, no puede

perderse de vista la responsabilidad especial que tiene todo pp_erédofeconémico dominante,

por lo que es criterio de esta Autoridad que CHAIDE ‘pr_eViOiimple_m_entaffuna:conducta

potencialmente restrictiva de la competencia, debi6 valorar otros mecanismos comerciales
que no puedan restringir la competencia intra marca, inter marca o pueda afectar el bienestar

de consumidores o usuarios. : ' ' St

w61} Adicionalmente, esta Comisién considera que la fijacién de precios minimos de reventa no

se encuentra objetivamente justificada, esto porque la implementacion del precio minimo de
reventa en el presente caso no resulta imprescindible ni proporcional; en primer lugar, no
resulta imprescindible porque es_"criteri_o-'de*es_ta' autoridad que CHAIDE podria haber
adoptado otras medidas para mitigar el supuesto problema competitivo en el eslabén de
distribucién, sin que se requiera necesariamente como Unica opcion que deba generarse una
obstaculizacién a la competencia por precios en el eslabon de la distribucion.

92 13¢ conformidad con el escrito y anexos de 14 de abril de 2022, con nimero de 1D 236882 presentados por
CHAIDE, los mismos que fueron repreducidos como prueba por la Intendencia y calificados por esta Comisién
en el punto 9.27 de esta resolucion ¢n los que se puede apreciar que el propio, operador econémico informé que
habria remitido la lista de precios minimos de reventa a 263 distribuidores desde ¢l mes de marzo al mes de
julio de 2015, Sl

92 En la que se desprende que el operador buscar revisar avances en la implementacién de la conducta: “se
revisa avance categorizacién de clientes. Se indica que los clientes pequefios que no firman convenio deben

recibir y firmar la lista de precios minimos”, S I
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12 En segundo lugar, dicha practica comercial tampoco resulta proporcional respecto de la
preocupacién de CHAIDE en limitar las quejas de ciertos distribuidores con relacion al efecto
que puede llegar a producir Ia fijacion de precios minimos en el mercado, en virtud de que
dicha conducta no solo que constituye una potencial limitacién a la competencia por precios
en el mercado entre distribuidores intra marca, sino que ademds genera una potencial
explotacion al excedente del consumidor quien se veria obligado a pagar un precio mayor
debido a los precios minimos fijados por CHAIDE.

14631 Ahora bien, en su informe final la Intendencia manifest6 que la conducta anticompetitiva
analizada generd potenciales efectos anticompetitivos de cara a los consumidores yala
competencia intra marca®.

s64 Al igual que en lo expresado en ¢! analisis respecto de la conducta contenida en el numeral 1
del articulo 9 de la LORCPM, esta Comisién, desde una perspectiva constitucional, legal y
reglamentaria, considera que resulta perfectamente posible aplicar el criterio de evaluacion
de efectos potenciales a los actos de abuso de poder de mercado contenidos en nuestra Ley,
no obstante, el efecto de la potencialidad de la conducta no puede ser de cardcter meramente
hipotético, remoto o improbable, en este sentido, el efecto potencialmente restrictivo de la
conducta debe ser razonablemente previsible como consecuencia de los hechos investigados.

451 Por lo que, en cada caso deber4 analizarse la naturaléza de la infraccién, la razonabilidad de
su efecto, asf como una clara relacién de causalidad entre la conducta objeto de andlisis y el
potencial efecto anticompetitivo en el mercado.

sss) Al respecto, esta Autoridad considera que la fijacién de lista precios minimos de reventa de
cardcter obligatoria en la distribucién de productos tiene por finalidad que los distribuidores
se vean impedidos o limitados de vender dicho producto en el mercado a un precio menor al
fijado por el productor. Esta situacién, a su vez, conllevaria, a criterio de la Intendencia, una

%% En su informe final la intendencia manifestd: “...esta restriccidn intra-marca se afecta al proceso competitivo
¥ eficiencia econbmica, toda vez que sus distribuidores ya no pueden compelir por precios, si bien en este
supuesto no se da una exclusion de sus distribuidores, por cuanto, es irreal que el dominante excluya a sus
propios distribuidores. Se debe entendir que la afectacion, principalmente, se da al bienesiar general, por
cuanto, los consumidores finales no pueden acceder a precios mds bajos, toda vez gue un operador econémico
dominante ha dispuesto a sus distribuidores fijar precios fijos, coartande la posibilidad que éstos otorguen un
precio mds bajo « sus clientes” y finalmente, consideréd que “CHAIDE ¥ CHAIDE o través de la fijacién de
precios minimos de reventa injustificados, habria incurrido en una afectacicn a la competencia, el bienestar
gerneral y la eficiencia econdmica, de manera potencial ™.
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limitacién para los consumidores finales que se verian impedidos de acceder a dichos
productos a precios mas bajos de los previamente fijados.

wsen Otra consecuencia de la fijacion de precios minimos de reventa y su implementacién en el
mercado es el obstaculizar una competencia de precios entre distribuidores quienes al querer
atraer a sus consumidores se ven impedidos de ofertar precios inferiores en sus productos a
los fijados previamente por el productor.

usg; En este sentido, esta Comisién solicité como medida complementaria que la Intendencia
informe, con sustento en informacién que consta en el expediente, de aquellos elementos que
le han permitido sustentar su tesis respecto de los efectos potenciales de la conducta en el
presente caso. o

1:e9) Ent su respuesta la Intendencia en su informe complementario, de 21.de octubre de 2022,
realiz6 un analisis de la revision de los precios a los que los distribuidores vendian los
productos constantes en las listas de precios minimos, c~on51derando la periodicidad de la
conducta, asi como meses anteriores y posteriores para su.comparacion; siendo _que la
Intendencia destacé que “no en todos los meses los dzstnbmdores registran ventas a lerceros
o consumidores finales de los productos materza de andlisis" o

70 Al respecto, de la revisién de algunos de ios datos que constan er el referido informe esta
Comisién observa que la lista de precios minimos ‘de reventa no habria un efecto
anticompetitivo claro; por ejemplo en relacionala venta de colchon de dos plazas: -

, no se advierte que la fijacién de precios minimos de reventa por
parte de CHAIDE hubiere generado un aumento en el precio del producto en la temporalidad
que tuvo lugar la conducta en comparacion de meses anteriores ni posteriores. Incluso se
observa que en el mes de abril €l distribuidor reflejado en grafico habria realizado ventas a
un precio inferior al fijado en la Ilsta de precxos como se puede apreciar en el siguiente
grafico: ' :

Grifico 7. Comparacidn de precios promedio de venta en el afio 2 019 con el precio minimo
de reventa PR
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Fuente:—'?:::"

Elaboracidn: INICAPMAPR

i1 Similar situacion se observa respecto de otros productos, por e¢jemplo, con relacién a los
datos correspondientes a las ventas  del -
—l_, de los que no es posible identificar una
variacion al alza en los precios ¢n la temporalidad de la conducta comprendida entre los
meses de marzo al 12 de agosto de 2019%, lo que refuerza la idea de que la conducta del
operador CHAIDE en estos distribuidores fio habria generado un efecto anticompetitivo

Grdfico 8. Comparacion de precios promedio de venta en el afio 2019 con el precio minimo
de reventa

% Conforme expresa el informe de resultados Ia Intendencia no encontré elementos que le
permitan identificar que en el mes de mayo fue remitida una lista de precios minimos, sin
embargo, se encuentra plenamente identificado que en meses anteriores fueron remitidas
dichas listas de precios minimos.
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Fuente: _

Elaboracion: INICAPMAPR

w2y Con relacién a las ventas del _l_
. (- poco es posible apreciar una variacion al alza en los premos del producto
en los meses que tuvo Jugar la conducta investigada.

Grifico 9. Comparacion de precios promedio de venta en el afio 2019 con el precio minimo
de reventa '
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Fuente: _

Elaboracién: INICAPMAPR
4731 No obstante, comeo bien menciona la Intendencia, en relacién a este producto es posible
observar “que en los meses en los que se difundieron los listados de precios minimos, los
precios tienden a ser superiores al mismo, mientras que en los meses de mayo, octubre y
diciembre, periodo en los que no se habrid remitido a los distribuidores los comunicados
sobre precios minimos, estos se ericuentran en promedio bajo los _

w4 Al respecto, esta Comision “considera en primer lugar que, conforme los datos
correspondientes a los precios de lamayoria de los colchones analizados el mes de diciembre
tiende a reflejar una reduccién de prec'io, lo que probablemente se deba a las festividades
propias de dichas fechas antes qus una reaccién a la terminacion de la conducta investigada.

4751 Por otra parte, si bien en el mes de mayo muestra una reduccién en el precio en comparacién
de otros meses, dicha afirmacién también es posible realizarla en otros producto en meses

distintos como son en el caso Imperial — para el mes de abril y
respecto COLCHON | NN N - !

mes de junio, meses en los que si se habria remitido listas de precios minimos pero estas no
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habrian sido acatadas, lo que no permite identificar que la reduccion del precio en el mes de
mayo sea necesariamente por que en dicho mes no se remiti6 una lista de precios.

w76 Ahora bien, esta Comisién considera que ¢l gjercicio realizado por la Intendencia permite
identificar que por lo menos respecto de los distribuidores y productos analizados la conducta
de fijacién de precios minimos de reventa no habria tenido un efecto real en el mercado.

w1 No obstante, la Comisién no pierde de vista que el criterio para la valoracion de la conducta
anticompetitiva por la Intendencia es la generacion de un efecto potencial en el mercado,
criterio que no se veria afectado con los datos constantes en ¢l indicado informe, en tanto
éste reflejaria tnicamente los efectos reales de la conducta en un determinado namero de
distribuidores de CHAIDE. Rt

1781 En este sentido para esta autoridad en su anélisis cobra especial imp'ortancia el tipo y

179 En el presente caso, parte de la teoria del dafio tiene lugar porque_mediante Ia -ﬁjacién de
precios minimos de reventa desarrollada por CHAIDE a sus distribuidores para con los
consumidores finales tendria como efecto potencial que éstos no podrian acceder a precios
mas bajos de sus productos. = L :

us0) En este sentido, es importante anotar que conforme consta en el Informe de Resultados, —en
especifico en parrafo 282, la Tabla 25, el Gréfico 4 y el parrafo a continuacién de dicho
grafico- se indica que existe un importante mimero de compradores comunes entre los
distintos competidores del mercado de venta de.colchones, principalmente entre CHAIDE y
LAMITEX, que mostraria que- los operadores :econdmicos ubicados en el canal de
distribucién disponen de alternativas para la provision del producto relevante.
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W Pof fanto, wda vez que todog los operaceres econdmiccs participantes an aste sartor otorgan
descuenios, se pusde GODGIUX que esty conducta e tipica del mercade relevante anabizado:
SEimismo, pese a que 198 descuentos oturgados por CHAIDE Y CHADE son replicadas e Inchsag
suparados, por algunos de sus competideres, no ga puede determinar que asla conducta pusda ser
tonsiderada como un abugo de podar dul mercado, Ssio pueds verse refllojado en la tendencia ¥
comportamiento de Jos compradores com.nes que posaa CHAIDE con sus competidores:

Tabla 25: Numero de compradores a! por mayor comunes entre CHAIDE Y CHAIDE y sus
compttidoras, perlodo 2015-2020,

Corpradaras 20151 2016 | 2047 [ 2018 2074 | 2020
Compradcius an comdn CHAIDE y LAKITEY,

Corpredacas Con mayor voluwn e compri a CHAIDE

Compralomes cen mayar walumon e COmpE & LAMITEX
Emng;la(cu i cornin entre CHAIDE y Sfc:‘:JRPwW'mESS
Comr:mdcrw OO EYOr VORiMEn g6 cmrp.:é\ & CLeAIDE
Comprudores con mayor volumen da cempre & SICORPIMATIRESS
Compeuderos on comin enlie CHAIGE y PARAISO

“Compradmun CENE R0 mlta;ﬁf;i'; dma J&H_;TEE
Comprudans con mayor volimen da ctmis 1 PARAISD
Compradoras on cosn enlie CHAIDE y RESIFLEX

Caempradons con mayor valuwnot da compry & CHAIDE

Comprendons chn mayer volumsn da comprs 8 RES|FLEX
Elaizaruclan: BNICAPLT
Fuanto: Cranadongs ecanomcos, 2021,
*NIA: No at reglstraron deigs
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Grafico 4: Nimero de compradores al por mayor an comin entre CHAIDE Y CHAIDE y sus
competidores, periodo 2015-2020.

Himerg ¢f compradanes

Ao

o Cr TR O4 A1 oem CHAIDE ¢ LARITTY
T QAR ot COTALT NI DTy SSCURBRINTIALSS
ke Copragares on comin et CHAITEy TARMSO
- Compradores n comin ante SaibE y RESFLEYR
Elabioraelitn: DRUICATL
Fuenie: Operadores poendminos, 2021,

Tanlo la Tabla 25, como o) Grafice 4, permitan evidenclar que e} nimerc de compradores al por
mayor que comparte CHAIDE Y CHAIDE con sf resto de competidores se ha Incramentado alo largo
dei periode. Para el caso de los compradores de SICORPMATTRESS, LAIWTEX y PARAISO
olbituvieron intrementos an sus compradores comunes en 2017. Mo obsiante, en (o qua Tespecia a
. LAMITEX los compradores. en comin. 9Stontaron. una. calda an.2018.. FPara 210, se regisira
nuevamente LN incremento an dichos compradores, £sto permitiria evidanciar que ro exisiden
afectos exchusorios, a largo plazo, & causa del esquema de descuentos gtorgados, en virlud de la
tendencia creclente dei nimerc de compradores en comin, y gue podila darivarsi de [a competencia
entre Jo5 concurrantes del marcatlo.

wsyy Por lo que, en el caso que un consumidor que acceda a un distribuidor de CHAIDE que
ademias venda colchones de otros productores es posible que ante el incremento en el precio
de los productos de CHAIDE, en virtud de la implementacion de la lista de precios minimos
de reventa, pueda dirigir su intencién.de compra a les colchones de otros fabricantes
competidores de CHAIDE. B o

sy Al respecto, esta Comision de la revision del expediente no encuentra clementos que
permitan identificar que la preferencia del consumidor se vea influida por otros factores -
ademas del precio -como puede ser calidad, marca, garantias, entre otros-, por lo que la
potencialidad de la conducta se encuentra restringida en la posibilidad de que el consumidor
pueda conseguir en el mismo canal de distribucién productos de la competencia a precios
similares o inferiores.

us3 En este sentido, conforme ya fue tratado en el acdpite anterior, de la informacion
correspondiente a la respuesta de la pregunta 10 del cuestionario B, presentado por los

' _ Pégina 162 de 166
Av. de los Shyris N44-33 y Rie Coca Edificio Ccafa -
Telf. (593) 23856 010

www,scpm.gob.ec
Quito-Ecuadol




Superintendencia
de Control del
Poder de Mercado

operadores econdmicos PARAISO, SIMCOPRMATRESS, LAMITEX, RESIFLEX y
CHAIDE, en los tramites signaclos con Id: 193151, 194564, 203123, 203044 y 211040,
respectivamente del expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020, esta CRPI encontré
que en el mercado existen competidores que comercializan sus productos a precios inferiores
en el mercado: |

Fuente: Expediente SCPM-IGT-INICAPMAPR-014-2020: informacién
correspondiente a la respuesta de la pregunta 10 del cuestionario B, presentado por
los operadores econdmicos PARAISO, SIMCOPRMATRESS,
LAMITEX, RESIFLEX y CHAIDE, en los trimites signados con Id: 193151

194564, 203123, 203044 v 211040, respectivamente.*
Elaboracién: CRPL

ss) En tal virtud, esta Comisién encuentra que el consumidor ante el hipotético aumento de
precio de colchones CHAIDE producto de la implementacién de la lista fijacion de precios
minimos de reventa podria mediante el mismo canal de distribucién dirigir su intencion de

% Si bien este cuadro ya fue expuesto en paginas anteriores, sin embargo con la finalidad de dotar de claridad
al presente andlisis se lo reproduce nuevamente.
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compra a los productos de la competencia como son LAMITEX y PARAISO que se
comercializan a un precio inferior al de los productos comercializados por CHAIDE.

uss) En este contexto, esta autoridad no considera que existan los elementos necesarios para
probar adecuadamente la valoracion de los efectos potencialmente anticompetitivos de la
conducta investigada, en otros términos, esta CRPI no encuentra el efecto razonablemente
previsible identificado por la Intendencia como consecuercia de la conducta investigada, ya
que en virtud de que algunos de los competidores de CHAIDE ofrecen precios mas bajos en
el mercado no parece probable que los consumidores puedan verse afectados por la fijacién
de precios minimos de reventa implementados en sus productos en el margen de tiempo
analizado.

[485] Finalmente respecto de la potencial limitacién a la competencia por- prééi'os"entre

CHAIDE, esta Comisién evalia que del informe complementarm presentado por la
Intendenma de 21 de octubre de 2022 no se ewdencxa una, varlacn’)n Sngficatlva en los

pertenecerian al grupo espec:ﬁco que se veria llmitado por la unposxcuSn de la llsta de prec1os
minimos de reventa, en tanto que “perfenecen al l:staa’o de los operadores econdémicos mds
grandes del dominante, los cuales estarian . mcurrzendo en supuestas ventas por debajo de
los costos, a los cuales fueron dirigidos ] los lzstados en Ios que se fijaban los precios minimos
de reventa’. - 1 I

us Bn este sentido, del indicado informe.esta Comisién no observa que los precios de los
competidores tiendan al alza en la temporalidad de la conducta, tampoco se distingue una
uniformidad en las actuaciones de los. distribuidores respecto al precio de venta de los
colchones analizados, por el contrario, se observa que existen operadores que en distintos
meses vendieron colchones a precios superiores e inferiores a los contenidos en la listas de
precios de CHAIDE dentro de la temporalidad.de la conducta.

uss; De ser extrapolada la muestra analizada por la Intendencia a la totalidad de distribuidores
intra marca notificados”” no permite evidenciar el efecto: potencial de la conducta en el

97 Aunque de la revision de las listas de correo electrénico, la Intendencia 6onsidera que la lista.de precios
habria llegado a 583 distribuidores. Véase la pagina 143 del informe (inal de 23 de junio de 2022.
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mercado, lo que sumado a una ternporalidad relativamente corta (cinco meses o menos)®® no
existen los elementos suficientes que permitan considerar como probable que la conducta
objeto de analisis pudiera generar una limitacién a la competencia por precios entre
distribuidores intra marca.

11s9) Por las consideraciones anotadas 2sta Comisién de Resolucion de Primera Instancia

RESUELVE

PRIMERO.- ORDENAR el archivo de la investigacién dentro del expediente No. SCPM-
CRPI-16-2022, en contra del cperador CHAIDE Y CHAIDE S.A., por las presuntas

conductas de abuso de poder de mercado contenidas en los numerales 1 y 20 del articulo 9
de la LORCPM.

SEGUNDO.- DECLARAR la presente resolucién como confidencial.

TERCERO.- EMITIR la version no confidencial y piiblica, asi como la versién no
confidencial para CHAIDE Y CHAIDE S.A.

CUARTO.- AGREGAR al expediente en su parte confidencial:

i. La presente resolucién.
ii. La versién no confidencial para CHAIDE Y CHAIDE S.A.

QUINTO.- AGREGAR al expeiliente en su parte reservada la version no confidencial y
publica de la resolucién.,

SEXTO.- NOTIFIQUESE la presente . Resolucién en su versién no confidencial para
CHAIDE Y CHAIDE S.A. a este operador econémico y la versién no confidencial y publica
de Ja resolucién a LAMINADOS Y TEXTILES LAMITEX S.A.

SEPTIMO.- NOTIFIQUESE la presente Resolucién en su version no confidencial y piiblica
a la Intendente Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de Mercado,

%8 Lo que limita ef andlisis de la conducia a dicha temporalidad.
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Superintendencia
W de Control del

:% Poder de Mercado

Acuerdos y Practicas Restrictivas dentro del expediente administrativo No. SCPM-IGT-
INICAPMAPR-014-2020 y a la Intendencia General Técnica.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.-

afrasco Torrontegui Jaighe Lara Izurieta
COMISIONADO ;

Adigon Toro Calderdn
/ PRESIDENTE
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