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EXPEDIENTE No. SCPM-CRPI-2016-038

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.- COMISION
DE RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIA.- Quito D.M., 21 de noviembre de 2016,
a las 12h30.-VISTOS: EIl Superintendente de Control del Poder de Mercado designé al
doctor Marcelo Ortega Rodriguez Comisionado, Presidente de la Comision; al doctor
Agapito Valdez Quifionez, Comisionado; y, al doctor Diego Xavier Jiménez Borja
Comisionado segun los actos administrativos respectivos, quienes por corresponder al estado
del expediente el de resolver consideran:

PRIMERO.- COMPETENCIA.- La Comision de Resolucion de Primera Instancia, de
conformidad con lo determinado en el ultimo inciso del articulo 36 de la Ley Orgéanica de
Regulacién y Control del Poder de Mercado (en adelante LORCPM), en concordancia con el
articulo 38 numeral 2 y articulo 79 penultimo inciso de la LORCPM, es competente para
sustanciar y resolver en primera instancia el procedimiento administrativo sancionador por
no entrega de informacién oportuna a los 6rganos de la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado por parte de personas naturales o juridicas, privadas o publicas.

SEGUNDO.- VALIDEZ DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.- El presente
procedimiento por no entrega de informacion oportuna, ha sido sustanciado de conformidad
con las disposiciones contenidas tanto en los articulos 76 y 169 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, como en las disposiciones constantes en la LORCPM vy el
Reglamento de Aplicacion de la LORCPM, con observancia de las garantias constitucionales
del debido proceso y derecho de defensa, asi como de los principios constitucionales de
simplificacion, eficacia, celeridad y economia procesal sin que se advierta error, vicio o
irregularidad que pueda influir en la decision del presente expediente, razon por la cual se
declara la validez de lo actuado.

TERCERO.- ANTECEDENTES.-

3.1.- Mediante MEMORANDO SCPM-BSRT-CT-012-2015, de 24 de diciembre de 2015,
la Economista Salome Rosales Experta de Control Zonal 7, remite al Intendente Zonal la
motivacién del inicio del ESTUDIO DE MERCADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DEL CACAO FINO DE AROMA EN EL ECUADOR, el cual es
ingresado en la planificacion de actividades de la Intendencia zonal 7 para el afio 2016, el
cual es Autorizado por la Intendencia General el 29 de Diciembre del 2015.

3.2.- El licenciado Hernan Ricardo Bueno Arévalo intendente Zonal 7 (Loja), “(...) ha
sohcitado (sic) al operador econémico JOHANSACORP S.A., la informacién que con oficio
No. SCPM-IZ7-370-2016 de fecha 16 de mayo de 2016 y nottficada (sic) el 18 de mayo a las
16H2I, la cual debia ser remitida a esta Intendencia en formato digital (Excel xls) sin
proteccion alguna en el término de siete (7) dias. Adjunto a este documento, enforma (sic)
fisica se anexaron losformatos (sic) de las diez plantillas en las cuales se debe ingresar la
informacion solicitada por cada variable, fenecido el término legal correspondiente no se
da cumplimiento a lo requerido por Intendencia Zonal 7." AD /
Y
*\w.\(l;/l

3.3.- La intendencia Zonal 7 (Loja), “Ante el incumplimiento mediante oficio No. SCPM- * "(4{_)
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IZ7-455-2016 de fecha 02 de junio de 2016 y notificado el 3 de junio de 2016 a las 11HO5
se requiere por segunda ocasion al operador econdmico JOHANSACORP S A., la cual debia
ser remitida o esta Intendencia enformato (sic) digital (Excel xIs) sin proteccion alguna en
el término de cinco (3) dias, la misma que cumplido el término legal correspondiente no se
da cumplimiento por el operador econdmico.”

3.4.- “Al persistir efincumplimiento (sic) mediante oficic No. SCPM-177-541-2016
defecha (sic) 16dejunio (sic) de 2016y notificado el 17 dejunio (sic) de 2016 a las
13H32, se solicita por tercera ocasion bajo prevenciones de ley al operador econémico
JOHANSACORP S.A., la misma informacion la cual debia ser remitida a esta Intendencia
en el término de cinco (5) dias. Sin embargo el 17 dejunio (sic) de 2016 envian la
informacion enformato (sic) digital Excel al correo electrénico de la Econ. Sonnia
Sarango, el mismo que luego de la revision de la informacion remitida, se encuentra
incompletay por tal motivo mediante oficio SCPM-1£27-575-2016 defecha (sic) 30 de junio
de 2016, se solicita al operador econdmico JOHANSACORP S.A., presenie lu
informacionfaltante (sic) y de acuerde alo solicitado por la Intendencia Zonal 7-Loja de
manera fisica y en medio dptico, la misma que cumplido el término legal no se da
cumplimiento por el operador econdmico.”

3.5.- La Intendencia Zonal 7 (L.oja), mediante informe SCPM-1Z7-SMSM-04-2016 de 14
de julio de 2016, remite mediante el sistema SIGDO, el Informe de incumplimiento de la
entrega de la informacion del operador econdmico JOHANSACORP S.A.

3.6.- Mediante providencia de 22 de julio de 2016, a las [5h00, esta Comisién avoco
congcimiento del memorando SCPM-1Z27-310-2016 de 19 de julic de 2016, al que se adjunta
el informe SCPM 1Z7-SMSM-04-2016, suscrito por Licenciado Ricardo Bueno Arévalo,
Inténdente Zonal 7 de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado {(en adelante
SCPM), signando al presente expediente administrativo con el No. SCPM-CRP1-2016-038.

3.7.- Mediante provideacia de 03 de agosto de 2016, a las 08h45, esta Comisidn abre el
término de prueba por seis (6) dias y solicita a la Intendencia la Intendencia Zonal 7 (oficina
Loja), actie la prueba que estime conveniente en el presente expediente administrativo
sancionador.

3.8.- Mediante providencia de 24 de agosto de 2016, a las 10h30, esta Comisién dispone
agregar al expediente el memorando SCPM-1Z7-336-2016-M, suscrito por Hernan Ricardo
Bueno Arévalo, Intendente Zonal 7 (Ofician Loja), de fecha 09 de agosto de 2016, mediante
el cual anuncia su prueba.

3.9.- Mediante memorando SCPM-CT-ALEG-037-2016-M, de 29 de septiembre de 2016 se
adjunta el volumen de negocios del operador JOHANSACORP S.A correspondiente a los
afios 2014 y 2015, suscrita por Anahi Lopez Guerrero Analista Zonal 7 (Loja), refiere que en’
de acuerdo a lo estado financieros de la compaiiia, reflejados en la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, durante el afio 2014 presenta un total declarado de ventas por
el monto de $ USD.7.598.571,82 y en el afio 2015 presenta un total declarado de ventas de $
USD.8.040. 346,10 dolares de los estos Unidos de América.
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CUARTO.- ALEGACIONES ADUCIDAS POR LOS INTERESADOS.-
4.1.- Alegaciones formuladas por la Intendencia Zonal 7 (oficina Loja),-.

4.1.1.- Mediante MEMORANDO SCPM-BSRT-CT-012-2015, de 24 de diciembre de 2015,
la Economista Salome Rosales Experta de Control Zonal 7, remite al Intendente Zonal la
motivacion del inicio del ESTUDIO DE MERCADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DEL CACAO FINO DE AROMA EN EL ECUADOR, el cual es
ingresado en la planificacion de actividades de la Intendencia zonal 7 para el afio 2016, el
cual es Autorizado por la Intendencia General el 29 de Diciembre del 2015.

4.1.2.- La intendencia Zonal 7 (Loja), “(...) en ejercicio de las atribuciones legales y
reglamentarias ha solicitado al operador econdmico JOHANSACORP S.A., informacion
necesaria para el estudio por tres ocasiones esto es Oficio SCPM-IZ7-370-2016 de fecha
16 de mayo del 2016 y notificado el 18 de mayo a las 16h21, Oficio SCPM-IZ7-455- 2016
de fecha 02 de junio del 2016 y notificado el 03 de junio a las 11h05, y, Oficio SCPM-1Z7-
541-2016 de fecha 16 de junio del 2016 y notificado el 17 de junio a las 13h32.

4.1.3.- Mediante memorando SCPM-CT-ALEG-037-2016-M, de 29 de septiembre de 2016
se adjunta el volumen de negocios del operador JOHANSACORP S.A correspondiente a los
afios 2014 y 2015, suscrita por Anahi Lopez Guerrero Analista Zonal 7 (Loja), refiere que en
de acuerdo a lo estado financieros de la compaiiia, reflejados en la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, durante el afio 2014 presenta un total declarado de ventas por
el monto de $ USD.7.598.571,82 y en el afio 2015 presenta un total declarado de ventas de $
USD.8.040. 346,10 ddlares de los estos Unidos de América.

4.2.- Alegaciones formuladas por el operador economico JOHANSACORP S.A

4.2.1.- El operador economico JOHANSACORP S.A. pese a estar legalmente notificado, no
comparece dentro del presente expediente administrativo, sin formular ninguna alegacion a
fin de contradecir las imputaciones formuladas por la Intendencia Zonal 7 (Loja).

QUINTO.- PRUEBAS DE LOS INTERVINIENTES.-
5.1.- Prueba de cargo de la Intendencia Zonal 7 (Loja).-

5.1.2.- La Intendencia Zonal 7 (Loja), mediante Oficio No.SCPM-1Z7-370-2016 de fecha 16
de mayo de 2016, suscrito por el Intendente Zonal 7, con el cual solicita que el operador
econémico JOHANSACORP S.A., entregue en el término de 7 dias la informacion detallada

5.1.3.- Adjunta captura de pantalla de Correos del Ecuador del rastreo del oficio No.SCPM-
[1Z7- 370-2016 de fecha 16 de mayo de 2016, en la que se determina que el oficio en referencia
fue notificado al operador econémico 18 de mayo a las 16H21.

5.1.4.- Mediante Oficio No. SCPM-1Z27-455-2016 de fecha 02 de junio de 2016, suscrito por el

Intendente Zonal 7, en el que la Intendencia Zonal 7 solicita al operador econémico ™ \\/
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JOHANSACORP S.A., ante el incumplimiento de la entrega de informacién se requiere por
segunda ocasién concediéndole el término de cinco (5) dias, para su entrega.

5.1.5.- Consta en el expediente, captura de pantalla de Correos del Ecuador del rastreo del Oficio
No. SCPMIZ7- 455-2016 de fecha 02 de junio de 2016, en la que se determina que el oficio en
referencia fue notificado al operador econdmico el 3 de junio de 2016 a las 11HOS.

5.1.6.- Mediante Oficio No. SCPM-1Z7-541-2016 de fecha 16 de junio de 2016, suscrito por €l
Intendente Zonal 7, en el cual al persistir el incumplimiento, se solicita por tercera ocasion al
operador econémico JOHANSACORP S.A., la informacién la cual debia ser remitida a esta
Intendencia en el término de cinco (5) dias.

5.1.7.- Consta en el expediente, captura de pantalfa de Correos del Ecuador del rastreo del oficio
No. SCPMIZ7- 541-2016 de fecha 16 de junio de 2016, notificado al operador econdmico e] 17
de junio de 2016 a las 13H32.

5.1.8.- Mediante oficio SCPM-1Z7-575-2016 de fecha 30 de junio de 2016, en el cual por cuanto
la informacion remitida ¢l 17 de junio de 2016 en formato digital se encuentra incompleta, se
solicita al operador econdmico JOHANSACORP S.A., presente la informacion faltante y de
acuerdo a lo solicitado por la Intendencia Zonal 7-Loja concediéndole el termino de 5 dias
requerimiento que no es cumplido por el operador econdmico.

5.1.9 Consta en el expediente, captura de pantalla del envid de la informacion en digital por el
operador Economico JOHANSACORP S.A, al correo electrénico de la Econ. Sonnia Sarango,
sonnia.sarango/@sepm. gob.ec.

5.1.10.- Consta en el expediente, captura de pantalla de Correos del Ecuador del rastreo del
oficio No. SCPMIZ7- 575-2016 de fecha 30 de junio de 2016, ef cual fue notificado al operador
economico el 06 de julio de 2016 a las 14h36.

5.1.11.- La Intendencia Zonal 7 (Loja) mediante Informe SCPM-1Z7-SMSM-04- 2016 de fecha
14 de julio de 2016, en el cual se pone a conocimiento el historial de incumplimiento de los
requerimientos de informacién del Operador Econdmico JOHANSACORP S A.

5.1.12.- Mediante memorando SCPM-1Z7-310-2016-M de fecha 19 de Julio de 2016, en donde
se presenta el informe de incumplimiento en la entrega de informacion del operador econdmico
JOHANSACORP S.A., a la Comistén de Resolucidn de Primera Instancia.

5.1.13.- Consta en el expediente, captura de pantalla del envié de informacién en digital por el
operador econdmico JOHANSACORP S.A., al correo electronico de ta Econ. Sonnia Sarango.

5.2.- Prueba de descargo del operador econémico JOHANSACORP S.A.
A favor del operador econdmico JOHANSACORP S.A, se aprecia en ei expediente:

5.2.1. El operador econdémico JOHANSACORP S.A, presenta una informacion el 17 de junio
de 2016, al correo electronico de la Econ. Sonnia Sarango, sonnia.sarangoi@scpm.gob.ec la que
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se encuentra incompleta, la Intendencia Zonal 7-Loja solicita que presente la informacion
faltante, concediéndole el termino de (cinco) 5 dias.

5.3.- Valoracién juridica de las pruebas presentadas por los intervinientes.-

A continuacion le corresponde a esta Comision, realizar la valoracion de la prueba a portada
tanto por la Intendencia Zonal 7 (Loja) cuanto por el operador econdémico a quien, al amparo
de lo previsto en el articulo 50 de la LORCPM se solicitoé remitan informacion verdadera,
veraz y oportuna, asi tenemos que:

5.3.1. Del expediente se aprecia que la Intendencia Zonal 7 (Loja), mediante Oficio
No.SCPM-1Z7-370-2016 de fecha 16 de mayo de 2016, suscrito por el Intendente Zonal 7, con
el cual solicita que el operador econdémico JOHANSACORP S.A., entregue en el término de 7
dias la informacién detallada

5.3.2. Del expediente se constata que Intendencia Zonal 7 (Loja), Mediante Oficio No.
SCPM-1Z7-455-2016 de fecha 02 de junio de 2016, suscrito por el Intendente Zonal 7,
solicita al operador econémico JOHANSACORP S.A., ante el incumplimiento de la entrega
de informacion se requiere por segunda ocasion concediéndole el término de cinco (5) dias,
para su entrega.

5.3.3.- De las constancias del procedimiento se constata que mediante Oficio No. SCPM-IZ7-
541-2016 de fecha 16 de junio de 2016, suscrito por el Intendente Zonal 7, en el cual al persistir
el incumplimiento, se solicita por tercera ocasion al operador econdmico JOHANSACORP S.A.,
la informacion la cual debia ser remitida a esta Intendencia en el término de cinco (5) dias.

5.3.4.- Se Adjunta Captura de pantalla de Correos del Ecuador del rastreo del oficio No.
SCPMIZ7- 541-2016 de fecha 16 de junio de 2016, notificado al operador econémico el 17 de
Jjunio de 2016 a las 13H32.

5.3.5.- Del expediente se observa el que mediante oficio SCPM-1Z7-575-2016 de fecha 30 de
junio de 2016, en el cual por cuanto la informacién remitida el 17 de junio de 2016 en formato
digital se encuentra incompleta, se solicita al operador econémico JOHANSACORP S.A.,
presente la informacion faltante y de acuerdo a lo solicitado por la Intendencia Zonal 7-Loja
concediéndole el termino de 5 dias requerimiento que no es cumplido por el operador econémico.

3.3.6. Del expediente consta que el operador econdmico JOHANSACORP S.A., presenta su
informacién el 17 de junio de 2016, al correo electrénico de la Econ. Sonnia Sarango,
sonnia.sarango@scpm.gob.ec la que se encuentra incompleta, la Intendencia Zonal 7-Loja
solicita que presente la informacion faltante, concediéndole el termino de 5 dias, requerimiento
que no es cumplido por el operador econémico.

3.3.7.- La Intendencia Zonal 7 (Loja) mediante Informe SCPM-IZ7-SMSM-04- 2016 de fecha
14 de julio de 2016, en sus conclusiones manifiesta: “/. Como consta de los antecedentes
del presente informe, el operador econémico JOHANSACORP S.A., no haentregado la
informacion requerida por la Intendencia Zonal 7 de Superintendencia de Control de

Poder de Mercado.” “11 Esta Intendencia determina que existe incumplimiento de la ™
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obligacion de "suministrar la informacién que requiere la Superintendencia asi como de
prestar la colaboracién que esta requiera”, establecida en articulo 103 letra d) del
Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder
de Mercado.”

3.3.8.- Del expediente se aprecia el memorando SCPM-CT-ALEG-037-2016-M, de 29 de
septiembre de 2016 se adjunta el volumen de negocios del operador JOHANSACORP S.A
correspondiente a los afios 2014 y 2015, suscrita por Anahi Lopez Guerrero Analista Zonal
7 (Loja), refiere que en de acuerdo a lo estado financieros de la compafiia, reflejados en la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, durante el afio 2014 presenta un total
declarado de ventas por el monto de § USD.7.598.571,82 y en el afio 2015 presenta un total
declarado de ventas de § USD.8.040. 346,10 ddlares de los estos Unidos de América.

SEXTO.- FUNDAMENTOS DE HECHO Y DE DERECHO DE LA RESOLUCION.-

6.1.- Fundamentos de hecho.-

6.1.1. Mediante MEMORANDO SCPM-BSRT-CT-012-2015, de 24 de diciembre de 2015,
la Economista Salome Rosales Experta de Control Zonal 7, remite al Intendente Zonal la
motivacién del inicio del ESTUDIO DE MERCADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DEL CACAO FINO DE AROMA EN EL ECUADOR, ef cual es
ingresado en la planificacion de actividades de la Intendencia zonal 7 (Loja), para el afio
2016, el cual es Autorizado por la Intendencia General €] 29 de Diciembre del 2015.

6.1.2.- Mediante Oficio No.SCPM-1Z27-370-2016 de fecha 16 de mayo de 2016, suscrito por el
Intendente Zonal 7, con el cual solicita que el operador econdmico JOHANSACORP S.A.,
entregue en el término de 7 dias la informacion detallada

6.1.3.- La intendencia Zonal 7 (Loja), “Ante el incumplimiento mediante oficio No. SCPM-
127-455-2016 de fecha 02 de junio de 2016 y notificado el 3 de junio de 2016 a las 11HO5
se requiere por segunda ocasion al operador econémico JOHANSACORP S.4., la cual debia
ser remitida a esta Intendencia enformato (sic) digital (Excel xIs) sin proteccion alguna en
el término de cinco (5) dius, la misma que cumplido el término legal correspondienie no se
da cumplimiento por el operador economico.”

6.1.4.- Al persistir e/incumplimiento (sic)mediante oficio No. SCPM-IZ7-541-2016
defecha (sic) 16 dejunio (sic) de 2016y notificado el 17 dejunio (sic) de 2016 a las
13H32, se solicita por ftercera ocasion bajo prevenciones de ley al operador econdmico
JOHANSACORP S.A., la misma informacion la cual debia ser remitida a esta Intendencia
en el término de cinco (3) dias. Sin embargo el 17 dejunio (sic) de 2016 envian la
informacion enformato (sic) digital Excel al correo electrénico de la Econ. Sonnia
Sarango, el mismo que luego de la revision de la informacion remilida, se encuentra
incompletay por tal motivo mediante oficio SCPM-127-575-2016 defecha (sic) 30 de junio
de 2016, se solicita al operador econdémico JOHANSACORP S.A., presente la
informacidnfaltante (sic) y de acuerde a lo solicitado por la Intendencia Zonal 7-Loja de
manera fisica y en medio Optico, la misma que cumplido el término legal no se da
cumplimiento por el operador econémico.”
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6.1.5.- La intendencia Zonal 7 (Loja), “(...) en ejercicio de las atribuciones legales y
reglamentarias ha solicitado al operador econdomico JOHANSACORP S.A., informacion
necesaria para el estudio por tres ocasiones esto es Oficio SCPM-1Z7-370-2016 de fecha
16 de mayo del 2016 y notificado el 18 de mayo a las 16h21, Oficio SCPM-IZ7-455- 2016
de fecha 02 de junio del 2016 y notificado el 03 de junio a las 11h05, y, Oficio SCPM-1Z7-
541-2016 de fecha 16 de junio del 2016 y notificado el 17 de junio a las 13h32.

6.1.6.- Mediante memorando SCPM-CT-ALEG-037-2016-M, de 29 de septiembre de 2016
se adjunta el volumen de negocios del operador JOHANSACORP S.A correspondiente a los
afios 2014 y 2015, suscrita por Anahi Lopez Guerrero Analista Zonal 7 (Loja), refiere que en
de acuerdo a lo estado financieros de la compaiiia, reflejados en la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, durante el afio 2014 presenta un total declarado de ventas por
el monto de $ USD.7.598.571,82 y en el afio 2015 presenta un total declarado de ventas de $
USD.8.040. 346,10 dolares de los estos Unidos de América.

6.2.- Fundamentos de derecho.-

6.2.1. Constitucion de la Repiblica del Ecuador.-

Art. 76.- “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso (...)".

Art. 213.- “Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria,
intervencion y control de las actividades economicas, sociales y ambientales, y de los
servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el propdsito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuardn de oficio o por requerimiento ciudadano (...)".

6.2.2. Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (en adelante
LORCPM).-

Art. 48.- “Normas generales.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado, antes
de iniciar el expediente o en cualquier momento del procedimiento, podrd requerir a
cualquier operador economico o institucion u organo del sector publico o privado, los
informes, informacion o documentos que estimare necesarios a efectos de realizar sus
investigaciones, asi como citar a declarar a quienes tengan relacion con los casos de que se
trate.”.

Art. 50.- “Obligacion de colaborar con los érganos de la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado.- Toda persona natural o juridica, publica o privada, asi como las
autoridades, funcionarios y agentes de la Administracion Publica estdn obligados, sin
necesidad de requerimiento judicial alguno, a suministrar los datos, la documentacion, la
informacion verdadera, veraz y oportuna, y toda su colaboracion, que requiera la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado y sus servidores publicos, siempre que
esto no violente los derechos ciudadanos. [...] Tratandose de los particulares que no
suministraren la informacion requerida, serdn sancionados con las multas y sanciones
previstas en esta Ley. [...]”. (Subrayado y negrillas nos pertenecen)

Art. 79.- “Sanciones.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado impondrd a
las empresas u operadores econdmicos, asociaciones, uniones o agrupaciones de aquellgs-

s:gmentes sanciones:
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[...] Quien no suministrare a lu Superintendencia de Control del Poder de Mercado Ia
informacion requerida por ésta o hubiere suministrado informacion incompleta o
incorrecta, serd sancionado con una multa de hasta 300 Remuneraciones Bdsicas
Unificadas. [...]”. (Subrayado y negrillas nos pertenecen)

Art. 80.- “Criterios para la deferminacion del importe de las sanciones.- El importe de las
sanciones se fijard atendiendo, entre otros, a los siguientes criterios: (...) d) La duracién de
la infraccion {...]”.

6.2.3. Doctrina en materia de competencia.-

6.2.3.1. Derecho administrativo sancionador.-

El tratadista ecuatoriano Marco Morales Tobar, citando a Alejandro Nieto, respecto a la
potestad sancionadora de la administracion sostiene: /...] proporciona una base muy séfida
al Derecho Administrativo Sancionador, puesto que, asi queda anclado en el dmbito
constitucional del Estado superando los planteamientos habituales tradicionales, mds
rudimentarios, que buscan su justifican dogmadtica en la sancion en el ilicito o, a todo lo mds,
en la organizacion adminisirativa. En el principio de todo Derecho estd una pofestad
administrativa sancionadora y un ordenamiento juridico administrativo sancionador es por
lo que puede hablarse, con propiedad de un Derecho Adminisirativo Sancionador [ ...]".

6.2.3.2. Caracter preventivo y disuasivo de la sancin.-

De acuerdo con el informe de la Fiscalia Nacional Econdmica de la Repuablica de Chile de
11 de noviembre de 20114, se indica que: “/...] Las sanciones y remedios cumplen iambién
una funcién preventiva, disuadiendo a los agentes econémicos de infringir la ley. Las
sanciones y remedios pueden cumplir una funcion preventiva especial o general, segiin si
buscan establecer incentivos para evitar que el infractor sancionado reincida, o para
prevenir que el universo de posibles infractores transgreda la ley, respectivamente.[...] Por
regla general, las conductas declaradas ilegales por el derecho de competencia reportan
beneficios economicos para quiienes las llevan a cabo, e imponen costos a los consumidores
¥ a la sociedad en general [...] el ordenamiento veducird las infracciones y cumplivd
exitosamente con su funcion preventiva en medida en que los agentes econdmicos puedan
esperar mds costos que beneficios al evaluar la conveniencia de involucrarse en una
conducta ilegal. Por lo Mismo, una sancion serd disuasiva en la medida en que asocie a la
infraccion un costo esperado mayor al beneficio esperado [...]".

6.2.4. Jurisprudencia.-

La Corte Constitucional ensefia: “/...J El principio de legalidad, reserva de ley o tipicidad,
en el ambito de las infracciones y sanciones, tiene una radical importancia en el quehacer
Juridico de la sociedad, puesto que posibilita que las persomas alcancen certeza y
certidumbre de aquellas conductas que se encuentran permitidas y aquellas que se
encuentran prohibidas, cuestion que trasciende al ambito procesal, puesto que el érgano del
poder publico que cuenta con pofestad para juzgar infracciones y determinar sanciones
unicamente lo puede efectuar si existe una ley previa, expresa y taxativa, concretando el
aforismo Nullum crimen sine lege, nulla poena sine lege, rullum crimen sine poena legales,
el mismo que ampliado técnicamente al ambito de imposicion de sanciones , configura el
principio de juridicidad [...]".
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SEPTIMO.- CALIFICACION JURIDICA DE LOS HECHOS.-

El articulo 50 de la LORCPM determina la obligacion que les asiste a todas las personas
naturales o juridicas, publicas o privadas de colaborar con los 6rganos de la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado, estando obligadas a entregar los datos, documentacion,
informacion verdadera, veraz y oportuna, pero en los términos que fueren concedidos por
ésta.

Consecuentemente quien inobserve la obligacion de colaborar con los dérganos de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, como efecto juridico se le debe aplicar
una multa sancionadora de hasta 500 Remuneraciones Basicas Unificadas conforme asi lo
establece el pentltimo inciso del articulo 79 de la LORCPM, en observancia del principio de
proporcionalidad que se contiene en la formula MS (t)= nt contenida en el articulo 23 del
Instructivo de Gestién Procesal Administrativa de la SCPM, contendido en la Resolucion
No.SCPM-DS-063-2014 de 17 de octubre de 2014.

En el caso especifico el importe de la Remuneracién Bésica Unificada debe ser considerada
en funcién del afio en el cual el operador econémico incumplié con la obligacion de
colaborar, y en el presente caso corresponde al afio 2016, razon por la cual, la Remuneracion
Bésica que se encuentra vigente es de USD 366 (TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

Adicionalmente, hay que precisar que el operador economico JOHANSACORP S.A, frente
al requerimiento de informacion realizada por la Intendencia Zonal 7 (Loja) de la SCPM
incumpli6 con su obligaciéon de suministrar informacién oportuna y completa , por tanto,
de colaborar con los 6rganos de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado por
cuanto:

a) Al primer requerimiento de informacion realizado el 16 de mayo de 2016 y notificada el
18 de mayo a las 16H2I, mediante Oficio No. SCPM-IZ7-370-2016, el operador econémico
no entrego en el término de siete (7) dias la informacion requerida en formato fisico o digital
que debia ser remitido al correr electrénico o a las oficinas de la Intendencia Zonal 7 (Loja).

b) La Intendencia Zonal 7 (Loja) de la SCPM mediante Oficio No SCPM-1Z7-455-2016 de
2 de junio de 2016 y notificado el 03 de junio de 2016 a las 11h05 concedid, bajo
prevenciones legales, un término adicional de cinco (5) dias al operador econdémico
JOHANSACORP S.A, para que entregue la informacion requerida.

c¢) La Intendencia Zonal 7 (Loja) de la SCPM, al persistir con el incumplimiento, mediante
Oficio No SCPM-IZ7-541-2016 de 16 de junio de 2016 y notificado el 17 de junio de 2016
a las 13h32 concedid, bajo prevenciones legales, un término adicional de cinco (5) dias al
operador econémico JOHANSACORP S.A, el cual envian la informacion en formato digital
Excel al correo electronico de la Econ. Sonnia Sarango, el mismo que luego de la revision
de la informacion remitida, se encuentra incompleta y por tal motivo mediante oficio
SCPM-IZ27-575-2016 de fecha 30 de junio de 2016, se solicita al operador econémico
JOHANSACORP S.A., presente la informacion faltante y de acuerdo a lo solicitado por la
Intendencia Zonal 7-Loja de manera fisica y en medio 6ptico, la misma que incumplié el
término legal y no se da cumplimiento por el operador econémico. Siendo el Gltimo térming
otorgado el de cinco (5) dias, el cual fenecia el 07 de julio de 2016.
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d) El operador econdmico JOHANSACORP S.A., no cumpli6 con su deber de suministrar
informacién oportuna y completa, adecuando su conducta infractora a lo prescrito en el
articulo 50 y el pendltimo inciso del articulo 79 de la LORCPM, que en su tenor literal
manifiesta que “Quien no suministrare a la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado la informacion requerida por ésta o hubiere suministrado informacién incompleta
o incorrecta, serd sancionado [...J7, evidenciando la falta de colaboracion al remitir la
informacidn incompleta, dentro de los términos concedidos para ello.

¢) En aplicacion de 1a multa sancionadora hay que precisar que el operador econémico o
entregé la informacién completa en los términos concedidos para ello, motiveo por el cual la
Intendencia Zonal 7 (Loja), remiti6 a esta Comision el informe respectivo, mediante el cual
comunico este particular, a fin de sustanciar el procedimiento administrativo para la
imposicidn de multa sancionadora.

OCTAVO.- IDENTIFICACION DE LAS NORMAS O PRINCIPIOS VIOLADOS Y
LA RESPONSABILIDAD.-

8.1.- En la sustanciacion del presente tramite se han respetado las garantias, principios y
derechos consagrados en fa Carta Fundamental del Estado ecuatoriano, especialmente el
debido proceso y ei derecho de defensa.

En relacién al debido proceso la Corte Constitucional ha establecido que éste “/...] no solo
conlleva un minimo de presupuestos y cowdiciones para tramilar adecuadamente un
procedimiento y asegurar condiciones minimas para la defensa, sino que constiluye una
concreta disposicion desde el ingreso al proceso y se mantiene durante el transcurso de toda
la instancia para concluir con una decisién adecuadamente motivada que encuenitre
concrecion en la efecucion de lo dispuesto por los jueces [...]".1

1 Jurisprudencia de la Corte Constitucional, Corporacidn de Estudios y Publicaciones, Tomo
VII de 14 de junio a 20 de junio de 2012, Quito — Ecuador. Pag. 14. En otro fallo la Corte
Constitucional sostiene: “/... ] El debido proceso se materializa en lus garantias bdsicas que
permiten el desarvollo de un procedimiento que dé un resultado justo, equilativo ¢ imparcial,
a fin de procurar el respeto a los derechos de toda persona a la igualdad que tienen las
partes y el drgano jurisdiccional de utilizar la ley para su defensa y para el correcto
Jjuzgamiento, asi como para lograr la plena satisfaccion de los intereses individuales de las
partes. Observando el tramite propio de cada procedimiento, segiin sus caracteristicas y el
agotamiento de las etapas previamente determinadas por el ordenamiento juridico. {...]"2.
2 Jurisprudencia de la Corte Constitucional, Corporacion de Estudios y Publicaciones, Tomo
XI de 30 de julio, Quito — Ecuador. Pag. 221.

8.2.- En el presente caso se analiza lo prescrito en ¢l articulo 50 de la LORCPM respecto de
la obligacion que le asiste a toda persona natural o jurfdica, pitblica o privada de suministrar
la informacidén verdadera, veraz y opertuna y toda la colaboracién que requiera la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado y aflade que “/...] Tratdndose de los
particulares que no suministraren la informacion requerida, serdn sancionados con las
mudtas y sanciones previstas en esta Ley”.

Asi, del andlisis expuesto en la presente Resolucién se determina que el operador econdémico
JOHANSACORP S.A., tenia la obligacidn [egal de prestar la debida colaboracion con la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, a través de la entrega de la informacidn
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requerida, la cual debe cumplir con tres requisitos: verdadera, veraz y oportuna (dentro de
los términos concedidos para remitir informacion).

Por consiguiente, esta Comision estima que suministrar infoermacién oportuna es entregarla
dentro de los términos concedidos para ello, con Ja informacién completa, en el caso sub
judice, se concede al operador economico JOHANSACORP S.A. el término de cinco, dias
segtn el altimo requerimiento formulado por la Intendencia Zonal 7 (Loja), mediante oficio
SCPM-1Z27-575-2016 y pese al requerimiento realizado, suministro [a informacién pero de
forma incompleta.

8.3.- Adicionalmente, tenemos certeza que ¢l responsable de la inobservancia del articulo 50
y pendltimo inciso dei articulo 79 de la LORCPM es el operador econdmico
JOHANSACORP S.A., quien no suministré oportunamente la informacién de forma
completa, conforme a ia solicitud realizada por la Intendencia Zonal 7 (Loja), (en el término
de cinco dias) y en las condiciones requeridas (formato fisico o digital), en consecuencia para
la aplicacién de la multa sancionadora que le corresponde se estard a lo previsto en el
penitltimo inciso del articulo 79 de la LORCPM considerando que la RBU en el afio 2016
estaba determinada en USD 366 (TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 00/100).

8.4.- El dltimo término para cumplir con la obligacidn para con la SCPM feneci6 el dia
viernes 08 de julio de 2016, estableciéndose como inicio para la contabilidad de dias a ser
sancionados el 11 de julio de 2016, hasta la fecha en la que avocé conocimiento del presente
caso fa CRPI, esto es el 22 de julio de 2016, determindndose 10 dias de incumplimiento para
efectos de calculo de la multa, en concordancia con el Instructive de Gestion Procesal
Administrativa de fa SCPM.

NOVENOQ.- DECISION.- La Comisién de Resolucién de Primera Instancia en uso de las
atribuciones previstas en los articulos 50 y pendltimo inciso del 79 de la Ley Orgéanica de
Regulacidn y Controi del Poder de Mercado,

RESUELVE:

I. Declarar la responsabiiidad del operador econdmico JOHANSACORFP S.A. por la
comision de la infraccion determinada en el articulo 50 y penilitimo inciso del articulo 79 de
la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, al no suministrar de forma
oportuna y completa la informacion requerida por la Intendencia Zonal 7 (Loja).

2. Sancionar al operador econdémico JOHANSACORP S.A., por no suministrar la
informacién de forma oportuna y completa a la Intendencia Zonal 7 {Loja) de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, con la tmposicidn de una multa
sancionadora de treinta y seis mil seiscientos 00/100 ($36.600,00) Ddlares de los Estados
Unidos de América).

3. Ordenar al operador econdmico JOHANSACORP S.A que la multa sancionadora sea
pagada dentro del término de quince (15) dias contados a partir de la notificacidn de la
presente Resolucion para cuyo efecto debera depositar estos valores econdmicaos en la cuenta
corriente del Banco del Pacifico No. 7445261 a nombre de la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado. Pago que debera ser comunicado a esta Comisidn.
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4. Notificar la presente Resolucion al operador econdmico JOHANSACORP S.A. y a la
Intendencia Zonal 7 (Loja).

5. Actue en calidad de Secretario Ad-hoc de la Comision el abogado Christian Torres Tierra.-
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.-

i
Dr. Agapito Valdez Quifiohez

/ COMISIONADO
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