REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RESOLUCIONNUMERO - --§7397 7
( '"14 SEP DE 2012)

Radicacion 11-153895
Por la cual se aceptan unas garantias y se ordena el cierre de la investigacidn

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las contenidas en
el numeral 9, articulo 3, del Decreto 4886 de 2011 y el articuio
52 del Decreto 2153 de 1992, modificado por la Ley 1340 de 2009 y
el Decreto 19 de 2012, y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante Resolucion No. 8100 del 24 de febrero de 2012, esta Entidad
abri6 investigacién en contra de EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. E.S.P.
(en adelante EPM), para determinar si dicha empresa habria infringido lo dispuesto en
el numeral 6, articulo 50 del Decreto 2153 de 1992 y en el articulo 1 de la Ley 155 de
1959.

Lo anterior, toda vez que con base en la evidencia recopilada en la averiguacién
preliminar se determind que la empresa investigada construyd una infraestructura que
conecta el sistema de distribucion del Valle de Aburra y el sistema de distribucion de
propiedad de EPM del Oriente Antioquefo, o cual presuntamente habria vulnerado las
disposicicnes citadas de proteccion de la competencia.

En la misma Resolucidn se ordend abrir investigacion contra el sefior FEDERICO
RESTREPO POSADA, representante legal de EPM, con el fin de determinar si
colabord, facilité, autorizé, ejecutd o tolerd la conducta mencionada, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 26 de la Ley 1340 de 2009.

SEGUNDO: Que los investigados presentaron ofrecimiento de garantias con el fin de
obtener la clausura de la investigacion, cuyos compromisos y obligaciones se
relacionan a continuacioén;

2.1.COMPROMISOS OFRECIDOS POR EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN'

Teniendo en cuenta los hechos descritos en la Resolucion de Apertura de la presente
investigacion, el ofrecimiento de garantias presentado consiste en:

' Ver comunicacién radicada con el nimero 11-153895-0011 del 13 de abril de 2012, aclarada por medio
de las comunicaciones radicadas con los nomeros 11-15389500023 del 29 de junio de 2012 y 11-
15389500025 del 13 de agosto de 2012.
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“2. Eliminacién de la conducta investigada
S TA
2.1 Descripcién del ofrecimiento

La investigacién que inicié el tramite que nos ocupa se sustentd por la
Superintendencia en que, en su opinién, se habria dado una infraccién a la regulacién
que rige la actividad de EPM y que, por esa razon, se habria abusado de una posicion
de dominio. En ese contexto, el ofrecimiento consiste en eliminar precisamente ef
comportamiento que se consider6 infringiria la regulacion. {...).

Como se notara, la propuesta de garantia que se ofrece salda de manera definitiva la
discusion sobre la naturaleza regulatoria de la infraestructura que conecta el sistema de
distribucién del Valle de Aburra y el sistema de distribucién de propiedad de EPM del
Oriente Antioquefio (...).

Teniendo en cuenta lo anterior, el ofrecimiento consiste en:

Separar las dos infraestructuras mediante la desconexién de la red de polietifeno del
Oriente Antioquefio de la estacién de regulacion ubicada en el valle de Aburra; y
solicitar la conexién de la red de polietileno del Oriente Antioquefio al ramal Oriente de
Transmetano, para velar por la continuidad en la atencién del servicio a los client
atendidos. ‘%?

La siguiente grafica representa el ofrecimiento:
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2.2. Viabilidad requlatoria del ofrecimiento

Para sequridad del sefior Superintendente, esta alterativa fue presentada a la Comisién
de Regulacion de Energia Eléctrica y Gas — CREG, entidad que por medio de la
comunicacién CREG S-2011-004434 que se anexa, conceplué de manera favorable.

(...)
3. Aseguramiento de la terminacion

3.1 Cumplimiento ante la SSPD

Como es de conocimiento de esa Superintendencia, la situacién que le preocupé
también fue objeto de analisis por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios que, en la Resolucion SSPD-20102400011985 del 16 de abril de 2010
ordend que se resolviera la situacién. Ese acto administrativo esta vigente y surtiendo
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plenos efectos legales y, el incumplimiento de la orden daria lugar a la imposicién de
muitas sucesivas mientras permanezca la rebeldia, segun lo consagrado en el artfculo
65 del cbdigo contencioso administrativo, lo que en lratdndose de una entidad de /a
naturaleza de EPM podria implicar consecuencias adicionales de indole disciplinaria y
fiscal.

(...)

3.2 Cronograma

Salvo casos de fuerza mayor o casos fortuitos, para diciembre de 2012 se encontrara
operativa la conexion de la infraestructura de EPM al ramal a Oriente de Transmetano
y, consecuentemente, el sistema de distribucion de EPM en Oriente Antioquefio estara
desconectado del sistema de distribucion del Valle de Aburra.

El tiempo de implementacién se requiere para la habilitacion del punto de salida por
parte de Transmetano, y para la consfruccion y puesta en funcionamiento de la
conexién y la estacién de transferencia por parte de EPM. Estos trabajos se llevaran a
cabo siguiendo este cronograma:®

CRONOGRAMA PARA EL PROYECTO DE CONEXION ORIENTE
Tiempo en meses - aﬁol 2012

ITEMES |, .. "4 Actividades ..~ . .|Ene|Feb|Mar| Abr|May|Jun| jul |Ago|Sep|Oct|Nov
1 Negociacién de predios

2 Pliego de contratacion ERM*

3 Permisos y licencias

4 Compra de Equipos

Ingenieria

Fabricacién en taller

Pruebas y ensamble

5 Obras civiles

Elaboracidn de diseiios
Instalacion de redes
Construccion obras civiles ERM*
6 Montaje

7 Conexidn y puesta en Operacion

* ERM: Estacidn de Regulacion y Medicion

(..)

En esa medida la Superintendencia de Industria y Comercio estard segura que la
practica que se esta investigando, la cual consiste en la construccion y operacion de
una supuesta infraestructura de transporte de gas nalural entre los mercadqQs
relevantes del Valle de Aburrd y el Oriente Antioquefio, sera suspendida, tal comodfsl&?

? Este cronograma corresponde al presentade a esta Superintendencia en la comunicacion radicada con el No. 11-153895-
00025-0001 el 13 de agosto de 2012.
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exige en el articulo 52 del Decreto 2153 de 1992, ya que con la separacion fisica de la
infraestructura de transporte y, por ende, no se inmiscuya en la actividad de transporte
al cual, al parecer, le prohibe la regulacién entrar.

{...)

4. Eficiencias del esquema propuesto

‘(...) la garantia que se ofrece trae aparejado (i) Al aislar las infraestructuras se dinime
el conflicto de interpretacion sobre transporte y distribucion, (i} se da continuidad a la
atencion de los clientes; (iii) Desaparecen las barreras que la Superintendencia cree
que se habrian creado para la entrada de competidores al mercado; (iv) Se seguird
aplicando la misma formula tarifaria sin impactar el costo de la prestacién del servicio a
los clientes, con los cargos requlados aprobados por la Comision.

‘(.

4.1 libre participacién de empresas en el mercado

‘En general, la Superintendencia consideré que la construccion de la infraestructura
implicaba una barrera a la aparicion de operadores distintos en el mercado que esa
Autoridad consideré como el relevante. Al desconectarse los mercados, obviamente,
desaparece el motivo de preocupacion y dejard de darse la supuesta restriccion al
ingreso de otros operadores. (...)"

4.2. Bienestar de los consumidores

‘La conexién del sistema de distribucion de EPM al gasoducto de Transmetano
aseguraria la prestacion efectiva del servicio a fos consumidores de manera continua e
ininterrumpida protegiendo sus derechos e interés.

‘Ademas, se seguird aplicando la misma férmula tarifaria sin impactar el costo de
prestacion del servicio a los clientes, con los cargos regulados aprobados por la
Comision”,

4.3 Eficiencia Econdmica

‘Esta separacion de la infraestructura permite que se diferencien claramente los
sistemas de transporte de los sistemas de distribucién de gas natural.

"Ademds, se mantiene la posibilidad de que otros agentes ingreses a los mercados y
los consumidores no se ven afectados”.

“5. Abogacia de la competencia: propuesta de formacion

“{...) Como es de conocimiento de esa Autoridad, EPM constituye una entidad insigge
para Medellin, para Antioquia y para el pais. En ello, EPM no es una emprZ%v\.
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unicamente sino que forma parte de un conglomerado de empresas, cuyo
comportamiento es ejemplo en todos los &mbitos que opera.

()

Sobre ese presupuesto y teniendo presente la funcién que tiene la SIC de abogar por la
competencia, incentivando a los diferentes agentes econdmicos a concientizarse de la
importancia de la libre competencia como principio esencial de fa economia social de
mercado, damos alcance a las garantias ofrecidas dentro de la investigacion de la
referencia, presentando una propuesta de programa académico de capacitacion en
temas de competencia llamado ‘programa de Formacién en Derecho de la
Competencia y Leyes Antimonopolio”, el cual explicaremos y desarrolfaremos a
continuacion.

Por otra parte, EPM y las entidades del conglomerado, dada la relevancia de las
empresas, tienen (sic) a ser tenidas como prototipos a analizar por parte de un numero
muy grande de proveedores y aliados. Soportados en esa conviccidn, ademas,
planteamos la inclusién de un plan de comunicaciones que consiste en la publicacion
de articulos sobre temas de proteccién a la competencia en un boletin periédico para
grandes clientes corporativos llamado “Bolelin Linea Directa”. Veamos.

5.1. Capacitacién, “Programa en Derecho de la Competencia y Leyes Antimonopolio”

5.1.1. Justificacién

EPM mantiene una preocupacion permanente por el aprendizaje y la actualizacion de
sus funcionarios, proveedores, contratistas y usuarios en temas de Servicios Publicos
Domiciliarios que incluyen el derecho de la competencia y las leyes antimonopolio.

En este sentido, EPM trabaja para que sus funcionarios asistan a cursos de
actualizacién, de diplomado o de posgrado.

Para EPM es de suma importancia que sus miembros cuenten con las efectivas
herramientas que les permitan desarrollar sus actividades dentro del cumplimiento de
las normas antimonopolios, propugnando por la competencia como un elemento
fundamental dentro de la economia social de mercado.

5.1.2. Infraestructura: Universidad Grupo EPM

La Universidad Grupo EPM proveera la infraestructura fisica y educativa para el logro
de estos objetivos de formacion y actualizacion.

La Universidad Grupo EPM surge como una eslrategia para apoyar el logro de las
metas organizacionales a través del disefio y puesta en marcha de diferentes proyectos
educativos los cuales se relacionan y agrupan coherentemente como una red para
promover el desarrollo permanente de las personas de la organizacion y del Grupo

el marco del compromiso empresarial con el conocimiento. %
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Asi mismo, la Universidad Grupo EPM es el resultado de un plan estratégico para
desarrollar y formar a los empleados de EPM y del Grupo Empresarial; no se
circunscribe a un espacio fisico pues incorpora estrategias que, a través de Ia
tecnologia, le permiten ofrecer diversos métodos para formar a mas empleados con
mayor eficiencia de costos.

La Universidad Grupo EPM pretende reorientar el enfoque de la formacion del talento
de la empresa y del Grupo hacia una cultura de aprendizaje continuo que le permita el
desarrollo organizacional de su capacidad de aprendizaje.

En otras palabras, pretende reestructurar los procesos de educacion empresarial para
que estos sean mas productivos, integrados, focalizados, realmente estratégicos y
totalmente alineados con el sistema de Gestidon del Conocimiento de EPM y su Grupo
Empresarial.

5.1.3. Objetivo

El objetivo principal del programa de capacitacién que se propone, consiste en
sensibilizar y formar en la conceptualizacién y las formas de actuacion y de decisién en
un marco de derecho de lacompetencia (sic) y de normas antimonopolios a los
miembros de la junta Directiva de EPM y las entidades relacionadas, sus directores,
gerentes, subgerentes, subdirectores, los funcionarios del proyecto “Recyproco”® y a

los profesionales de planeacién de los negocios de energia y aguas.

El programa se ejecutaria en un lapso de 12 meses a partir de la ejecutoria de la
decision de dar por terminada la investigacion por aceptacion de garantias.

5.1.4. Descripcién del programa

El programa de capacitacion tendré una duracion total de 88 horas y se le ha previsto
un presupuesto que se descompone en (i) académico a cargo de EPM de cincuenta y
tres millones seiscientos mil pesos colombianos (53'600.000 COP); (i) Costos
logisticos (alimentacién, transporte y salén): veintidés millones seiscientos ochenta y
ocho mil novecientos cincuenta y siete pesos (22°688.957 COP); y (i) Costos
indirectos salarios y prestaciones sociales: ciento catorce millones ochocientos setenta
y cuatro mil trescientos veinte pesos (114°874.320 COP)°.

En este orden, el costo total del programa seré de ciento noventa y un millones cfen‘&
sesenta y tres mil doscientos setenta y siete pesos (131'163.277 COP)™,

“8 Ef proyecto "Recyproco” es el programa de relacionamiento con Proveedores y Contratistas mediante ef cual EPM lleva su
modelo y practicas de Responsabilidad Social Empresarial - RSE a la empresa extendida por conviceion, porque EPM esté
segura que s6lp cuando se generan condiciones de confianza soportadas en un didlogo abierfo y transparents, con
fundamento ético y con el propasito comun de generar condiciones sostenibles para fodos los que intervienen en la cadena,
se puede alcanzar la sostenibilidad, que es el propdsito empresarial de EPM".

8 No incluye salarios y prestaciones sociales del grupo 1 miembros de junta directiva def Grupo EPM’.

18 Presupueste de los costos académicos y los costas logisticos, los costos indirectos por salarios y prestaciones sociales de
fos grupos 2, 3y 4 (No incluye salarios y prestaciones sociales del grupo 1),




. . . - e y
RESOLUCION NOMERO = =93 3 1 T pE 2012 Hoja N-. 8
Por la cual se aceptan unas garantias y se ordena el cierre de la investigacion

La capacitacién estaria dirigida a un puablico objetivo que se dividira en cuatro (4)
grupos distintos segun los perfiles profesionales de los integrantes, para lo cual varia la
descripcién y la metodologia. Veamos:

51.4.1. Grupo 1

E1 publico objetivo esta compuesto por los miembros de la Junta Directiva de EPM y de
las filiales nacionales del Grupo EPM. En su totalidad, contariamos con 90 miembros
de juntas directivas.

La metodologia planteada para este grupo estd basada en el anélisis y estudio
detallado de casos préacticos. Estos casos se trabajarian en dos sesiones distintas de
acuerdo a las tematicas de los mismos, de la siguiente manera:

Sesion 1.
v Autoridad de Competencia y Procedimientos.
Sesion 2:

v’ Practicas comerciales restrictivas. Actos, acuerdos y abusos de posicion de
dominio.
v' Integraciones empresariales.

La duracién estimada de cada sesion es de cualro (4) horas, para un total de ocho (8).
Ademas, se .estima que los costos académicos de cada hora sean de 700.000 COP,
para un total de 5'600.000 COP. Los costos adicionales (alimentacibn, transporte,
salén) se estiman en 5'728.880 COP.

5.1.4.2. Grupo 2

El pablico objetivo correspondiente a este segundo grupo esté compuesto por los
directores, gerentes, subgerentes y subdirectores de EPM. En su totalidad,
contariamos con 60 directivos con poder de decisién dentro de la compafiia.

La metodologia planteada para este grupo esléd basada en la estrategia denominada
“Foro de Directivos”, que consiste en un encuentro de directivos, en el cual se busca
abrir espacios para la reflexibn sobre lemas de impacto para la gestién del grupo
empresarial. Pueden realizarse uno o dos foros en el afio. En este caso, se trabajaria
en una sesion tnica, en noviembre de este afio, con una duracién estimada de ocho (8)
horas, en la que se trabajaran los siguientes temas:

v Autoridad de competencia y procedimientos

v' Préacticas comerciales restrictivas: acuerdos, actos y abusos de posicién de domi
v'Integraciones empresariales.
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Se estima que los costos académicos de cada hora sean de 1'500.000 COP, para un
total de 12°'600.000 COP. Por su parte, los costos adicionales (alimentacion, transporte,
salfon) se estiman en 5°985.920 COP, y los costos indirectos (salarios mas prestaciones
sociales) se calculan en 54°000.000 COP.

5.1.4.3. Grupo 3

El publico objetivo correspondiente a este tercer grupo esta compuesto por los
profesionales def drea de planeacién de EPM, los cuales son alrededor de 60 en total.

La metodologia planteada para este grupo esta basada en el desarrolio de unos
seminarios — taller mediante la conformacién de cuatro (4) grupos de 15 profesionales
cada uno. Estos seminarios se desarrollaran (sic) en dos (2) sesiones de ocho (8)
horas cada una, en las cuales trabajaran los siguientes temas:

Sesion 1:
v Autoridad de Competencia y Procedimientos
Sesion 2:

v’ Practicas comerciales restrictivas: actos, acuerdos y abusos de posicion de
dominio.
v Integraciones empresariales.

Se prevé que los costos académicos de cada hora sean de 500.000 COP, para un total
de 32°000.000 COP. Adicionalmente, los costos adicionales (alimentacion, transporte,
salon) se estiman en 96513.101 COP, y los costos indirectos (salarios mas
prestaciones sociales) se estiman en 50°374.320 COP.

5.1.4.4. Grupo 4

El publico objetivo correspondiente a este cuarto grupo esta compuesto por los 25
funcionarios participantes del proyecto "“Recyproco”

La metodologia planteada para este grupo esté basada en la realizacion de un curso
especializado, con enfoque a proveedores y coniratistas, el cual se desarrSollara en
una sesion unica con una duracién de ocho (8) horas, en la cual se trabajaran los
siguientes topicos:

v Autoridad de Competencia y procedimientos

v' Practicas comerciales restrictivas.: acuerdos, actos y abusos de posicién de
dominio

v Integraciones empresariales.

Se estima que los costos academicos de cada hora sean de 500.000 COP, para un
total de 4'000.000 COP. Los costos adicionales (alimentacién, transporte, sai&%\
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ascienden a 1'461.056 COP aproximadamente, y los costos indirectos (salarios,
prestaciones) se estiman en 10°500.000 COP.

5.1.5. Curso virtual

Adicionalmente, al finalizar los 12 meses de la gjecucion del programa académico,
EPM pondra a disposicién de todos sus funcionarios los contenidos del Programa de
Capacitacion, a través de un curso virtual, desarrollado por fa Universidad Grupo EPM
con las metodologias en que es experta, en el que se cubriran los topicos de:

v Autoridad de Competencia y procedimientos

v’ Practicas comerciales restrictivas: acuerdos, aclos y abusos de posicion de
dominio

v’ Integraciones empresariales.

v" Nociones basicas del derecho de proteccidn al consumidor

Este curso sera cargado en la pagina de la empresa, para que pueda ser bajado y
usado por cualquier funcionario interesado.

5.1.3. Posibles profesores y conferencistas

Dentro de los posibles proveedores académicos y conferencistas para el desarrollo de
este programa de capacitacion en que hemos pensado se incluyen (...)

Siendo cfaro que este listado no es exhaustivo y que podrian convocarse profesionales
diferentes que cumplan con los parédmetros de calidad pedagoégica y conocimiento que
utiliza la Universidad EPM.

5.2. Plan de comunicaciones
5.2.1. Boletin Linea Directa

El “Boletin Linea Directa para Grandes Clientes” es una publicaciéon coleccionable que
EPM edita cada dos meses y distribuye gratuitamente entre sus grandes clientes de los
servicios puablicos domiciliarios de gas natural, aguas y energia a nivel nacional.
Actualmente se imprimen alrededor de 2200 ejemplares, que llegan a
aproximadamente 1733 personas vinculadas a los mencionados grandes clientes de
diferentes sectores de la economia (.. .).

()

Se incluiria un articulo relacionado con temas de derecho de la competencia en 4
ediciones del boletin posteriores a la firneza del acto en que se termine la
investigacion: Generalidades de la ley 1340 de 2009; integraciones empresarialgs,
practicas restrictivas de la competencia; régimen sancionatorio. %}
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Los contenidos que sobre los temas anteriores sean publicados en los cuatro (4)
boletines, también podran ser consultados por cualquier persona que ingrese al portal
de EPM en Internet, durante el tiempo que medie entre una edicion y otra.

5.2.3 Boletin de competencia

Durante el mismo periodo y en el mismo medio previstos (sic) en el nimero anterior,
EPM también permitird un link en su pégina con el "Boletin de Competencia” de la
Delegatura de Proteccidn a la Competencia de la SIC y las versiones electronicas de
las cartillas de orientacién al consumidor sobre el nuevo estatuto (Ley 1480 de 2011)
que fa Superintendencia de Industria y Comercio mantenga en su propia pagina.

(...)

7. Mecanismos de seguimiento

7.1. De la implementacion de la desconexién

7.1.1 Auditoria

Un auditor que designe la Autoridad de Competencia de un listado que le presentaria
EPM, le certificard cada mes a dicha Superintendencia que se han adoptado las
medidas necesarias para ir cumpliendo el cronograma que se le propuso a esa
Autoridad para el desmonte de la conducta investigada, asf como fos avances que se
vayan dando en pos de cumplir con lo ofrecido en el tiempo que se planted.

En ese sentido dicho informe contendria: (i) qué actividades se han realizado de las
previstas para cumplir con el cronograma que se ha incluido en este ofrecimiento, (ii)
cuales no se llevaron a cabo, (i) (sic) en caso que algunas no se hayan llevado a cabo,
la razdn por la cual no se realizaron, y (iv) en el caso que alguna actividad no se haya
realizado, el momento para el cual se reprogramé la realizacion de estas actividades
que no se hicieron o de aquellas con las cuales se reemplazaréa la actividad que ya no
es necesaria.

7.1.2. Informes periodicos

Una vez terminadas las obras, EPM pondria a disposicién de la Superintendencia
informe  bimestrales, acompafiados de soportes, registros fotogréficos y
comunicaciones sobre el estado de la operacién de separacién, cuyas condiciones
podran ser verificados cuando el sefior Superintendente o estime conveniente”.

7.2. De la propuesta de formacion

7.2.1 De la capacitacion

Una vez terminadas las capacitaciones de cada grupo, EPM pondria a disposicion-de la
Superintendencia el o los informes, acompafados de soportes, registros fotografico




RESOLUCION NUMERO _™ == 53 9 7 7 DE 2012 Hoja N°. 12
Por la cual se aceptan unas garantias y se ordena el cierre de la investigacién

comunicaciones donde se confirme la realizacién de la capacitacion, la descripcion de
la misma, el nimero de participantes y los nombres de los profesores o ponentes en los
cuales se verificara la presencia del doctor Federico Restrepo en dichas actividades.

Asi mismo (sic), EPM remitira al sefior Superintendente un informe detallado al
momento de la implementacién del curso virfual con los contenidos del programa
propuesto.

7.2.2. Del plan de comunicaciones

Se enviara al sefior Superintendente una copia de cada edicién del boletin empresarial
en donde salgan publicados los articulos relacionados con los temas de competencia
explicados anteriormente”.

2.3 COMPROMISO OFRECIDOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL®

El representante legal de EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S A. E.S.P sefor
FEDERICO RESTREPO POSADA ofrece los siguientes compromisos:

“6. Ofrecimientos de Federico Restrepo Posada

Con el 4nimo que se termine la investigacion que cursa en cabeza del doctor Federico
Restrepo Posada, ademéas de las garantias ofrecidas por EPM, ofrecemos las
siguientes.

6.1. El doctor Federico Restrepo ya no es el representante legal de EPM, ni trabaja
para EPM, ni se encuenira trabajando en alguna empresa del sector de servicios
publicos domiciliarios. Esta situacion hace que éste no pueda volver a ejecutar fas
conductas que originaron la presente investigacion, ni en EPM ni en alguna otra
empresa. E/ doctor Federico se compromete voluntariamente a facilitar a EPM todo lo
que esté a su alcance para el desarrollo de la alternativa propuesta por EPM, para que
se dé un efectivo cumplimiento de las garantias en caso que estas (sic) fueran
aceptadas.

6.2. El doctor Federico se encuentra vinculado actualmente a (sic) Fundacion para el
Progreso de Antioquia ~-PROANTIOQUIA. Desde el ejercicio de sus actividades, se
compromete a profundizar sus conocimientos en temas de libre competencia tomando
un curso en una universidad acreditada de reconocido prestigio, con profesionales
calificados, y a comportarse de acuerdo a (sic) las normas y a los parametros de la
proteccion a la competencia.

6.3. Considerando el programa de capacitacion expuesto en acapites anteriors%
doctor Federico Restrepo Posada se compromete a participar de dicho programma

3 Ibidem.
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dentro de la metodologia propuesta para el grupo 1 del mismo, y poner su mejor
empefio y voluntad para asegurar la efectividad y provecho de dicho programa”.

TERCERO: Que a efectos de resolver la solicitud de ofrecimiento de garantias
presentada por los investigados, se tendra en cuenta lo siguiente:

3.1. Facultad del Superintendente de Industria y Comercio para terminar la
investigacion mediante la aceptacion de garantias

En desarrollo de preceptos constitucionales, el Decreto 2153 de 1992, la Ley 1340 de
2009 y el Decreto 4886 de 2011, corresponde a esta Superintendencia velar por la
observancia de las disposiciones sobre promocién de la competencia y practicas
comerciales restrictivas en los mercados nacionales, en virtud de lo cual esta facultada
para adelantar investigaciones para establecer las violacién de tales disposiciones y
sancionar a sus responsables.

De manera particular, en el articuio 52 del Decreto 2153 de 1992, adicionado por el
paragrafo del articulo 16 de la Ley 1340 de 2009 y modificado por el Decreto 19 de
2012, se consagra la posibilidad de terminar anticipadamente la investigacion, cuando
el presunto infractor brinde garantias suficientes de que suspendera o modificara la
conducta por la cual se le investiga.

La aceptacién de dichas garantias y la consecuente terminacién del proceso, que por
expresa disposicion del numeral 9, del articulo 3 del Decreto 4886 de 2011, compete al
Superintendente de Industria y Comercio, sélo procede cuando las obligaciones que
contraen los investigados, permiten anticipar que a futuro se eliminaran los
comportamientos presuntamente anticompetitivos. La suspensién o modificacion de la
conducta que dio lugar a la apertura de la investigacion, constituye el compromiso
principal que debe realizar quien tiene interés en acogerse a este mecanismo procesal.
Es decir que el compromiso ofrecido a través del otorgamiento de garantias debe
referirse directamente a las conductas investigadas.

La clausura o terminacion de una investigacién por aceptacién de garantias prevista en
la ley, es un mecanismo que contribuye al cumplimiento de las finalidades de las
normas sobre promocién de la competencia y practicas restrictivas, toda vez que al
terminar anticipadamente la actuacion se pretende que el mercado se vea liberado, en
el presente y el futuro, de las circunstancias que motivaron el inicio de la investigacion.

Determinar si la garantia ofrecida es suficiente y si procede la terminacién de la
investigacion son aspectos que la ley deja a criterio del Superintendente. Por lo tanto,
en cada caso se debe evaluar si las garantias ofrecidas y la orden de clausura de la
investigacién se adecuan a los fines que persiguen las normas sobre promocion de la
competencia y practicas comerciales restrictivas, como son la libre participacién de las
empresas en ei mercado, el bienestar de los consumidores y la eficiencia econémica,
teniendo en cuenta los hechos que le sirven de causa. Adicionalmente, es importante
que con las garantias ofrecidas se elimine por completo el efecto negativo que se
habria ocasionado con las practicas supuestamente anticompetitivas y que se gene
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efectos sustanciales positivos que permitan augurar una mejoria fundamental en el
mercado en o que respecta a la libre competencia.

3.2 Suficiencia de los compromisos ofrecidos

A continuacién se analizan los compromisos ofrecidos por los investigados con el fin de
establecer si el cumplimiento de los mismos, neutralizaria la presunta afectacion al
mercado emanada de las conductas por las que se dio inicio a la investigacién
administrativa.

3.2.1 Compromisos ofrecidos por EPM S.A.

EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. E.S.P, en el ofrecimiento de garantias
ofrece la suspensién y medificacion de la conducta que origind la presente
investigacion, para lo cual se compromete a desmontar de la infraestructura de
transporte de gas natural cuya construcciéon y puesta en funcionamiento por parte de
EPM se consideré presuntamente una infraccion a las normas de proteccion de la
competencia y a realizar la conexién a la infraestructura de transporte de Transmetano,
agente operador del mercado de transporte de gas natural.

La empresa investigada manifiesta que la propuesta presentada en las garantias fue
consultada a la Comisiéon de Regulacion de Energia y Gas — CREG, entidad que por
medio de la comunicacion CREG S-2011-004434, en términos generales, conceptio de
manera favorable, al considerar que la al separarse la infraestructura de transporte
representada como el segmento A-D en los tramos propuestos A-B y C-D, dichos
tramos “seran parte de la infraestructura de disinibucién de los mercados
correspondientes”. El segmento A-D, en el concepto en comento se representd de la
siguiente manera:

“Nlustracion 1”

“A DH

Es importante resaitar que de acuerdo con lo manifestado por la CREG, dicho concepto
se dio bajo el siguiente entendimiento:

i.  ‘Lainfraestructura de trasporte (gasoducto A-D en la ilustracién 1) se separara en
dos infraestructuras: framos A-B y C-D, tal como se muestra en la ilustracién 2;

ii.  “Los tramos A-B y C-D estaran separados y no sera posible el flujo de gas natural
desde el punto B hasta el punto C;

iii.  El tramo A-B pertenecera a un mercado relevante de distribucién y el tramo C-D
pertenecera a ofro mercado de distribucion, diferente del primero.

iv.  De conformidad con los puntos i, ii y iii anteriores, no sera posible el flujo de gas
desde un mercado relevante de distribucion existente hasta otro mercado
relevante de distribucién existente.

v. Eltramo C-D se conectaré a la infraestructura de transporte del transportador
la zona de donde tomara el gas, y -
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a

llustracion 2

A B C D

“Conforme a lo anterior, entendemos que al separarse fa infraestructura de
transporte A-D en los tramos A-B y C-D, como se indica en los anteriores
numerales, estos tramos seran parte de la infraestructura de distribucién de los
mercados correspondientes”.

Teniendo en cuenta lo manifestado por la Comisién Reguladora de este sector, para la
suficiencia de las garantias, esta Superintendencia advierte que las modificaciones
propuestas por EPM deben observar integramente los supuestos bajo los cuales la
CREG considera que la separacion de las infraestructuras serian parte de la
infraestructura de distribucién de los mercados relevantes respectivos, asi como las
demas normas que regulan el sector, siendo del caso advertir que la aceptacion de las
garantias no puede ser entendida como una autorizacién o aval para la realizacion de
actividades que eventualmente configuren infraccion a la regulacién especifica del
mismo y que en todo caso se deberan cumplir con los requisitos establecidos en la ley
para su implementacion.

Por otra parte, se observa que las actividades planteadas para el desmonte de la
conducta, se incluyen en un cronograma en el que se describen tanto las actividades
como las fechas previstas para su realizacion, actividades y términos que también
fueron propuestos a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para el
cumplimiento de las 6rdenes impartidas por dicha Entidad para el desmonte de la
conducta por ellos sancionada, los cuales a juicio de este Despacho se observan
pertinentes y razonables.

En relacion con las actividades programadas es importante sefalar que en la
comunicacion radicada el 13 de agosto de 2012, EPM presenta un informe sobre el
desarrollo y estado de cumplimiento del mismo, lo cual permite establecer que hasta la
fecha se han observado los plazos previstos y que si se contin(ia con el avance de las
actividades en la forma planeada para noviembre del presente afio se produciria la
conexion y puesta en operacion de la infraestructura de EPM al ramal a Oriente de
Transmetano y, consecuentemente, la desconexién de los sistemas de distribucion de
la empresa investigada del Oriente Antioquefio y del Valle de Aburra,

Si bien la fecha de terminacién de las actividades propuestas y la desconexion
definitiva de la infraestructura de EPM esta prevista hasta el mes de noviembre del
presente ano (2012), se observa que dicho plazo tiene como finalidad realizar las
acciones necesarias para permitir que EPM y el agente prestador del servicio de
transporte realicen las gestiones, obras y actividades requeridas para la conexién y
puesta en operacion del suministro de gas al distribuidor que en este caso es EPM, la
empresa investigada, y de esta manera, garantizar {a continuidad en la prestacion del
suministro del gas y evitar la afectacién de los intereses de los consumidores de ek\
servicio publico.
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También se considera que la realizacién de las actividades propuestas en las garantias
no podran impactar el costo de la prestacion del servicio, toda vez que “se seguira
aplicando la misma formula tarifaria (...) con los cargos regulados aprobados por la
Comisioén”.

Por dltimo, se debe sefialar que dado que la finalidad de los ofrecimientos consiste en
separar la infraestructura construida en el Oriente Antioquefic de la existente en el
Valle de Aburra, asi como garantizar la prestacion del servicio que se deriva de cada
una de ellas, esta Entidad considera que tales obligaciones son de resultado por lo que
la no culminacién exitosa de las mismas, salvo casos reales de fuerza mayor o caso
fortuito, sera considerada como un incumplimiento de las obligaciones, con las
consecuencias que tal incumplimiento acarrea. En este sentido, es importante advertir
que no se considerara como justificacion los retrasos que puedan ser generados por la
realizacion de las obras o tramites por parte de EPM o Trasmetano, no incluidas en el
cronograma, que eran previsibles, pertinentes o necesarios para el cumplimiento de la
garantia ofrecida, concretamente, la suspension de la conducta investigada.

Adicionalmente, la empresa investigada se compromete a realizar una campana de
capacitacion y divulgacion de las normas de proteccidon a la competencia y de
proteccién al consumidor tendiente a promover y difundir el conocimiento y aplicacion
esta normatividad.

Es necesario resaitar que la divulgacién y capacitaciéon se ofrece realizar a través del
boletin que periédicamente publica EPM, de su pagina web y de la realizacion de
cursos, foros o seminarios presenciales y virtuales dirigidos no solo a los directivos y
funcionarios de la empresa investigada en los diferentes tipos de negocio (incluye
energia y agua), sino que se vincula a funcionarios de las empresas que forman parte
de este grupo empresarial, a los proveedores y principales clientes, asi como a los
usuarios o consultantes del sitio web de la compaiia.

En el ofrecimiento de garantias también se incluyen mecanismos de seguimientos
(contratacién de Auditor y reportes periddicos acerca del cumplimiento de las
actividades programadas), lo cual facilita la verificacién por parte de esta Entidad del
cumplimiento de los compromiscs ofrecides, debiéndose aclarar que las obligaciones
de suministro de informacién, deben cumplirse sin perjuicio del ejercicio de las
facultades de inspeccién, control y vigilancia otorgadas por la ley a esta Entidad,
previstas en el articulo 1 del Decreto 4886 de 2011 y demas normas concordantes, las
cuales podran ser ejercidas en cualquier momento.

3.2.2 Compromisos ofrecidos por Federico Restrepo Posada

En relacién con las garantias del representante legal, se observa que el sefior Federico
Restrepo Posada ya no trabaja en la empresa investigada. No obstante, ofrece ademas
de las garantias presentadas por EPM, la realizacién de un curso de profundizacién en
normas de competencia, asi como la participacion en la capacitacién que d
adelantar la Empresa investigada.
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Al respecto, se considera que la desvinculacion del sefior Restrepo de EPM, en
principio, determina la suspensién de la conducta por la cual se abrié la investigacion.
En relacién con el curso y la capacitacion sobre normas de competencia se tiene que
este compromiso contribuye a la promocién de la competencia toda vez que un mejor
entendimiento de las disposiciones en esta materia, del interés general que comporta y
de los efectos nocivos en el mercado y consumidores favorece la observancia de las
mismas.

No obstante, se observa que no se establece una fecha o plazo para su realizacion y si
bien se ofrece la presentacion de reportes semestrales durante tres afios, no es claro
para esta Entidad cual seria el contenido de los mismos, razén por la cual considera
que para acceder al ofrecimiento el cumplimiento de este compromiso debe acreditarse
a mas tardar dentro del ario siguiente a la inscripcién al curso sefalado.

Por lo anterior, revisados los ofrecimientos de garantias presentados por EMPRESAS
PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. E.S.P, y su representante legal se observa que los
mismos, de una parte, determinan la suspension y modificacién de la conducta
investigada, y de la otra, contribuyen al cumplimiento de las finalidades de las normas
de proteccion de la competencia, siendo del caso resaltar que el cronograma previsto
para el desarrollo de las actividades propuestas tienen como finalidad evitar que se
genere perjuicio o afectacion a los usuarios y consumidores de gas en el mercado
investigado, en la medida que el desmonte del gasoducto de EPM y la conexion al de
Transmetano garantiza el suministro continuo del servicio de gas a los usuarios de los
mercados involucrados.

3.2.3 Esquema de sequimiento

Para facilitar la funcicnes de seguimiento y control de las garantias ofrecidas y teniendo
en cuenta el esquema de seguimiento propuesto por los investigados, esta
Superintendencia considera, como requisito de suficiencia de las garantias, que el
mismo debe ajustado como se indica a continuacion:

El listado para la seleccion del auditor debe ser presentado por EPM a mas tardar
dentro de los 10 dias siguientes a la ejecutoria de la resolucién de aceptacion de
garantias.

La certificacion del auditor debe indicar la realizacién y estado de avance de las
actividades indicadas en el cronograma presentado por EPM, asi como del desarrollo
del programa de capacitacion presentado, la cual debera hacerse de manera mensual
dentro de los primeros diez dias de cada mes. Igualmente, el auditor debera informar
sobre los inconvenientes o circunstancias que hayan afectado o puedan afectar el
cumplimiento de las mismas, en los términos y plazos sefalados en el ofrecimiento de
garantias.

El curso virtual debera estar disponible y ser tomado por los nuevos funcionarios que
accedan a los cargos a los que se dirigié la capacitacion presencial, (grupos 1, 2, 3 y4)
durante los dos anos siguientes a su colocacién en la pagina web de la emp&
investigada.
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En el caso del representante legal, el investigado debera informar a mas tardar dentro
del afio siguiente a la ejecutoria de la presente decision, la inscripcién al curso
sefialado asi como |a asistencia, finalizacién y de ser procedente la aprobacion del
mismo, dentro de los dos meses siguientes a su finalizacion.

Lo anterior, sin perjuicio del ejercicio de las facultades de inspeccién, control y

vigilancia otorgadas por la ley a esta Superintendencia, las cuales pueden ser ejercidas
en cualquier momento.

3.2.4 Garantia colateral

Inicialmente, es importante sefialar que la procedencia de sanciones por el
incumplimiento de las garantias prevista en la Ley 1340 de 2009 no impide a esta
Superintendencia que al analizar la suficiencia de las garantias pueda establecer la
forma en que las obligaciones derivadas de los ofrecimientos deben ser garantizadas,
facultad expresamente contemplada en el Decreto 4886 de 2011.

De acuerdo con lo anterior, en cada caso esta Superintendencia debera analizar si el
colateral contribuye a la suficiencia de las garantias.

En el presente caso, se considera procedente para garantizar el cumplimiento de los
compromisos ofrecidos la constitucion por parte de EPM de una péliza de cumplimiento
por el valor de $500.000.00, con vigencia de un afio contado a partir de la ejecutoria de
la presente resoluciéon y renovable anualmente durante la vigencia de las garantias y
cuatro meses mas.

CUARTO: Vigencia de las Garantias

En el caso de EPM, la vigencia de las garantias sera por el tiempo establecido no solo
en el cronograma para el cumplimiento de las actividades necesarias para separar las
dos infraestructuras de distribucién de EPM, mediante |la desconexion de la red de
polietileno del Oriente Antioquefio de la estacion de regulacién ubicada en el valie de
Aburrg; y la conexion de la red de polietileno del Oriente Antioquefio al ramal Oriente
de Transmetano, sinc por el tiempo para la implementacion y desarrollo de la
Capacitacion, “Programa en Derecho de la Competencia y Leyes Antimonopolio” y del
plan_de comunicaciones, presentados en las garantias.

En el caso del sefior Federico Restrepo Posada, la vigencia de las garantias sera de
dos afos o hasta cuando se acredite la realizaciéon y finalizacién del curso de
profundizacion en temas de competencia.

QUINTO: Que teniendo en cuenta las caracteristicas de los compromisos ofregjdos,
para su cumplimiento, una vez ejecutoriada la presente decision, se conside[a
necesaria la publicacién que trata el articulo 17 de la Ley 1340 de 2009*, por parte

4 Medificado por el articulo 156 del Decreto 19 de 2012,
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esta Superintendencia en su pagina web y por |la empresa investigada en periddico de
circulacion regional de los compromisos transcritos en el considerando segundo de la
presente resolucién. o

SEXTO: Que de conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la ley 1340 de
2009 ‘“Las actividades de seguimiento que realiza la autoridad de competencia con
motivo de la aceptacion de garantias para el cierre de la investigacion por presuntas
practicas restrictivas de la competencia y de la autorizacion de una operacion de
integracion empresarial condicionada al cumplimiento de obligaciones particulares por
parte de los interesados serén objeto del pago de una contribucién anual de
seguimiento a favor de la entidad”.

En meérito de lo anteriormente expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

R L T .
ARTICULO: PRIMERO: Aceptar como garantia de suspensidn de las conductas
investigadas los compromisos descritos en la parte considerativa de la presente
resolucion ofrecidos por EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN SA. ESP. y
FEDERICO RESTREPO POSADA vy, en consecuencia, ordenar la clausura de la
presente investigacion.

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar a EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S.A.
E.S.P, que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1340 de
2009 y dentro de los cinco (5) dias siguientes a la ejecutoria de la presente decisién,
realicen la publicacién de sus compromisos trascritos en el considerando segundo
de la presente resolucion precedidos del siguiente texto:

“Por instrucciones del Superintendente de Industria y Comercio, EMPRESAS
PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. E.8.P, informa que:

“Mediante Resolucién {nimero y fecha), expedida por la Superintendencia de
Industria y Comercio, fueron aceptadas las garantias ofrecidas, dentro de la
investigacion iniciada por la presunta infraccién a las normas sobre promocion de
la competencia y se ordené la clausura de la investigacion administrativa abierta
mediante Resolucion 8100 del 24 de febrero de 2012. Las obligaciones adquiridas
son las siguientes: (Transcribir compromisos del considerando segundo)”.

La publicacion debera realizarse en un lugar visible en un diario de circulacién regional
y dentro de los cinco (5) dias siguientes a su realizacién, debera remitirse la respectiva
constancia a esta Superintendencia.

ARTICULO TERCERO: Establecer que a partir de la fecha de ejecutoria de la presente
decision y durante la vigencia de las garantias se causa la contribucion correspondiente

al seguimiento del cumplimiento de las garantias ofrecidas para el cierre de la
investigacion por presuntas practicas restrictivas de la competencia, a carg
EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. E.S.P la cual se calculara y liquidara p
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esta Superintendencia de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 de la Ley 1340
de 2009. '

ARTICULO CUARTO: Notifiquese personalmente el contenido de la presente
Resolucién al apoderado de EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN S.A. ES.P y de
FEDERICO RESTREPO POSADA, o a quien haga sus veces, entregandoles copia de
la misma e informandoles que en su contra procede el recurso de reposicion
interpuesto ante el Superintendente de Industria y Comercio, dentro de los cinco (5)
dias siguientes a su notificacion.

ARTICULO QUINTO: Publiquese en la pagina web de esta Entidad, por Secretaria
General, 1a presente decisién una vez ejecutoriada.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C.,alos 4 4 SEP 2012

El Superintendente de Industria y Comercio,

] VA
JOSE MIGUEL DE LA CALLE RESTREPO
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