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. "
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Por la cual se aprueba una operacion de integracion

Rad. 17-81292 VERSION PUBLICA

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial las previstas en la Ley 155 de 1959, la Ley
1340 de 2009 y el numeral 15 del articulo 3 del Decreto 4886 de 2011, y

CONSIDERANDO
PRIMERO: Que el articulo 9 de la Ley 1340 de 2009 dispone que:

“Articulo 9. Control de Integraciones Empresariales. El articulo 4 de la Ley 155 de 1959
quedara asi: :

Las empresas que se dediquen a la misma actividad econémica o participen en la misma
cadena de valor y que cumplan con las siguientes condiciones, estaran obligadas a
informar a la Superintendencia de Industria y Comercio sobre las operaciones que
proyecten llevar a cabo para efectos de fusionarse, consolidarse, adquirir el control o
integrarse cualquiera sea la forma juridica de la operacién proyectada:

1. Cuando, en conjunto o individualmente consideradas, hayan tenido durante el afio fiscal
anterior a la operacion proyectada ingresos operacionales superiores al monto que, en
salarios minimos legales mensuales vigentes, haya establecido la Superintendencia de
Industria y Comercio o;

2. Cuando al finalizar el afio fiscal anterior a la operacién proyectada tuviesen, en conjunto
o individualmente consideradas, activos ftotales superiores al monto que, en salarios
minimos legales mensuales vigentes, haya establecido la Superintendencia de Industria y
Comercio.

En los eventos en que los interesados cumplan con algunas de las dos condiciones
anteriores pero en conjunto cuenten con menos del 20% del mercado relevante, se
entendera autorizada la operacién. Para este ultimo caso se debera unicamente notificar a
la Superintendencia de Industria y Comercio de esta operacion.

(..

SEGUNDO: Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1340 de 2009, mediante
comunicacion radicada con el niumero 17-81292-0 del 3 de abril de 2017', INVERSIONES EN
RECREACION, DEPORTE Y SALUD S.A. (en adelante, BODYTECH) y GROUPFITNESS S.A.S.
(en adelante, GROUPFITNESS), informaron a esta Entidad la intencién de realizar una operacion
de concentracién, mediante una compraventa de activos.

TERCERO: Que en cumplimiento de lo previsto en el articulo 156 del Decreto 19 de 2012 y en el
numeral 2 del articulo 10 de la Ley 1340 de 2009, mediante oficio radicado con el nimero 17-81292-

1 Folios 1 al 49 del Cuaderno Reservado de Intervinientes No. 1 del Expediente. Entiéndase que en el presente acto
administrativo cuando se hace referencia al “Expediente”, el mismo corresponde al radicado con el No. 17-81292.
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3 del 12 de abril de 20172, se ordeno la publicacion del inicio del procedimiento de autorizacién de
la operacién presentada, en la pagina web de esta Superintendencia?.

CUARTO: Que dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la publicacién del inicio del
procedimiento de autorizaciéon de la operacion en la pagina web de esta Entidad, plazo sefalado
en el numeral 2 del articulo 10 de la Ley 1340 de 2009, no se recibieron observaciones ni
informacién por parte de terceros, en relacion con la operacion objeto de estudio.

QUINTO: Que con el fin de complementar y ampliar la informacién allegada al Expediente, esta
Superintendencia formulé requerimientos de informacion sobre el mercado objeto de la operacion
a los principales competidores? de las INTERVINIENTES.

Las empresas requeridas aportaron informacion en fechas que transcurrieron entre el 15 de mayo
y el 7 de julio de 2017.

SEXTO: Que dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud de
pre-evaluacion y de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 10 de la Ley 1340 de
2009, esta Superintendencia consider6 procedente dar paso al estudio de fondo de la operacién
proyectada. Asi, mediante comunicacion radicada con el numero 17-81292-36 del 16 de mayo de
2017%, esta Superintendencia inform6 a BODYTECH y GROUPFITNESS (en adelante y de manera
conjunta, INTERVINIENTES) que se daba paso a la segunda etapa del tramite presentado.

SEPTIMO: Que una vez hechas las anteriores consideraciones y dentro del término previsto en el
numeral 5 del articulo 10 de la Ley 1340 de 2009, este Despacho procede a pronunciarse respecto
de la operacion de integracién informada, en los siguientes términos:

7.1. INTERVINIENTES EN LA OPERACION
7.1.1. INVERSIONES EN RECREACION DEPORTE Y SALUD S.A. - BODYTECH

BODYTECH es una sociedad an6nima colombiana domiciliada en Bogota D.C., identificada con
NIT. 830.033.206 - 3, constituida mediante Escritura Publica No. 1998 de! 14 de julio de 1997,
otorgada en la Notaria 33 de Bogota D.C., y matriculada en la Camara de Comercio de Bogota D.C.
con el nimero 806211.

Entre las actividades desarrolladas por BODYTECH se encuentra la explotacion de las actividades
orientadas a mejorar la calidad de vida, salud, bienestar y desemperio deportivo, a través de
servicios de entrenamiento cardiovascular, fortalecimiento muscular, fitness grupal, zonas humedas
y piscinas®. Ademas, presta servicios de fisioterapia, rehabilitacion funcional y nutricién.

2 Folios 82 y 83 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
3 Disponible: http://www.sic.gov.co/drupal/integraciones-inicio-autorizacion. Consulta: 2 de agosto de 2017.

4 El requerimiento se formulé a varias empresas del sector, entre ellas: STARK GYM S.A.S. (en adelante, STARK),
SPINNING CENTER GYM (en adelante, SPINNING CENTER), HARD BODY S.A. (en adelante, HARD BODY), BE
SMART FITNESS LAB (en adelante, BE SMART), ATOMICK S.A.S. (en adelante, ATOMICK), BARE KNUCKLE
MMA, GRUPO EMPRESARIAL TROPA S.AS. (en adelante, TROPA), ACADEMIA DE BAILE Y
ACONDICIONAMIENTO FITNESS FACTORY (en adelante, FITNESS FACTORY), CLUB DE BIENESTAR Y FIT
CLUB + FITNESS (en adelante, FIT CLUB), CASA HERNANDEZ S.A.S. (en adelante, BODYTOWN),. Folios 86 a 141
del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.

5 Folio 143 del Cuaderno Publico No. 1 dei Expediente.

8 Folio 4 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
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BODYTECH es la matriz del grupo empresarial que lleva el mismo nombre, configurado en el afio
20127, y que se encuentra constituido por seis (6) sociedades asi:

Imagen No. 1
Estructura del grupo BODYTECH

Fuente: Folio 49 (CD) de! Cuaderno Reservado de Intervinientes No. 1 del Expediente.

BODYTECH cuenta con 140 sedes distribuidas en diferentes ciudades de Colombia, Peru y Chile.
En Colombia, tiene presencia desde 1997 y actualmente cuenta con 75 sedes en 21 ciudades, con
las que atiende 148.266 afiliados.

Las actividades de BODYTECH en Colombia estan clasificadas con el Cédigo de Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (CIIU) 86998.

La informacién de activos totales e ingresos operacionales de BODYTECH con corte a 31 de
diciembre de 2016 se presenta a continuacion:

Tabla No. 1
Cuentas financieras BODYTECH

Activos 387.321.433.000
Ingresos operacionales 203.855.412.000
Fuente: Construccion GIE®. Folio 49 (CD) del Cuaderno Reservado No.1 del Expediente.

Como se muestra a continuacién, la composicion accionaria de BODYTECH, se encuentra
distribuida principalmente en los accionistas presentados en la Tabla No. 2, ordenados de mayor a
menor:

7 Certificado de Existencia y Representacion Legal, visible en los folios 51 y siguientes del Cuaderno Publico No. 1 del
Expediente.

8 8699: Otras actividades de atencion de la salud humana.

9 GIE: Grupo de Integraciones Empresariales de la Superintendencia de Industria y Comercio.
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Tabla No. 2
Composicioén accionaria de BODYTECH

__ WEIERSEEL AGERSIA [ ACEIONES [ PARTIEPACISN () |

R —

No.1 del Expediente.
7.1.2. GROUPFITNESS FITNESS S.A.S.

GROUPFITNESS es una sociedad anénima simplificada, domiciliada en Bogota D.C., identificada
con NIT. 900.467.115-8, constituida mediante documento privado de accionista unico del 28 de
septiembre de 2011 y matriculada en la Camara de Comercio de Bogota el 29 de septiembre de
2011 con el numero 2145855.

De acuerdo con el certificado de Camara de Comercio, GROUPFITNESS podra prestar servicios
para el desarrollo de actividades destinadas a la conservacion y adquisicién de buena salud fisica
y mental mediante el deporte, para lo anterior esta en capacidad de promocionar todo tipo de
actividades deportivas, prestacion de servicio de gimnasio y otros servicios complementarios'©.
Actualmente, presta servicios médicos deportivos de acondicionamiento, preparacion fisica y
gimnasio, a través de dos establecimientos de comercio identificados con la marca GYM HOUSE"'.

GROUPFITNESS cuenta con dos sedes: i) Cedritos: Calle 138 No. 10 A-42 en Bogota; y ii) Chia,
en el kildbmetro 2 via Chia — Cajica, Centro Comercial Bazaar local 115-b.

La actividad econdémica principal de GROUPFITNESS en Colombia se identifica con el cédigo CIIU
869212,

La informacién de activos totales e ingresos operacionales de GROUPFITNESS para el aiio fiscal
2016 se presenta en la siguiente tabla:

Tabla No. 3
Cuentas financieras de GROUPFITNESS

Activos T | 348.841.103

Ingresos operacionales 983.484.050
Fuente: Construccion GIE. Folio 49 (CD) del Cuaderno Publico No.1 del Expediente.

El capital social de GROUPFITNESS se encuentra representado en acciones distribuidas
entre sus dos accionistas: || G v .

7.2. DESCRIPCION DE LA OPERACION

De acuerdo con la informacion aportada por las INTERVINIENTES en la solicitud de pre-evaluacion,
la operacion proyectada consiste en lo siguiente:

10 Folio 352 del Cuaderno Publico de Intervinientes No. 1 del Expediente.
11 Folio 68 del Cuaderno Publico de Intervinientes No. 1 del Expediente.

12 8692 Actividades de apoyo terapéutico.




RESOLUCIONNUMERO 51501 DE2017 HOJANC. 5

Por la cual se aprueba una operacién de integracién

Rad. No. 17-81292 WVERSION PUBLICA

“Bodytech adquiriré el establecimiento de comercio ubicado en la Calle 138 No. 10 A-42
Sede Cedritos y con ello el mobiliario de dicha sede incluyendo sus bases de datos,
maquinas y equipamiento, los derechos y obligaciones mercantiles derivados de las
actividades propias del establecimiento y la totalidad de contratos con clientes del citado
establecimiento.

La marca Gym House seguira siendo propiedad de GroupFitness y continuara siendo
utilizada por la Sede Chia, asi como cualquier otro proyecto futuro de dicha empresa.

Como resultado de la operacion:

(i) Bodytech tendré la propiedad y capacidad para administrar el establecimiento de
comercio que actualmente opera en la Sede Cedritos de GroupFitness.

(i) La sociedad GroupFitness no quedaré bajo control de Bodytech, ni cambiara su
composicion accionaria o forma de administracion.

(iii) La Sede Chia de GroupFitness no sera parte de la presente integracion, ni se vera
afectada de ninguna forma™.

Asi, la operacion de concentracion revestiria exclusivamente efectos horizontales en el mercado
colombiano, derivados de la coincidencia en la prestacion de servicios médico-deportivos y de
acondicionamiento fisico.

7.3. DEBER DE INFORMAR LA OPERACION PROYECTADA

El articulo 9 de la Ley 1340 de 2009 establece que las empresas intervinientes en una integracion
empresarial estaran obligadas a informar a la Superintendencia sobre las operaciones que
proyecten llevar a cabo para efectos de fusionarse, consolidarse, adquirir el control o integrarse,
cualquiera sea la forma juridica de la operacion proyectada, siempre que se cumplan los siguientes
supuestos:

o Supuesto subjetivo: cuando las empresas intervinientes se dediquen a la misma actividad
economica o participen en la misma cadena de valor.

e Supuesto objetivo: cuando en conjunto o individualmente consideradas, las empresas
intervinientes superen el monto establecido por esta Superintendencia para ingresos
operacionales o para activos totales.

En consecuencia, las empresas que pretendan llevar a cabo un proceso de concentracion
empresarial, en cualquiera de sus manifestaciones, y cuya situacién se enmarque en los supuestos
previstos en el articulo 9 de la Ley 1340 de 2009, deberan informar previamente la operacién a esta
Superintendencia.

7.3.1. Supuesto Subjetivo

Para el caso concreto, se observa que las INTERVINIENTES participan de manera coincidente en
la prestacién de servicios médicos deportivos y de acondicionamiento fisico. En este sentido, se
encuentra verificado el supuesto subjetivo que impone el deber de informar la operacién proyectada
a esta Superintendencia.

7.3.2. Supuesto Objetivo

El articulo primero de la Resolucién No. 90556 del 29 de diciembre de 2016 fijo “a partir del 1 de
enero de 2017 y hasta el 31 de diciembre de 2017, en SESENTA MIL SALARIOS MINIMOS

3 Folio 6 del Cuaderno Publico de Intervinientes No. 1 del Expediente.
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LEGALES MENSUALES VIGENTES (60.000 SMLMV), los ingresos operacionales y los activos que
se tendran en cuenta para efectos de lo previsto en el articulo 9 de la Ley 1340 de 2009”.

Asi, en concordancia con el articulo 1 del Decreto 2209 del 30 de diciembre de 2016, que fij6 el
salario minimo legal mensual a partir del 1 de enero de 2017 en setecientos treinta y siete mil
setecientos diecisiete pesos M/Cte ($737.717), el valor de ingresos operacionales o activos totales
a partir del cual se cumple el supuesto objetivo, es de cuarenta y cuatro mil doscientos sesenta y
tres millones veinte mil pesos M/Cte ($44.263.020.000).

Los anteriores valores seran los aplicables al presente estudio, teniendo en cuenta que la solicitud
de pre-evaluacion se radico ante esta Entidad el 3 de abril de 2017.

Segun la informacién presentada en las tablas Nos. 1 y 3 de la presente Resolucion, las
INTERVINIENTES cuentan de manera conjunta con activos por valor total de $387.670.274.103 y
un total de ingresos operacionales de $204.838.896.050 para el afio 2016.

Tanto por el valor de sus activos, como por el valor de sus ingresos operacionales, para el caso
concreto, se cumple el supuesto objetivo establecido en el articulo 9 de la Ley 1340 de 2009.

7.3.3. Deber de informar

De conformidad con lo expuesto en los numerales 7.3.1 y 7.3.2 del presente acto administrativo,
con la verificacion de los supuestos subjetivo y objetivo, se configuran todos los requisitos para que
la operacion proyectada entre las INTERVINIENTES deba ser informada a esta Superintendencia
de manera previa a su ejecucion.

7.4. DEFINICION DEL MERCADO RELEVANTE

La definicion del mercado relevante para el andlisis de una operacién de concentracién es primordial
para identificar el escenario en el que las fuerzas competitivas tienen lugar. Ademas, permite
calcular ias cuotas de cada competidor, pues para esto es necesario contar con una aproximacion
del tamano total del mercado. Por lo anterior, el mercado relevante es el marco de referencia
apropiado para analizar los efectos sobre la competencia de una operaciéon de concentracion.

La participacion de mercado de las empresas intervinientes en la operaciéon de concentracién, asi
como la de sus competidores, resultan una herramienta fundamental para detectar posibles efectos
restrictivos de la competencia que pudieran derivarse de la misma, pues dicho indicador guarda
una estrecha relacion con el poder de mercado que tiene cada oferente.

Al determinar el mercado relevante es necesario hacer la distincién entre el mercado de producto y
el mercado geografico; de tal forma que se puedan establecer los efectos de una concentracién
entre dos 0 mas de los competidores.

En la definicion del mercado de producto se debe tener presente la sustituibilidad al nivel de la
demanda, pues se deben identificar aquellos productos (si los hay) hacia los cuales los
consumidores pudieran desviar su demanda en caso de un incremento en los precios o una
reduccién en la calidad de los productos por parte de un determinado oferente.

Si bien algunas autoridades de competencia en otras jurisdicciones tienen en cuenta la
sustituibilidad de la oferta al momento de definir el mercado relevante, esta Superintendencia toma

14 Para lograr una adecuada definicion del mercado relevante, esta Superintendencia se apoyara en los lineamientos
disefiados por la Red Internacional de la Competencia (ICN, por sus siglas en inglés).

Ver ICN Merger Working Group: Investigation and Analysis Subgroup, “ICN Merger Guidelines Workbook” (documento
preparado para la Quinta Reunién Anual del ICN, Ciudad del Cabo, Sudafrica, 16 de abril, 2006). Disponible al publico
en el siguiente enlace:

http://www.internationalcompetitionnetwork.org/uploads/library/doc321.pdf. (Consulta 23 de agosto de 2017).
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en consideracion dicho concepto en caso de requerir un andlisis de barreras de entrada y
competencia potencial.

Con la dimension geogréafica del mercado relevante, se busca reconocer el area de influencia que
tienen las empresas intervinientes en la operacion de concentracion, pues si enfrentaran alguna
barrera que impida o dificulte que sus productos lleguen a alguna zona determinada, se debera
entender que en dicha area no son competidores activos. Es decir, el andlisis de competencia debe
limitarse a las zonas en las cuales las empresas intervinientes ejercen una competencia efectiva,
pues seria dicha condicién la que podria verse afectada con la operacion.

Asi las cosas, este Despacho procedera a definir el mercado relevante afectado por la operacion
proyectada, delimitando primero el mercado de producto y luego el mercado geografico.

7.4.1. Mercado de producto

La delimitaciéon del mercado de producto abarca todos aquellos bienes y servicios que son
considerados como intercambiables o sustituibles desde el punto de vista del consumidor, en razén
de sus usos, caracteristicas y precios.

Asi las cosas, considerando lo expuesto en el numeral 7.3.1, esta Superintendencia observa que
las INTERVINIENTES participan de manera coincidente en la prestacion de algunos servicios
medicos deportivos y de acondicionamiento fisico, como los que se listan a continuacion:

i) Entrenamiento cardiovascular: consiste en poner a disposicién de los usuarios maquinas que
inducen al movimiento corporal y que tienen como finalidad el entrenamiento cardiovascular
(que exige la participacion del sistema circulatorio y pulmonar por periodos de tiempo
prolongados), la pérdida de peso y la quema de calorias. Algunas de estas maquinas son
trotadoras, elipticas, escaladoras, bicicletas estaticas, entre otras.

ii) Fortalecimiento muscular: se ponen a disposicion de los usuarios maquinas y equipos que
propician el fortalecimiento y tonificacién muscular a través de sesiones repetitivas con uso de
pesos libres (pesas, mancuernas, discos, barras) y poleas. Entre las finalidades de este tipo de
entrenamiento se encuentra la mejora de la fuerza, resistencia muscular, postura y tono.

i) Clases grupales o fitness grupal: servicios de salén, con presencia de un instructor,
acompariiados de musica e instrumentos complementarios, que tienen como propésito mejorar
la resistencia cardiorrespiratoria, coordinacion y agilidad a través de ejercicios dinamicos.

iv) Zonas humedas y spa: consiste en poner a disposicion de los clientes zonas de relajacién y
descanso. Estos espacios (sauna, turco, jacuzzi) sirven para eliminar toxinas, renovar la piel,
descansar los musculos y liberar estrés.

v) Piscina: se ponen piscinas a disposicion de los usuarios, para practica libre o dirigida. Este
servicio tiene como fin el fortalecimiento y desarrollo del sistema cardiopulmonar, postura,
flexibilidad y fortalecimiento de los grupos musculares.

vi) Fisioterapia y rehabilitacion: servicios médicos encaminados a la recuperaciéon o rehabilitacion
de usuarios lesionados a través de fisioterapia y entrenamiento funcional.

vii) Nutricidon: servicios médicos nutricionales con el objetivo de reducir riesgos de salud y facilitar
el manejo de peso a través de formulacion de dietas y planes nutricionales.

En ocasiones anteriores, esta Superintendencia ha dividido estos servicios en dos categorias: (i)
servicios principales; y (ii) servicios accesorios; donde los primeros son los servicios minimos que
caracterizan la generalidad de los centros de entrenamiento, mientras los segundos son servicios
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adicionales que pretenden ofrecer productos diferenciados con la finalidad de atraer clientela
especializada®®.

Tabla No. 4
Portafollonemservucnos ofre0|dos por las INTERVINIENTES _

Entrenamlento cardlovascular
Fortalecimiento muscular

X

Clases grupales X
Zonas humedas X
Piscina X
X

X

X

Fisioterapia y rehabilitacién
Nutricién

Vestuarios, casilleros, duchas
Cafeteria
Fuente: Folio 24 del Cuaderno Publico No.1 del Expediente.

x

Tabla No. 5
Portafolio de actividades ofrecidas por las INTERVINIENTES por tipo
[ IESERVICOSHNN BERNCE AN IACEESORION
Entrenamlento cardlovascular X
Fortalecimiento muscular - X
Clases grupales X
Zonas humedas X
Piscina X
Fisioterapia y rehabilitacién X
Nutricion X
Vestuarios, casilleros, duchas X
Cafeteria X

Fuente: Construccion GIE-SIC.

El paso a seguir, es la realizacién del analisis de sustituibilidad con el fin de verificar si la dimensién
del mercado de producto es adecuada y suficiente, o si es necesario ampliarla incluyendo otros
productos y servicios sustitutos de aquellos prestados por las INTERVINIENTES.

7.41.1. Sustituibilidad

Con el fin de evaluar la definicién de mercado de producto resulta apropiada para este caso, como
marco de competencia para adelantar el presente analisis, esta Superintendencia requirié a
distintas sociedades que tienen como actividad principal la prestacion de servicios médicos
deportivos y de acondicionamiento fisico, para verificar el analisis de sustituibilidad desde el punto
de vista de caracteristicas y usos en el mercado colombiano.

Las INTERVINIENTES anexaron la lista de competidores que, en su criterio, ofrecen servicios con
las mismas caracteristicas. Asi, con el fin de considerar los servicios ofertados por estos
competidores como servicios sustitutos de los servicios prestados por las INTERVINIENTES,
especificamente esta Superintendencia les formulé la siguiente pregunta:

“[S]enale otras empresas que considere competidores directos y las razones por las cuales
considera que lo son.’

A continuaciéon se hara expresa referencia a los comentarlos que sobre este punto hicieron las
empresas requeridas:

15 Resolucion 74281 de 2013 y Resolucion 43425 de 2017.
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BODYTOWN:

“Casa Hernandez SAS considera como competidor directo a spinning center debido a que
cuenta con: zona cardiovascular, zona de pesas, spinning, clases grupales, entrenamiento
en suspension, entrenamiento personalizado, fisioterapia, nutricion fitness. (sic)Y ademas
se encuentra ubicado a unas pocas cuadras del establecimiento.

(...) BODYTECH y GYM HOUSE si son competidores directos de Casa Hernandez SAS
ya que cuentan con servicios iguales o similares (...)"."¢

STARK:

“STARK es competidor directo de BODYTECH y GROUPFITNESS, ya que las tres ofrece
(sic) el servicio de gimnasio, entrenamiento fisico, prevencién de enfermedades de salud
a través de maquinarias cardiovasculares de distintos tipos (trotadoras, elipticas,
escaladoras, bicicletas estaticas), maquinas de musculacién de peso asistido, maquinas
de musculacién de peso libre, clases grupales de entrenamiento funcional y clases
grupales de entrenamiento en suspension”."”

TROPA:

“Para que un centro de fitness sea competidor nuestro debe ser un lugar en donde se dicten
unicamente clases y en la mayoria de CrossFit, adicional que este afiliado a CrossFit y este
unido a la comunidad de CrossFit del pais en las que se hacen entrenamientos juntos y
competencias locales y nacionales”. '

BE SMART:

“Como competencia directa podemos encontrar los siguientes sitios: TECFIT, FITAO y AVA
IMPACT (sic) entre otras. Son consideraras como competidoras directas porque utilizan
nuestra metodologia, que es la electroestimulacion muscular.” ™

BARE KNUCKLE MMA:

“BKMMA considera que cualquier comparia o academia que se enfoquen (sic) en AMM?
fuese un competidor”. '

FITNESS FACTORY:

“Todos los centros de acondicionamiento fisico son de alguna manera competencia, los
mas conocidos BODYTECH, SPINNING CENTER, pero igualmente hoy en dia, se
encuentran muchos locales que prestan este servicio, sin que sean reconocidos por tener
varias sedes, ya se encuentran muchos en todos los barrios.”?

RUNNERSLAB:

“Competidores directos de BODYTECH y GYM serian gimnasios que trabajen cliente (sic)
masiva con equipos y poco monitoreo. Un ejemplo podria ser Spining Center (sic), Elena

16 Folio 1561 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
17 Folio 162 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
18 Folio 238 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
19 Folio 180 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
20 MMA hace referencia a Artes Marciales Mixtas.

21 Folio 183 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.

22 Folio 183 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
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del Mar o Stark, mas eso no se puede aseverar sin conocer detalles de su operacion y
/ 723
nimeros.

Adicionalmente RUNNERSLAB menciona que:

‘La actividad de estudio funcional (sin maquinas), la especializacion (dirigido
principalmente para corredores), el tamafio del servicio (solo tenemos capacidad para
atender 8 personas a la vez) y el volumen nos hace muy diferentes en los campos de
trabajo y acceso al mercado.”?*

e FIT CLUB:

“(...) Club de Bienestar y FitClub +Fitness no es un gimnasio, ni un centro de entrenamiento
ni de acondicionamiento fisico, ni deportivo. Es un Espacio Social de Comunidad creado
por un Asociado Independiente Herbalife cuya tnica actividad econémica es la relacionada
con la venta y distribucion de productos de nutricién de la marca Herbalife a través de venta
directa y el modelo de red o mercadeo multinivel, los participantes de este Club son
personas que junto con sus familias comparten los beneficios de consumir los productos
de Herbalife. EI Club es grupo de amigos que ofrecen un entorno social privado y de apoyo
para las personas que desean concentrarse en conocer mas y de disfrutar de los beneficios
de una buena nutricion, a través de los productos Herbalife y un estilo de vida activo y
saludables (sic). (...)

No tenemos ningun tipo de afiliados, ni membresias de afiliacion, mucho menos
mensualidades o planes; por lo tanto, no tenemos ingresos operacionales, ni actividades
econdmicas relacionadas a la prestacion de servicios de entrenamiento cardiovascular,
fortalecimiento muscular y deporte, o servicios médico-deportivos de ninguna clase”. %

Con la informacion aportada por terceros, esta Superintendencia encuentra que hay suficientes
indicios para considerar que otros servicios de gimnasio como los ofrecidos por STARK,
BODYTOWN, HARD BODY, SPINNING CENTER, FITNESS FACTORY y ELENA DEL MAR son
sustitutos de aquellos ofrecidos por las INTERVINIENTES.

Es posible identificar que estos gimnasios ofrecen los tres servicios principales, como fueron
definidos en el numeral 7.4.1, utilizando maquinas especializadas para ejercicio cardiovascular y
para fortalecimiento muscular, e instructores capacitados para la prestacién de clases grupales.

Ademas, estos gimnasios ofrecen un servicio de valoracion médica antes de iniciar el entrenamiento
y un seguimiento posterior (puede ser cada 3 o 6 meses) con el cual se actualiza la rutina de
entrenamiento y se revisa el avance en el plan de entrenamiento.

Por otro lado, aquellos servicios ofrecidos por BE SMART parecen tener diferencias significativas
que no permiten la sustitucion directa, por parte de los usuarios, de los servicios de
acondicionamiento fisico deportivo.

BE SMART argumenta que empresas como BODYTECH y GROUPFITNESS no son competidores
cercanos, pues BE SMART no es un gimnasio de entrenamiento convencional sino un “gimnasio
boutique” que ofrece entrenamiento personalizado, con cita previa. Una diferencia de gran
importancia es que el entrenamiento utiliza un sistema de alta tecnologia conocido como EMS
(Electro Muscular Stimulation) que contrae los musculos 85 veces por segundo mediante el uso de
electrodos. Asi, BE SMART no hace uso de pesas, maquinas tradicionales de entrenamiento
cardiovascular, ni ofrece clases grupales. Con esta técnica, el servicio prestado se restringe a

23 Folio 228 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
24 Folio 228 del Cuaderno Reservado de Terceros No. 1 del Expediente.

25 Folio 240 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
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maximo dos sesiones de entrenamiento de 20 minutos por semana2é. Teniendo en cuenta estas
caracteristicas, BE SMART reconoce a FITAO y TECFIT como competidores cercanos pues éstos
si prestan los mismos servicios. En este sentido, los servicios prestados por BE SMART no son
sustitutos de los prestados por las INTERVINIENTES.

Por su parte, las INTERVINIENTES mencionan como sustitutos los servicios prestados por centros
boutique, centros especializados, clubes privados, entre otros. Sobre el particular, debe
mencionarse que la sustituibilidad con estos servicios fue analizada en la Resolucion 74281 de
2013, encontrando grandes diferencias entre las caracteristicas de los centros especializados,
clubes privados, ligas de entrenamiento, entre otros, y aquellos ofrecidos por las INTERVINIENTES.
Lo anterior, fue ratificado por FIT CLUB, quienes son un club privado que no considera que los
servicios prestados a sus asociados sean, de ninguna manera, sustitutos de los prestados por un
gimnasio que cobra afiliaciones y mensualidades.

En la actualidad, esta Superintendencia no encuentra evidencia que lleve a considerar que las
diferencias existentes entre estos servicios y los ofrecidos por las INTERVINIENTES han
desaparecido. Por tal razéon, escuelas deportivas, centros de alto rendimiento, ejercicios al aire libre,
ligas deportivas, aplicaciones moviles, videos deportivos, ciclovia, recreovia, clubes privados,
gimnasios universitarios, entre otros, no son considerados servicios sustitutos de aquellos ofrecidos
por las INTERVINIENTES.

Finalmente, en los comentarios presentados ante esta Superintendencia por parte de terceros se
encontré que, independientemente de si prestan el servicio de gimnasio tradicional o prestan
servicios mas especializados, aquellos que se consideran competidores de las INTERVINIENTES
ofrecen servicios de valoracion médica previa al inicio del entrenamiento y de forma periddica.
Ademas, en repetidas ocasiones se mencioné que estos servicios son de uso exclusivo de los
afiliados a cada gimnasio y por tal razén, aunque se encuentren habilitados como IPS, se
diferencian de cualquier otro servicio de salud prestado en una IPS sin vinculacién con un gimnasio
o centro deportivo.

Adicionalmente, los terceros mencionan que se diferencian de servicios de entrenamiento ofrecidos
por aplicaciones o parques deportivos por el componente de supervisién, acompafamiento y
asesoria deportiva, que es considerado un activo fundamental de sus negocios?”’.

7.41.2. Conclusion del mercado de producto

Es importante sefalar que mediante Resolucion No. 43425 de 2017, esta Superintendencia se
pronuncio respecto de la definicion de mercado de producto en los siguientes términos:

“(...) [E]sta Superintendencia concluye que el mercado de producto objeto de anélisis en la
presente Resolucion es el de prestacion de servicios médico-deportivos y de
acondicionamiento fisico, que cuenta con las siguientes caracteristicas: i) oferta de dos o
mas servicios principales (entrenamiento cardiovascular, fortalecimiento muscular y/o
clases grupales); y ii) valoracion y acompafiamiento médico-deportivo inicial y periédico”.?®

Al comparar esta definicion con los comentarios realizados por terceros, para el caso concreto, se
encuentra que éstos coinciden con las caracteristicas recogidas en la definicién. Por tanto, este
Despacho considera que esta definicién de mercado de producto se ajusta a la realidad del mercado
dado que reconoce presiones competitivas efectivas por parte de competidores que cuentan con
portafolios de servicios mas restringidos y areas de trabajo de menor tamario.

Por tal razén, de conformidad con lo expuesto en el numeral 7.4.1.1, esta Superintendencia
concluye que el mercado de producto objeto de analisis en la presente resolucion es el de prestacion

% Disponible en linea, pagina oficial BE SMART: http.//www.yovivobes.com/. Fecha de consulta: 27 julio de 2017.

27 Folios 153, 228, 238 y 241 del Cuaderno Reservado de Terceros No. 1 del Expediente.

28 Superintendencia de Industria y Comercio. Resolucién 43425 de 2017 pg. 13.
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de servicios meédico-deportivos y de acondicionamiento fisico, que cuente con las siguientes
caracteristicas: i) oferta de dos o mas servicios principales; y ii) valoracién y acompafiamiento
médico-deportivo inicial y periédico.

7.4.2. Mercado geografico

Para la determinacion del mercado geografico es necesario identificar las zonas donde las
INTERVINIENTES tienen presencia con los productos o servicios afectados y donde las
condiciones de competencia son similares en términos de precios, disponibilidad, calidad,
localizacion de los compradores, entre otros factores.

En ocasiones previas, para el mercado de servicios de acondicionamiento fisico, el mercado
geografico se ha definido utilizando la metodologia de isdcronas, teniendo en cuenta la disposicion
de los usuarios a desplazarse para acceder a este servicio, y por tanto calculando un
desplazamiento de quince (15) minutos alrededor de cada sede. Aquellas zonas en las que se
presente solapamiento entre los gimnasios de las INTERVINIENTES determinan el alcance del
mercado geografico.

Para el caso objeto de estudio, utilizando la sede de Cedritos de GROUPFITNESS como punto de
partida, se dibujo la siguiente isécrona:

Imagen 1. Isdcrona GROUPFITNESS
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Fuente: Construccion GIE-SIC.‘ v

Debe resaltarse que aquellos gimnasios que se identificaron como competidores directos de las
INTERVINIENTES, a través de la respuesta a los requerimientos formulados por esta Entidad,
seran incluidos en el mercado en razén a que pueden existir caracteristicas espaciales de la
dinamica del mercado que no pueden ser capturadas por la metodologia de is6cronas.

7.4.3. Conclusion del mercado relevante

Con base en lo expuesto, para efectos del analisis de competencia de la presente operacion
proyectada, esta Superintendencia ha logrado determinar que el mercado relevante corresponde al
de prestacion de servicios médico-deportivos y de acondicionamiento fisico que cuenten con las
siguientes caracteristicas: i) oferta de dos o mas servicios principales; y ii) valoracién médico
deportiva inicial y periodica, y que sean ofertados en la isécrona que representa el area de influencia
de la sede Cedritos de GROUPFITNESS.
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7.5. ANALISIS DEL MERCADO RELEVANTE

Una vez definida la dimension del mercado relevante, esta Superintendencia procedera a identificar
los principales competidores y sus respectivas cuotas de participacion, siendo esta tltima variable
un indicador importante del poder que tiene cada empresa en el mercado, en relacién con sus
competidores.

Las cuotas de mercado de los distintos oferentes en un mercado permiten precisar las condiciones
actuales de la industria en cuanto a concentracion y competencia, al igual que la capacidad de
contestabilidad y de oposicién que tendran los competidores de las INTERVINIENTES ante el
eventual perfeccionamiento de la concentracién objeto de estudio.

7.5.1. Cuotas de participacion

El porcentaje de participacioén que tenga cada empresa dentro del total de ventas de la industria se
convierte en un importante aspecto del analisis de competencia, debido a que esta descripcién
numeérica se encuentra altamente relacionada con el poder que tiene cada empresa en el mismo.
Asi, con la determinacion de las cuotas de mercado de los competidores activos en el mismo, es
posible precisar las condiciones que presenta la industria en cuanto a concentracién. De igual
forma, se podra evaluar la capacidad de reaccion de los competidores de fas INTERVINIENTES
frente a la operacién objeto de estudio.

Para la determinacion del tamafio del mercado relevante y las participaciones de mercado de los
distintos oferentes, esta Superintendencia tomara como referencia la informacién de ingresos
operacionales con corte a junio de 2017 de cada una de las sedes que se encuentran dentro de la
isocrona definida. Debe mencionarse que, para el calculo de participaciones, Unicamente se
incluyen aquelias empresas que ejercen presion competitiva efectiva en el mercado relevante.

En la siguiente tabla se observa que el principal oferente en el mercado relevante definido es
BODYTECH, quien cuenta con una participacion en 2017 de [JJllf%. GROUPFITNESS es e! Il
actor en este mercado con una participacion del i de los ingresos operacionales del mercado.

Tabla No. 6
Ingresos operacionales 2017

ClC RAICGIPACIO

CIMRESS TES DESPUES

BODYTECH

BODY TOWN

HARD BODY
STARK SMART GYM
GROUPFITNESS
SPINNING CENTER
TROPA BOGOTA
FITNESS FACTORY
FITNESS CLASS
TOTAL

Fuente: Construccion GIE2°.

De la tabla anterior se desprende que, con el perfeccionamiento de la operacién de concentracion,
BODYTECH alcanzaria una cuota de participacion de [JJ§%. producto de un incremento de i}
puntos porcentuales sobre la participacion actual de BODYTECH ().

Asi, el ente integrado superaria a |l (su competidor mas cercano) por ] puntos
porcentuales profundizando de manera sustancial la posicién de BODYTECH.

2% Reconstruccion del mercado a partir de respuestas de competidores. Cuaderno de Terceros No. 1 del Expediente.
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Si bien el liderazgo de BODYTECH es una condicion actual del mercado y no una consecuencia de
la operacion proyectada, este Despacho observa que tras el perfeccionamiento de la misma se
reforzaria de manera considerable su posicién, razén por la cual es necesario hacer un analisis mas
detallado del mercado afectado con la operacion.

7.5.2. indices de concentracién y dominancia

Con el fin de establecer las condiciones actuales de concentracion y dominancia en el mercado de
prestacion de servicios médico-deportivos y de acondicionamiento fisico, esta Superintendencia
utilizé los siguientes indices:

- Indice de concentracion de Herfindahl y Hirschman (HHI)3®
- Indice de dominancia STENBACKAS3'.

A continuacién, se presentan los resultados encontrados para el mercado afectado:

Tabla No. 7

2.421,64 )
Fuente: Construccion GIE.

De acuerdo con los resultados presentados en la tabla anterior, se observa que el mercado afectado
se encuentra moderadamente concentrado (HHI superior a 1.500 y menor a 2.500) y que, de
perfeccionarse la operacion proyectada, se produciria un efecto de concentraciéon equivalente a 633
puntos, profundizandose el nivel de concentracion, pero sin llegar a convertirse en un mercado
altamente concentrado.

En cuanto al indice Stenbacka, se encuentra que, tanto antes como después del perfeccionamiento
de la operacién, el umbral se encuentra por encima de la participacion de BODYTECH, el lider del
mercado. Esta situacion refleja que, incluso al llevarse a cabo la operacion, resulta poco probable
que el agente integrado alcance una posicion de dominio en este mercado.

30 El indice HHI fue desarrollado para evaluar el nivel de concentracién de los mercados, asumiendo que este se
determina mediante la suma de los valores al cuadrado de las participaciones del mercado de todas las empresas de
la industria. SALVATORE, Dominick (1999) "Microeconomia” Tercera Ediciéon. McGraw Hill. Capitulo 12, Pag. 341.

HHI = SZ + SZ + S2+..52 Donde S, es la participacién en el mercado de la empresa mas grande en la industria, S, es
la participacioén de la segunda empresa en tamafio y asi sucesivamente para todas las demas empresas en la industria.
Mientras mayor sea el valor del HHI, mayor sera el grado de concentracién de la industria.

Una vez caiculado el HHI, se pueden definir tres rangos de concentracién. Al respecto, ver Horizontal Merger Guidelines
U.S. Department of Justice and the Federal Trade Commission, 2010:

“(...) Based on their experience, the Agencies generally classify markets into three types:
o Unconcentrated Markets: HHI below 1500
e Moderately Concentrated Markets: HHI between 1500 and 2500

e Highly Concentrated Markets: HHI above 2500”,

31 El indice STENBACKA es una aproximacion para identificar cuando una empresa tiene una posicion dominante en
un mercado. Teniendo en cuenta las participaciones de mercado de las dos empresas de mayor tamafo, el indice
STENBACKA arroja un umbral de cuota de mercado para determinar si la empresa mas grande tiene o no posicién de
dominio. La formula para calcular el umbral de STENBACKA es la siguiente:

S” = g(51,5) =30 = (5} S

donde S1>5: corresponden a las participaciones de mercado de las dos empresas mas importantes, respectivamente. 4
es un parametro especifico a cada industria, relacionado con las barreras a la entrada, los instrumentos de politica
publica para incentivar la competencia, la regulacién econdémica, la existencia de derechos de propiedad intelectual,
entre ofros. Para simplificar el andlisis, en este ejercicio supondremos y = 1. Al respecto ver: Stenbacka et al,

“Assessing Market Dominance”, Journal of Economic Behavior, Vol. 68, Issue 1, (October 2008), pp. 63-72.
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Los resultados anteriores son un indicio de los efectos en la concentracion y dominancia del
mercado que puede generar la operacion proyectada. Ahora, con el fin de indagar si tales niveles
de concentracion resultan ser adversos para la competencia en los mercados evaluados, es
necesario realizar un analisis detallado de barreras de entrada y contestabilidad del mercado.

7.6. BARRERAS DE ENTRADA

De acuerdo con la ICN “[ulna barrera de entrada puede ser descrita como un beneficio en favor de
una empresa establecida sobre los competidores potenciales que impiden que nuevas empresas
entren en el mercado™2.

Cuando existen altos niveles de concentracion en un mercado, la existencia de barreras de entrada
significativas puede llevar a que las empresas que proyectan integrarse tengan la posibilidad de
determinar las condiciones de competencia del mercado, como los precios o la calidad de los
productos, con independencia de los demas agentes econdémicos.

Por tal razdn, una vez determinado el efecto potencial de la operacion proyectada sobre el nivel de
concentracion del mercado relevante (ver numeral 7.5), se hace necesario evaluar la existencia de
barreras de entrada que pudieran impedir, dificultar o retrasar la entrada de nuevos competidores.

Al respecto, las INTERVINIENTES indican que la inversién inicial que supone la entrada a este
mercado de manera organica no constituye una barrera alta a la entrada. Existe una variada gama
de equipos de entrenamiento cuyos precios varian dependiendo de la especialidad y la tecnologia.

i) Inversion inicial y costos hundidos

De acuerdo con informacion recolectada por este Despacho, el costo de la maquinaria necesaria
para ofrecer al menos 2 de los 3 servicios principales y de ofrecer valoracién médico deportiva
previa al inicio del entrenamiento es relativamente bajo ($630.000.000) y no representan costos
hundidos, ya que este costo es facilmente recuperable con la venta de la maquinaria sin que su
valor disminuya drasticamente con el tiempo o el uso®.

Algunos terceros sefalaron ademas que una de las principales barreras potenciales son los altos
costos de arrendamiento, especialmente cuando los gimnasios son de gran tamafio. Sin embargo,
esta Superintendencia considera que si bien el costo de arrendamiento es un factor a tener en
cuenta al momento de ingresar a este mercado, éste no constituye por si mismo una barrera de
entrada, pues, en estricto sentido, este costo corresponde a una condicion de la industria a la cual
deberan enfrentarse todos los agentes del mercado (actuales y potenciales). Caso contrario, seria
si un potencial competidor que desee incursionar en el mercado de prestacion de servicios médico-
deportivos y de acondicionamiento fisico, tuviese que asumir de manera exclusiva esta carga
financiera, para iniciar su negocio, mientras que los competidores activos no.

Adicionalmente, dada la delimitacion geografica no existen grandes diferencias en los costos de
arrendamiento. Por tanto, ésta se puede considerar una condicién normal de competencia en el
mercado afectado.

ii) Barreras legales y de conocimiento
De acuerdo con lo indicado por los competidores de las INTERVINIENTES, no existen barreras de

entrada legales significativas en el mercado relevante objeto de estudio. Por su parte, las
INTERVINIENTES indican que no existen impedimentos de orden tecnoldgico, técnico o

32 E| texto original del parrafo E.8, en inglés, dice textualmente lo siguiente: “A barrier to entry can be described as an
advantage enjoyed by an incumbent firm over potential entrants which prevent new firms from entering the market”.

33 Folio 49 (CD) del Cuaderno Reservado No.1 del Expediente.
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administrativo para crear un gimnasio, pues no es necesario ningiin conocimiento especializado y
por tal motivo existe libertad de entrada de nuevos competidores34.

iii) Reconocimiento de marca

La presencia de marcas altamente posicionadas en el mercado, se convierte en una ventaja
competitiva para sus empresas titulares, lo cual podria convertirse en una barrera de entrada para
potenciales competidores que tengan la intenciéon de ingresar a dicho mercado, ya que deberan
incurrir en una inversién en publicidad y tiempo, para lograr que el consumidor reconozca y
demande su producto o servicio, prefiriéndolo sobre otros.

Para el caso puntual, esta Superintendencia encuentra que BODYTECH cuenta con una trayectoria
en Colombia de aproximadamente 20 afios que ha convertido su marca “Bodytech” en una de las
marcas nacionales mas reconocidas y posicionadas en el pais en lo que respecta a entrenamiento
fisico y deportivo, lo que puede significar que cuente con la lealtad del consumidor que realiza
acondicionamiento fisico.

Adicionalmente, BODYTECH ha desarrollado una amplia red que permite a los usuarios de una
sede asistir a otras que se encuentren en otra ciudad e incluso en otro pais bajo la misma
membresia y mensualidad. Esta condicién puede suponer una barrera de entrada para gimnasios
y centros de entrenamiento que no tienen presencia en otras ciudades o que cuentan con un nimero
limitado de sedes, en la medida en que los clientes valoran el efecto de red y el costo de construir
una red del tamafio de la que posee BODYTECH es muy alto.

Por lo tanto, para esta Superintendencia genera preocupacioén el hecho de que con la proyectada
operacion de concentracion BODYTECH fortalezca su posicion en el mercado relevante al incluir
el gimnasio de Cedritos de GROUPFITNESS en su red. Es de resaltar que GROUPFITNESS
continuara siendo un competidor activo en otra isécrona en la que participa BODYTECH dado que
esta operacion recae en la compra del establecimiento de Cedritos mas no de la marca “Gym
House”.

Adicionalmente, en el mercado relevante de interés, los competidores mas fuertes que pueden
encontrarse en Colombia en la actualidad, ya tienen participacion en este mercado. Este hecho es
un atenuante, ya que es evidencia de que esta barrera, aunque existente, puede ser facilmente
superada por los competidores.

Por lo expuesto anteriormente, este Despacho considera que no existen barreras de entrada
significativas que impidan el acceso de nuevos agentes al mercado relevante, como fue definido en
la presente resolucién. Sin embargo, con el fin de completar el analisis y descartar posibles.
restricciones de la competencia se realizara el andlisis de contestabilidad del mercado.

7.7. CONTESTABILIDAD DEL MERCADO
7.7.1. De los competidores

En el analisis de este factor se pretende identificar si ante un incremento de precios por parte del
agente integrado o una reduccion en la calidad de la prestacién del servicio, los competidores se
encuentran en la capacidad de solventar un posible incremento en la demanda de servicios de
acondicionamiento fisico y deportivo y asi representar una fuerza competitiva importante para dicho
agente.

Respecto de lo anterior, se debe sefalar que los servicios de entrenamiento y acondicionamiento
fisico, ademas de ser ofrecidos por el agente integrado, son ofrecidos por otras sociedades de gran
tamafo, dado que este mercado ha alcanzado una fuerte dinamica resultado de la transformacion
del estilo de vida de los colombianos y del desempefio del sector.

3 Folio 36 del Cuaderno Pblico No. 1 del Expediente.
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Algunos de los principales competidores actuales de las INTERVINIENTES son:
- BODYTOWN:

Es una entidad prestadora de salud avalada por Ministerio de Salud y Proteccion Social,
adicionalmente es un gimnasio, enfocado en la salud y seguridad de sus clientes y pacientes, razén
por la cual, aparte de contar servicios de zona de pesas, zona cardiovascular, clases grupales,
salon de estiramiento, zona humeda, y entrenamiento personalizado, presta servicios de
rehabilitacion corporal y apoyo nutricional. BODYTOWN considera que:

“Casa Hernandez al ser no solo gimnasio sino IPS, basa su estrategia en el servicio al
cliente, en la economia, en la seguridad fisica, higiénica, y de salud de sus clientes y sus
instalaciones, y en la simpatia y la empatia con dada uno de los clientes y pacientes que
se presentan a diario”. 3°

- STARK:

Es un gimnasio de bajo costo que ofrece zonas de ejercicio cardiovascular, musculaciéon, abdominal
y estiramiento. Adicionalmente, ofrece clases grupales de TRX y Entrenamiento Funcional 360
incluidos en la membresia. STARK fue constituido el 27 de abril de 2016 y en un afio abrié 3 sedes,
y se encuentra construyendo 3 sedes mas en Bogota.

Esta empresa considera que: “flJos servicios per se, ofrecidos por STARK y los demas jugadores
de la industria®s, son los mismos. Las diferencias las hacen los valores agregados e intangibles que
las empresas estén dispuestas a implementar™’, por esta razo6n mencionan que:

“STARK se cred con un fin muy claro, cerrar la brecha entre lo ofrecido por los jugadores
actuales de la industria en Colombia, y las expectativas de los usuarios actuales de estos
Jjugadores. Consideramos que hay potencial interesante en el foco en servicio y experiencia
del cliente. Con esa premisa, los diferenciadores de STARK son:

a. Una marca desarrollada 100% en Colombia que refleja status, estandar en la
comunicacion y que es atractiva para el cliente.

b. Precio de $89.900 (un 50% por debajo de lo que ofrece BODYTECH,).

¢. Personal escogido con criterio y experiencia para ofrecer un servicio al cliente
diferencial.

d. Optimizacion del espacio, aumentando el nimero de maquinas realmente utilizadas
por los afiliados y reduciendo espacios de baja actividad.

e. Disefio e infraestructura (...)" %
- HARD BODY:

Este gimnasio inici6 actividades en 1984 y desde esa fecha se encuentra activo en el mercado de
servicios de entrenamiento médico-deportivo. HARD BODY es uno de los gimnasios de mayor
tradicién en Colombia pues cuenta con 30 afos de experiencia en el sector. Actualmente cuenta
con 5 sedes de las cuales 4 se encuentran ubicadas en Bogota y la restante se encuentra en Chia

35 Folio 152 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.

36 Hace referencia a BODYTECH, GYM HOUSE, SPINNING CENTER, SMART FIT, FIT FOR ALL, HARD BODY, entre
otros gimnasios. STARK considera que todos estos son competencia porque ofrecen servicios similares

37 Folio 163 del Cuaderno Reservado de Terceros No. 1 del Expediente.

38 Ibid.
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y en ellas, ademas de prestar los 3 servicios principales, ofrece clases de yoga, pilates, zonas
humedas, entrenamiento en jaula, apoyo nutricional y psicologico®.

- SPINNING CENTER:

Fue fundado en el afio 2000 como un centro médico deportivo especializado en indoor cycling. Con
el paso del tiempo esta compariia evolucion6 y amplié su portafolio de servicios incluyendo zonas
cardiovasculares, areas de musculacién, zonas de entrenamiento funcional, salones de spinning,
zonas humedas, piscina, boxeo, canchas de squash, salones de clases grupales, salones de
entrenamiento en suspension, cafeterias, spa, peluquerias, entre otros.

Actualmente, SPINNING CENTER cuenta con 6 sedes en Bogota, 2 en Barranquilla y una sede en
Ibagué, Pereira, Neiva y Cali. Este es uno de los gimnasios mas grandes en Colombia y se
encuentra en crecimiento.

SPINNING CENTER menciona que

“La integracion entre BODYTECH y GYM HOUSE conlleva a incrementar la expansion de
BODYTECH en zonas en donde incluso ya tiene presencia lo cual implica que en un mismo
sector, lo cual si puede tener incidencia en nuestras ventas, sin embargo, actualmente
contamos con mayores servicios, mejor atencion, sedes modemnas y nuevas y con precios
acordes que se ajustan a todos los bolsillos, lo cual nos ubica como uno de los gimnasios
mas llamativos y con mejor aceptacién en el mercado, factores diferenciadores con los que
esperariamos contener el impacto de dicha expansion.

Ahora bien, Spinning Center gym tomaria las medidas conducentes a lograr mayor
capacitacion e implementar estrategias para fidelizar a nuestros clientes y con ello, estar
preparados ante el posible impacto que busque generar esa integracién, pero con un plan
de contingencia bien estructurado”. 40

Lo anterior sugiere que en el mercado existen competidores sofisticados y de gran trayectoria que
se encuentran en capacidad de ofrecer servicios de calidad y especialidad con precios razonables
para el consumidor. Debe resaltarse, ademas, que estos competidores tienen un claro conocimiento
del mercado y son conscientes de los elementos diferenciadores que los pueden posicionar como
participantes fuertes del mercado.

7.7.2. Competencia potencial

En 2013, esta Superintendencia reconocié la existencia de un mercado relevante con una demanda
considerable desatendida, bajos niveles de penetracion y alto potencial de entrada de nuevos
usuarios, caracteristicas de un mercado en expansiéon. Las condiciones mencionadas son un
incentivo para que las empresas que prestan estos servicios actualmente e incluso otras que no lo
hacen compitan por capturar, no solo los clientes existentes, sino esa parte del mercado restante
que se encuentra desatendido.

Segun lo encontrado por esta Superintendencia, no existe evidencia para creer que esta dinamica
del mercado haya cambiado. Esto se refuerza al reconocer competidores potenciales que se han
mostrado interesados en participar en este mercado, como los siguientes:

- ELENA DEL MAR:

Es una empresa dedicada al entrenamiento deportivo, la ensefianza deportiva y recreativa. También
ofrece servicios de estética y Spa. ELENA DEL MAR cuenta con 7 sedes ubicadas en el centro y
norte de Bogota, en la cuales por lo general ofrece sus servicios de manera conjunta en el mismo
espacio.

3 Disponible en linea, pagina oficial HARD BODY: hitps://www.hardbody.com.co. Fecha de consulta: 17 julio de 2017.

40 Folio 148 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.
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Esta sociedad cuenta con 52 afios de experiencia y su fuerte es ofrecer tratamientos con equipos
especializados, personal capacitado y servicio al cliente*!. ELENA DEL MAR afirma que: “fen] el
mundo de la actividad fisica hay clientes para los diferentes gimnasios dependiendo de la estrategia
que se utilice?, indicando que no considera que la operacidén proyectada entre BODYTECH y
GROUPFITNESS tenga un efecto nocivo en el mercado.

- SMART FIT:

Es uno de los gimnasios méas grandes de América Latina, fue fundado en Brasil en el afio 2009 y
actualmente cuenta con 300 sedes en ese pais. En Colombia, SMART FIT fue constituido el 23 de
agosto de 2016 y a la fecha posee 25 sedes ubicadas en diferentes ciudades, entre ellas Bogota,
Medellin, Envigado, Sabaneta, Barranquilla, Cartagena, Monteria y Palmira, entre otras. Debe
resaltarse que la mensualidad de este gimnasio oscila entre $49.900 y $89.900 por lo que plantea
un ingreso agresivo al mercado de servicios de entrenamiento en Colombia*3.

- FIT FOR ALL:

Se auto denomina como un gimnasio premium de bajo costo, ya que el valor de la mensualidad es
de $89.900 y no tiene costo de afiliacion. Ofrece servicios de ejercicio cardiovascular, ejercicios de
fuerza, entrenamiento funcional y entrenamiento personalizado.

Actualmente cuenta con dos sedes ubicadas en Bogota, las cuales fueron inauguradas en un corto
tiempo, pues esta compaiiia inicié actividades en Colombia el 23 de marzo de 201644.

Es importante mencionar que, en la is6crona de interés, STARK es una compafia relativamente
nueva en el mercado y ya ha alcanzado importantes participaciones sin que las barreras de entrada
hayan sido un problema para ingresar y ejercer presién competitiva efectiva.

En definitiva, es claro que en Colombia existen agentes con la capacidad potencial de ofrecer
servicios médico-deportivos y de acondicionamiento fisico en la isécrona, quienes cuentan con la
capacidad e infraestructura necesaria para establecerse en dicho mercado siempre que éste lo
requiera.

Adicionalmente, este es un mercado en expansioén, razén por la cual es un mercado atractivo para
nuevos entrantes que no prestan estos servicios en la actualidad.

En conclusion, si bien con la operacién proyectada se reduciria la oferta de servicios médico-
deportivos y de acondicionamiento fisico en la is6crona objeto de estudio, observa esta
Superintendencia que algunos de los competidores son empresas posicionadas en el mercado
colombiano y a nivel internacional, que cuentan con gran capacidad financiera, situacién que en
ultimas permitiria disciplinar posibles abusos de posicién de dominio por parte del ente integrado.

7.8. EFECTOS DE LA OPERACION

Para el caso objeto de estudio, la operacion proyectada presenta un efecto horizontal en la medida
en que las INTERVINIENTES participan de forma simultanea en el mismo eslabon de la cadena de
valor (servicios médico-deportivos y de acondicionamiento fisico en la isécrona de la sede Cedritos
de GROUPFITNESS).

4t Disponible en linea, pagina oficial ELENA DEL MAR: _https://www.elenadelmar.com/. Fecha de consulta: 5 julio de
2017.

42 Folio 244 del Cuaderno Publico No. 1 del Expediente.

43 Disponible en linea, pagina oficial SMARTFIT: http.//www.smartfit.com.co/. Fecha de consulta: 13 julio de 2017.

4 Disponible en linea, pagina oficial FIT FOR ALL: http://www fitforall.com.co/. Fecha de consulta: 13 julio de 2017.
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Este Despacho ha encontrado que la cuota de participacion del agente integrado en el mercado
afectado para 2017 seria de %, donde BODYTECH incrementaria su participacion en i}
puntos porcentuales. Un cambio importante, en la medida en que eliminaria al principal competidor
de lais6crona y generaria una brecha de mas de ] puntos porcentuales en relacion con el siguiente
competidor (. Ademas, se fortalece la posicion que actualmente tiene el lider en el
mercado colombiano.

Por otro lado, debido a la dinamica del mercado de servicios médico-deportivos y de
acondicionamiento fisico en Colombia y las barreras de entrada reconocidas, existen incentivos a
la entrada de nuevos competidores de gran tamafio que pueden llegar a disciplinar posibles
acciones que convengan en abuso de posicion de dominio por parte de BODYTECH en la isécrona
particular.

7.9. CONCLUSIONES

Evaluada la informacién relevante respecto de la operaciéon objeto de estudio, esta
Superintendencia encontré lo siguiente:

¢ La operacion de concentracién empresarial conlleva efectos horizontales en la medida en que
las INTERVINIENTES participan de forma simultanea en el mercado de prestacion de servicios
médico-deportivos y de acondicionamiento fisico en la isbcrona objeto de estudio.

e En el mercado afectado se presentan variaciones, sin llegar a ser altamente preocupantes, por
el grado de concentracién alcanzado y el incremento de la distancia entre el lider y el competidor
mas cercano, que limita la posibilidad de contrarrestar cualquier intento del agente integrado por
afectar los niveles de competencia del mercado, en detrimento de sus competidores o de los
consumidores.

o Existen competidores de gran importancia en el mercado afectado que tienen la capacidad de
hacer contrapeso al agente integrado y, adicionalmente, existen incentivos a la entrada de
nuevos competidores.

¢ No se identificaron barreras de entrada significativas en el mercado evaluado, pues dificultades
como el reconocimiento de una marca de gran trayectoria en Colombia (Bodytech) y el efecto
red que ha construido BODYTECH durante sus 20 afios de trayectoria en el mercado nacional,
no parecen haber impedido la entrada de nuevos competidores.

» Una vez llevada a cabo la operacién de concentracion, se encuentra que el escenario resuitante
en el mercado evaluado tiene claras dinamicas competitivas, competidores efectivos y
potenciales de gran tamario y barreras a la entrada no significativas, razén por la cual no se
considera procedente tomar medidas preventivas de cara al perfeccionamiento de la operacion
proyectada.

Por lo anterior y segun lo dispuesto en la Ley 1340 de 2009, la Circular Unica de esta Entidad y
demas normas concordantes, la operacion proyectada no amerita ninguna objecién ni
condicionamiento.

En mérito de lo expuesto en este acto administrativo, esta Superintendencia

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO OBJETAR ni someter a condicionamientos la integracion empresarial
proyectada entre las sociedades INVERSIONES EN RECREACION, DEPORTE Y SALUD S.A. y
GROUPFITNESS FITNESS S.A.S.
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ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente resolucion a
INVERSIONES EN RECREACION, DEPORTE Y SALUD S.A. y GROUPFITNESS FITNESS
S.A.S., entregandoles copia de la misma e informandoles que contra el presente acto procede
recurso de reposicion, el cual debera presentarse dentro de los diez (10) dias siguientes a su
notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dadaen BogotaD.C.alos 2 § AGD 201/
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