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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
RESOLUCION NUMERO 253873  DE 2000

U3 00T 2000

Por la cual se aceptan unas garantias

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO
en uso de sus atribuciones legales, en especial las contenidas en el nimero 12 del articulo 4 del
* decreto 2153 de 1992y,

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Como resultado de una averiguacion preliminar adelantada en las condiciones indicadas
en el nimero 1 del articulo 11 del decreto 2153 de 1992, se abrid investigacion mediante resolucion
5134 del 29 de marzo de 1998 contra ALAICO, Aerovias Nacionales de Colombia S.A. Avianca,
Sociedad Aeronautica Consolidada SAM, Aces, Varig Ruta de Riogrande S.A., Continental Airlines,
Aerolineas Argentinas, Ecuatoriana de Aviacién, Mexicana de Aviacion S.A., Intercontinental de
Aviacién, Aerorepiblica e lberia Lineas Aéreas de Espafia S.A., por practicas comerciales
restrictivas, en los siguientes términos:

1, Fijacion de precios

Segin lo regulado en el nimero 1 del articulo 47 del decreto 2153 de 1992, en concordancia con la
ley 155 de 19589, estan prohibidos todos los acuerdos que tengan por objeto o como efecto la
fijacion directa o indirecta de precios.

A partir del 1 de julio de 1998 las compaiiias AVIANCA, SAM y ACES implementaron para el cargo
de manejo por reembolso en sus tiquetes, los siguientes valores:

o Tiquete nacional $25.000.00
o Tiquete internacional US $50.00

En el mismo mes, ALAICO comunico a sus afiliados el sentido de acogerse al nuevo cargo de
manejo por reembolsos implementado por tres de |as aerolineas nacionales, sefialando que para los
tiquetes internacionales ese cargo de manejo por reembolsos seria de US $ 50.00.

Para noviembre de 1998, Intercontinetal de Aviacién S.A. y Aerorepublica implementaron como
valor de reembolso la suma de $25.000.00.

Para noviembre de 1998, Aerolineas Argentinas Sociedad Anénima, Aeroreptblica S.A.,
Ecuatoriana de Aviacidn Sociedad Andnima, Continental Airlines INC, Iberia Lineas Aéreas de
Espafia S.A., Compaiia Mexicana de Aviacion S.A. y Varig S.A. Ruta de Riogrande aplican como
valor de reembolso ta suma de US $50.00".

2. Autorizacion, ejecucion o tolerancia del acuerdo

Segun lo regulado en los nimeros 15 y 16 del articulo 4 del decreto 2153 de 1992, en concordancia
con la ley 1585 de 19859, estan sujetos a las sanciones alli contempladas, tanto las empresas
infractoras, como los administradores, directores, representantes iegales, revisores fiscales y demas
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personas naturales que autoricen, ejecuten o toleren conductas violatorias de las normas sobre
promocion de 1a competencia y practicas comerciales restrictivas.

Se investiga si las personas naturales vinculadas al tramite habian celebrado un acuerdo para fijar
el precio que quedd consignado en un acta firmada o si autorizaron o toleraron el cobro de
$25.00000 o US $50.00 como cargo de manejo por reembolso.

SEGUNDO: Mediante comunicaciones radicadas bajo los numeros 98076937-59, Iberia Lineas
Aéreas de Espafia S.A, en adelante |beria y Ferando Robles Robles como persona natural,
99018817-10067, Aerovias Nacionales de Colombia Avianca y Sociedad Aeronautica Consolidada
SAM y Gustavo Alberto Lenis como persona nalural, 98013991-284, Mexicana de Aviacién S.A.,
98013991-285, Asaciacion de Lineas Aéreas Intemacionales en Colombia-ALAICO, 99018817-10053,
Aerolineas Centrales de Colombia S.A.-ACES, 99018817-10052, Aerolineas Argentinas, 93018817-
10056, Continental Airlines, 93018817, Varig S.A. Ruta Aérea de Riogrande solicitaron ordenar la
clausura de la investigacion motivo de esta actuacion y ofrecieron garantias, realizando las siguientes
labores:

241 IBERIA
2.1.1  Ofrecimiento

> Reconoce expresamente que ha cobrado un cargo de manejo por reembolso equivalente a US
$50.00.

> Se compromete a no realizar o ejecutar conductas de coordinacion en la determinacion del valor
del cargo por reembolso de tiquetes.

> Se compromete a abstenerse de disculir en las reuniones de ALAICO o en cualquier otra
oportunidad, las politicas que cada una de ellas adopte en relacion con el cobro de cargos por
reembolso de tiquetes.

» Fija el cargo de manejo por reembolso en la suma de US § 45.00.

> Informara a la Aeronautica Civil el valor del cargo de manejo por reembolso; a las agencias de
viajes mediante boletines y a los usuarios por cualquier medio publicitario.

212 Colateral

Como colateral ofrece la suscripcion de una péliza de seguro a favor de la Superintendencia de
Industria y Comercio equivalente al 50% de la sancidn maxima posible.

2.1.3 Esquema de segquimiento

Ofrecen un esquema de seguimiento que consiste en:

o Enviar trimestralmente a la Superintendencia de Industria y Comercio fas variaciones que hayan
tenido los cabros de cargo por reemboiso durante el periodo respectivo.

2.2 AVIANCAY SAM

2.2.1 Ofrecimiento

Se comprometen a modificar el valor de la penalizacion por reembolso asi:
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o En los eventos en que sea aplicable el reembolso, este sera equivalente a una cifra entre el
10% y el 25% del valor del tiquete. Como cifra absoluta entre $25.000.00 y $50.000.00 para
liquetes nacionales segun la clase de tarifa; y entre US 30 y US 75 délares para tiquetes
internacionales segiin la clase de tarifa registrada ante la aeronaulica.

o Enviar timestralmente por correo certificado los medios de comunicacion en los que se haga
alusién al tema, informando la fecha de publicacion, distribucion y piblico de cobertura.

o Programar un foro o seminario con participacion del personal de la Superintendencia de
Industria y Comercio, en donde se invitaran a los empresarios del sector y a las agencias de
viajes para que conozcan la normatividad que rige la materia de competencia.

2.22 Colateral

Como colateral ofrece la suscripcién de una poliza de seguro a favor de la Superintendencia de
Industria y Comercio equivalente al 100% de la sancion méaxima posible.

2.2.3 Esquema de sequimiento

El esquema de seguimiento consiste en:

o El envio de las copias de las actas de las juntas de socios donde se consignen el
ofrecimiento de las garantias y fa programacién o patrocinio del foro o seminario.

o El envio trimestral a la Superintendencia de Industria y Comercio, de los medios de
comunicacion en los que se haga alusion al tema de los reembolsos, informando la fecha
de publicacion, distribucian y piblico de cobertura; asi mismo copia de las penalizaciones
por reembolso registradas ante la Aeronautica Civil

2.3 Continental Airlines, Aerolineas Argentinas, Varig Ruta Aérea de Rio Grande,
Aerolineas Centrales de Colombia S.A.-ACES, Mexicana de Aviacion S.A.

2.3.1 Ofrecimiento

o No realizar o ejecutar conductas de coordinacion en la determinacion del cargo de manejo
por reembolso.

o Abstenerse de discutic en las reuniones de ALAICO o en cualquier ofra oportunidad, las
politicas que cada una adopte en relacion con el cargo de manejo por reembolso.

o Fijar el cargo de manejo por reembolso unilateralmente, de acuerdo a los estudios que para
el efecto realicen al interior de sus compaiiias.

2.3.2 Colateral

Como colateral ofrecen la suscripcion, cada uno, de una péliza de seguro a favor de la
Superintendencia de Industria y Comercio equivalente al 50% de ia sancién maxima posible.

2.3.3 Esquema de seguimiento

o Informar trimestralmente al Superintendencia de Industria y Comercio, las variaciones que
haya tenido el cargo de manejo por reembolso.
o Solicitar a la Asociacion de lineas Aéreas Internacionales-ALAICO, el envio de las actas de
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2.4 Asociacion de Lineas aéreas Internacionales-ALAICO.

2.4.1 Ofrecimiento

o Abstenerse de discutir en las reuniones de ALAICO o en cualquier otra oportunidad, las
politicas en relacion del cargo de manejo por reembolso.

242 Colateral

Como colateral ofrece la suscripcion de una pdliza de seguro a favor de la Superintendencia de
Industria y Comercio equivalente al 50% de la sancién maxima posible.

2.4.3 Esquema de sequimiento

o El envio de informes trimestrales a la Superintendencia de Industria y Comercio, sobre las
variaciones que haya sufrido el cargo de manejo por reembolso.

TERCEROQ: Para decidir lo solicitado este Despacho tendra en cuenta que el ofrecimiento cumpla
con los requisitos de ley establecidos por el decreto 2153 de 1992, habida cuenta que la
investigacion se inicié en el mes de marzo del afio de 1999, fecha en la cual ain no habia sido
expedido el decreto 266 de febrero de-2000, asi:

1. Numeral 12 del articulo 4 y articulo 52 del decreto 2153 de 1992

Conforme con lo previsto en el numero 12 del articulo 4 de decreto 2153 de 1992, el
Superintendente de Industria y Comercio tiene dentro de sus funciones decidir sobre la terminacion
de investigaciones por violaciones a las disposiciones sobre promocion de la competencia y
practicas comerciales restrictivas, cuando el presunto infractor brinde garantias suficientes de que
suspendera o modificara la conducta por la cual se investiga. En el mismo sentido se encuentra el
inciso 4 del articulo 52 del decreto 2153 de 19921

La anterior atribucion implica el uso de una potestad discrecional. La discrecionalidad no significa
desconocimiento del principio de legalidad, sino que la realizacién, por parte de la administracién,
de juicios de valor, apreciaciones subjetivas y estimaciones, con el fin de permitirle el cumplimiento
de los cometidos estatales, el bien comln y el interés general, al momento de tomar ciertas
decisiones.2 Tampoco implica arbitrariedad al momento de decidir, puesto que consiste en un
margen de amplitud de juicio con el dnico fin de realizar materialmente los fines de legislador,
adoptando la decision que mas convenga.?

Para el tema especifico existen dos revisiones que debe hacer el Superintendente. En una primera
instancia debe asegurarse que la suspensién o modificacion elimine el aspecto anticompefitivo y,
luego, que las garantias ofrecidas de que ello sucedera y perduraré sean suficientes.

' Durante el curso de la investigacion por presunia infraccion de las normas sobre promocion de la competencia y practicas
comerciales restriclivas, el Superintendente de Industria y Comercio padra ordenar la clausura de la investigacion cuando a su juicio,
el presunta infractor brinde garantias suficientes de que suspenderd o modificara ia conducta por la cual se le investiga.” Inciso 4 del
decrelo 2153 de 1992.

? Articulo 36 del cédigo contencioso administrativo. Ver lambién Santofimio Jaime Crlando. Tralado de Derecho Administrativo,
pagina 73. Universidad Externado de Colombia, 1958,

? Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto del 22 de octubre de 1975. Magistrado Ponente: Luis Carlos
Séchice:
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2. Laobligacién que se garantiza

De acuerdo con el procedimiento contemplado en el decreto 2153 de 1992 para tramites por
violaciones a las normas sobre promocion de la competencia y practicas comerciales restrictivas, el
Superintendente Delegado para la Promocion de la Competencia abrira investigacion cuando los
resultados de la averiguacion preliminar permitan concluir que existe mérito para elio.4 En ese orden
de ideas, al abrirse la investigacion se delimitaran los aspectos normativos y facticos que seran
objeto de instruccion,® sefatandose tanto las normas que podrian haberse contravenido como las
conductas particulares que se estima violarian la ley

La suspension o la modificacién de la conducta investigada, segiin sea el caso, es el deber principal
que ofrece asumir el investigado. Por ello el primer analisis que realizara el Superintendente es si lo
que se ofrece asegura, o no, que, de cumplirse, el mercado se veria librado de fas distorsiones que
dieron origen a la investigacion. Para ello el ofrecimiento debe hacerse en los mismos términos de
la resolucion de apertura, pues el compromiso del infractor debe versar integramente sobre los
hechos investigados e implicar que se eliminara el elemento anticompetitivo en relacion con éstos.”

En la hipotesis que ahora se resuelve, las compaiias arriba mencionadas se comprometieron a
modificar precisamente la conducta que dio lugar a la apertura de esta investigacion. De ese modo,
los investigados que ofrecen garantias aceptan el supuesto de hecho por el cual se inicid la
investigacion, es decir el cobro de un cargo de mangjo por reembolso equivalente a US $ 50.00
dolares y ofrecen la suspensién de la misma en los siguientes términos:

a. Fijar una cifra como cargo de manejo por reembolso equivalente a una cifra diferente a
US § 50.00 dblares, de acuerdo a la estructura administrativa de cada una de las
investigadas.

b. Abstenerse de Abstenerse de incurrir en cualquier acto de coordinacion u orientacién

gremial para fijar el valor del cargo de manejo por reembolso. Esto sélo obedecers a
decisiones unilaterales de cada una de las empresas.

C. ALAICO, por su parte, impedira que en las reuniones que celebre la asociacion se
coordine o se discuta el tema del cargo de manejo por reembolso entre sus afiliadas.

25  Frente a esa propuesta particular, entonces, la Superintendencia al realizar un anélisis de
correspondencia entre la norma que se presumia violada, el nimero 1 del articulo 47 del
decreto 2153 de 1992, el comportamiento que implicaba la ilegalidad que dio origen a la
investigacion y lo que los invesligados proponen, encuentra que Avianca, SAM, IBERIA,
Continental Airlines, Aerclineas Argentinas, Varig Ruta Aérea de Rio Grande, Aerolineas
Centrales de Colombia S.A.-ACES, Mexicana de Aviacion S.A. y la Asociacion de Lineas

* *Para determinar si existe una infraccion a las normas de promocién a la competencia y practica comerciales restrictivas a que se
refiere ese decreto, la Superintendencia de Industria y Comercio deberd iniciar actuacion de oficio o por solicitud de un tercero y
adelantar una averiguacion preliminar, cuyo resultado determinaré la necesidad de realizar una investigacion.”

Adticulo 52 del decrelo 2153 de 1992,

® Funciones especiales del Superintendente Delegado para la Promocién de la Competencia:

()
3. Tramitar ta averiguacion preliminar e instruir fa investigacion tendiente a establecer la infraccion a las disposiciones sobre
pramocion de |a competencia y practicas comerciales restrictivas a que se refiere éste decrelo.” Articulo 11 de! decrelo 2153 de 1992,

® En el procedimiento previsto en el articulo 52 del decreto 2153 de 1992 se prevé que * Cuando se ordene abrir una investigacion,
se notificara personalmente al investigado para que solicite o aporte las pruebas que pretenda hacer valer.” La disposicion stlo hace
senlido si para ese momento ef destinatario de la notificacién puede conocer los hechos que se le investigaran y las normas contra
las cuales se hara el analisis.

7 Las conductas anticompetilivas se encuentran descritas en los articulos 45 y siguientes de! decreto 2153 de 1992 en concordancia
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aéreas Internacionales-ALAICO dejaran de estar en el supuesto de hecho de |a disposicion
que sirvid de sustento para la apertura de investigacion. En esta medida se cumple el primer
requisito tendiente a Ia terminacién de la investigacion.

3. Concepto de garantia

La expresion garantia no aparece definida por el legislador. Asi, siguiendo los parametros
contendidos en el codigo civil 8 y con los elementos de juicio a disposicion ? la nocién de caucion,
que encuentra su definicién legal en el articulo 65 del codigo civil como “cualquiera obligacion que
se contrag para la seguridad de ofra obligacién propia o ajena’, permite concluir que la palabra
garantia implica necesariamente la existencia de una seguridad que refuerza el compromiso o
acuerdo. De esta forma, la garantia es una obligacién adicional y accesoria a una principal, que
contrarresta o aminora los riesgos de insatisfaccion del deber a que accede.

En el caso que nos ocupa ahora, la obligacion principal es la que se describié al principio de este
considerando y los riesgos que se deben neutralizar son los correspondientes al incumplimiento del
COMpromiso.

4. Suficiencia de la garantia

En la redaccion del 4° inciso del articulo 52 y el nimero 12 del articulo 4, ambos del decreto 2153
de 1992, el Superintendente de Industria y Comercio ordenarda la clausura de la
investigacion”...cuando a su juicio el presunto infractor brinde garantias suficientes...” En la ley no
se sefialaron los parametros para entender la extension de la suficiencia y, por ello, es preciso
acudir a los principios béasicos de interpretacion que se sefialaron en el punto anterior,

La suficiencia es un calificativo. Un calificativo de referencia, relativo a que lo que se propone es
bastante para lo que se necesita, que es apto e idoneo para el fin propuesto.”® En nuestro caso la
suficiencia se predicara de un parametro general y de uno particular.

4.1 Parametro particular y colateral

En lo que hace al pardmetro particular, las garantias seran suficientes cuando brinden tranquilidad
de que la obligacién principal sera cumplida y que se neutralizaran los efectos nocivos de
incumplimiento de lo prometido.

8 Arliculo 28 del codigo civil: * Las palabras de la ley se entenderan en su sentido natural y obvio, segin el uso general de las mismas
palabras, pero cuando el legisiador las haya definido expresamente para ciertas materias, se les dara en éstas su significado legal.”
Articulo 29 de! codigo civil: * Las palabras técnicas de toda ciencia o arte se tomaran en el sentido que les den los que profesan la
misma ciencia o arte; a menos que aparezca claramente que se ha tomado en sentido diverso.”

# Accidn y elfecto de afianzar lo estipuado. Fianza, prenda. Cosa que se asegura y protege contra algin riesgo o necesidad. En general,
seguridad dada contra una eventualidad cualquiera, y aguelle que asegura el cumplimienio de un acuerdo. Diccionario de ciencias
juridicas, pofiticas, sociales y de economla. Victor de Santo. Editorial Universidad de Buenos Aires, 1996

Cualquier medida establecida para asegurar 1a efectividad de un crédito. Con elta se clorga al acreedor la seguridad, en mayor o
menor grado, de que su derecho sera satisfecho. Toda garantia consiste en un nuevo derecho que se yuxtapone al de crédito, de tal
manera que existe una relacién de accesoriedad entre uno y otro. Enciclopedia Juridica Basica. Editorial Civitas, Madrid, 1984

Caucidn, fianza. Sequridad personal de que se cumplira lo pactado, prometido o mandado. Diccionario de Ciencias Juridicas, Polilica
y Comerciales. Manuel Ossorio. Editorial Heliasla, Buenos Aires, 1981

Por caucidn o garantia se enliende la obligacién ¢ el derecho real que asegura el cumplimienio de otra obligacién principal, tales
como la fianza, el derecho hipotecario y el prendario. Cspina Ferndndez, Guillerma. Régimen general de las obligaciones. Editorial
Temis. Bogota, 1998.
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En cuanto al parametro particular el elemento se cumple. Esta Superintendencia estima que de
concluirse fa investigacion y de encontrarse posteriormente que los investigados incurren en una
practica restrictiva, una posible multa quedaria garantizada por la compafia de seguros.

Asi, atendiendo que las garantias ofrecidas se concretan en la suma asegurada, se entenderia
cumplido el elemento y satisfecho el parémetro particular, siempre y cuando la vigencia de las
mismas se extienda por dos afios a partir de la notificacion de este acto, ya que con ello se
neutralizarian los efectos nocivos provocados por un posible incumplimiento de lo prometido.

4.2. Parametros generales

Por su parte, existira suficiencia general en la medida que se pueda concluir que la implementacion
de la correccion, asegurada con las garantias, incentiva los fines de la aplicacion de las
disposiciones sobre competencia, contemplados en el nimero 1 del articulo 2 del decreto 2153 de
1992

El parametro general también se cumple. Las empresas vinculadas al proceso y quienes han
presentado garantia se han comprometido a dejar sin efecto la conducta objeto de la investigacion.

Para esta Entidad el correctivo incentiva los fines contemplados en el numero 1 del articulo 2 del

decreto 2153 de 1992, especialmente en Io referente a que en el mercado exista variedad de
precios y oferentes.

4.3 Esquema de sequimiento

Como complemento a las indicaciones que hemos dado, la Superintendencia de Industria y
Comercio entiende que su funcion de verificacidn del adecuado funcionamiento de los mercados
prevista en la ley 155 de 1959, el decreto 2153 de 1992 y normas concordantes no se vera
satisfecha si se terminan las investigaciones sin que se dé un sistema de seguimiento que nos
permita corroborar el cumplimiento de lo prometido y asegurarnos del desmonte de la conducta
legal."

En este caso el esquema de seguimiento ofrecido constituye para esta Superintendencia un
elemento de seguridad suficiente, en la medida en que permitird hacer una vigilancia de las
variables del mercado que fueron objeto de preocupacion y evaluar y verificar el cumplimiento de las
obligaciones contraidas. Sin embargo, los investigados, adicionalmente deberan:

e Mantener a disposicién de la Superintendencia de Industria y Comercio la informacion
pertinente que permita verificar la manera como se fija el cargo de manejo por reembolso.

e Enviar dentro de los cinco primeros dias de cada trimestre el valor que tendra el cargo de
manejo por reembolso.

o Enviar a la Superintendencia de Industria y Comercio, dentro de los 30 dias siguientes a la
notificacion de la presente resolucion los estudios base del nuevo cargo por reembolso que
cobraran las investigadas.

o Allegar dentro de los cinco dias habiles siguientes a |a notificacién del presente acto, las pdlizas
que garanticen el cumplimiento de lo ofrecido por las sociedades. investigadas y por los valores
aceptados. De igual manera, las pdlizas que den tranguilidad a la Superintendencia en cuanto a
que los representantes legales vinculados a la investigacion como personas naturales,
cumpliran con lo ofrecido por sus empresas.

*1 Este requisilo no implica que al aceptar |a propuesta la Entidad pierda la posibilidad de usar sus facultades generales para la
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o Publicar en un diario de amplia circulacion, cada una de las investigadas, un aviso mediante el
cual se le informe al piblico cada cambio en el cargo de manejo por reembolso, y remitir copia
del mismo a la Superintendencia de Industria y Comercio.

‘e Enviar, por parte de ALAICO, copia de las actas de las reuniones que celebre en lo proximos
dos afios a partir de la fecha de notificacion de esta resolucion.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: Aceptar las garantias ofrecidas en los tarminos del considerando tercero de
la parte motiva de esta providencia.

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar la clausura de Ia investigacion abierta mediante la resolucién 5134
de 1999 respecto de Aerovias Nacionales de Colombia-AVIANCA, Sociedad Aeronautica Medellin
S.A-SAM y Lineas Aéreas de Espafia S.A. IBERIA, Continental Airlines, Aerolineas Argentinas,
Varig Ruta Aérea de Rio Grande, Aerolineas Centrales de Colombia S.A.-ACES, Mexicana de
Aviacion S.A. y la Asociacion de Lineas aéreas Internacionales-ALAICO como personas juridicas y
Gustavo Alberto Lenis, Francisco Robles Robles, Emilio Posada, Enrique Anibal Motti, Carlos
Hernandez Silva, Mariano Ortega Benitez, Vicente Cervo y Guillermo Rey Sanchez estos Gltimos
siempre que alleguen las respectivas pélizas dentro del término establecido en los considerandos
de esta resolucion. :

ARTICULO TERCERO: Ei fiel cumplimiento de lo dispuesto en esta resolucion, parte considerativa
y resolutiva, es fundamento de hecho de la clausura de |a investigacion, en los términos del articulo
66 del codigo contencioso administrativo.

ARTICULO CUARTQ: Notifiquese personalmente a Maria Margarita Zuleta Gonzalez, Marco
Antonio Velilla Moreno, José Elias Del Hierro Hoyos, Heliodoro De la Torre Ruiz, Alfonso Miranda
Londorio, Diego Pardo Tovar, Claudia Helena Forero Forero como apoderados de !BERIA, Avianca
y SAM, respectivamente, el contenido de la presente resolucion, entregandoles copia de la misma e
informandoles que contra la misma procede el recurso de reposicion interpuesto ante el
Superintendente de Industria y Comercio en el acto de notificacion o dentro de los 5 dias siguientes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Santa Fe de Bogota D.C.,alos . o ac T 2000

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO,

Industris v Comercio
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Por la cual se aceptan unas garantias

Notificaciones:

Doctor

MARCO ANTONIO VELILLA MORENO

Apoderado

GUSTAVQO ALBERTO LENIS STEFFENS

AEROVIAS NACIONALES DE COLOMBIA S.A. AVIANCA

SOCIEDAD AERONAUTICA DE MEDELLIN CONSOLIDADA S.A. SAM /
Carrera 5 n® 69-80, oficina 302,

Fax:2813125

‘Ciudad

Doctora

MARIA MARGARITA ZULETA GONZALEZ o
Apoderada &
IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA SA.

FRANCISCO ROBLES ROBLES y ANTONIO ROMANI LESTON

Calle 70 n° 4-60

Fax: 218 37 33

Ciudad

Doctor
JOSE ELIAS DEL HIERRO HOYOS
Apoderado

JORGE RICARDO SILVA CABRERA

CONTINENTAL AIRLINES 4
Carrera 9 n° 74-08 oficina 504

Fax: 217 77 57

Ciudad

Doctor

CARLOS EDUARDO HERNANDEZ SILVA L
Representante Legal

ECUATORIANA DE AVIACION S.A.

Calle 121 n® 19-14

Ciudad

Doctor

HELIODORO DE LA TORRE RUIZ

Apoderado

AEROLINEAS ARGENTINAS S.A.

Carrera 10 n° 18-36 n° 703 Ve
Fax: 2814589

Ciudad

Industria v Comercio
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Por la cual se aceptan unas garanlias

Doctor

ALFONSO MIRANDA LONDONO
“Apoderado

EMILIO POSADA ECHEVERRY

AEROLINEAS CENTRALES DE COLOMBIA S.A. ACES
Diagonal 68 n® 11-38

Fax:3130573

Ciudad

Doctora

MARIA MARGARITA ZULETA GONZALEZ

Apoderada

IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA S.A.

FRANCISCO ROBLES ROBLES y ANTONIO ROMAN!I LESTON '/
Calle 70 n® 4-60

Fax. 21837 33

Ciudad

Doctor

DIEGO PARDO TOVAR

Apoderado

COMPANIA MEXICANA DE AVIACION S.A

MARIANO ORTEGA BENITEZ _

ASOCIACION DE LINEAS AEREAS INTERNACIONALES EN COLOMBIA ALAICO
Carrera 8 n° 1549 piso 5

Fax: 2 83 46 97

Ciudad

Doctora /
CLAUDIA HELENA FORERO FORERO

Apoderada .
VARIG S.A. RUTA AEREA DE RIOGRANDE l/
Carrera 7 n® 71-52 Torre B oficina 1502

Ciudad

10
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